
Ricarica dei dispositivi
Ricarica senza fili contemporaneamente il tuo iPhone, gli AirPods e l'Apple Watch. 

 

Guida Luminosa a LED

Indicatore LED Stato

Bianco fisso per 3 secondi, poi spento Collegato all'alimentazione. 

Bianco fisso per 3 secondi, poi spento Caricare il telefono o gli auricolari.

Lampeggio rapido (ogni 0,25 secondi) Oggetti metallici rilevati. Regola la posizione del tuo 
telefono o degli auricolari e rimuovi eventuali oggetti 
metallici dalla superficie di ricarica per garantire il corretto 
funzionamento.

Lampeggio lento (una volta al secondo) Adattatore AC incompatibile o a bassa potenza rilevato. 
Utilizzare un adattatore Quick Charge 2.0 / 3.0 o Power 
Delivery con un input di almeno 30W per ottenere le migliori 
prestazioni.

 

Domande frequenti
 
Perché la ricarica wireless non funziona o è più lenta del previsto?
• Il prodotto potrebbe ridurre la velocità di ricarica quando diventa troppo caldo. Prova a usarlo in una 

stanza più fresca tra 0 - 25°C (32 - 77°F). 
• Custodie per telefoni incompatibili possono causare il surriscaldamento del prodotto e influire sulla 

ricarica wireless. Per le migliori prestazioni, utilizza le custodie magnetiche ufficiali di Apple. Evita 
custodie più spesse di 2,5 mm o custodie non magnetiche. 

• Assicurarsi che l'adattatore CA sia saldamente collegato a una presa funzionante. 
• Se l'adattatore AC non fornisce abbastanza energia o non è compatibile, la ricarica wireless 

potrebbe interrompersi o rallentare. Si consiglia di utilizzare un adattatore con un ingresso di almeno 
30W per una migliore esperienza. 

 



È normale che il prodotto sembri caldo o molto caldo?
Sì. È normale che i caricabatterie wireless si riscaldino, soprattutto durante un uso prolungato come 
il gaming o lo streaming video. Il corpo in metallo aiuta a dissipare il calore più rapidamente, quindi 
potrebbe sembrare più caldo al tatto. 
Il prodotto soddisfa i principali standard internazionali di sicurezza, tra cui:
• UL 62368-1 (USA)
• CSA/IEC 62368-1 (Canada)
• EN 62368-1 (Europa)
• J62368-1 (Giappone)
• AS/NZS 62368-1 (Australia / Nuova Zelanda)
 
Perché il mio Apple Watch non si ricarica?
Se il cinturino del tuo orologio è largo, rigido o non può essere rimosso, potrebbe impedire all'orologio di 
allinearsi correttamente con la superficie di ricarica. Prova a sollevare o regolare leggermente il modulo 
di ricarica per ottenere un contatto migliore. 

 
Questo prodotto può caricare l'Apple Watch Ultra?
Sì. Tuttavia, a causa del design compatto, la ricarica potrebbe essere influenzata se il modulo di 
ricarica del telefono è ripiegato. Prova a regolare l'angolazione del modulo dell'orologio per trovare una 
posizione migliore. 

Apple Watch Ultra

 
La custodia del telefono può influire sulla ricarica wireless?
Sì. Per le migliori prestazioni, utilizza le custodie magnetiche ufficiali di Apple. Evita custodie più spesse 
di 2,5 mm o custodie non magnetiche, poiché possono bloccare la connessione magnetica o rallentare 
la ricarica. 
 



Quanto posso regolare il modulo di ricarica del telefono?
È possibile inclinare il modulo di ricarica del telefono fino a 60-70 gradi. È progettato per caricare il 
telefono sia in orientamento verticale che orizzontale. 
 

Specifiche tecniche

Ingresso 12V  3A / 15V  2,66A

Uscita Telefono: 15W Max. 
Apple Watch: 5W Max. 
Auricolari: 5W Max. 


