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WonderLink™️ - Dispositivos eufy compatibles
Comprueba esta lista para encontrar un dispositivo eufy que funcione con Wonderlink™️. 

Wall Light Cam Wired Wall Light Cam S100
Solar Wall Light Cam S120

Video Smart Lock Video Smart Lock S330 
Video Smart Lock E330

eufyCam

eufyCam S330 (eufyCam 3) 
eufyCam S300 (eufyCam 3C) 
eufyCam S221 (eufyCam 2 Pro) 
eufyCam S220 (eufyCam 2C Pro) 
eufyCam 2 
eufyCam S210 (eufyCam 2C) 
eufyCam E 
eufyCam

Video Doorbell

Video Doorbell E340 (Battery Powered) 
Video Doorbell S330 
Video Doorbell S220 
Video Doorbell S210 
Video Doorbell C210 
Video Doorbell C220 
Video Doorbell (Wired) S330

Indoor Cam

Indoor Cam S350 
Solo IndoorCam C24 
Indoor Cam E220 
Solo IndoorCam C22 
Solo IndoorCam P22 
Indoor Cam Mini

SoloCam

SoloCam S340 
SoloCam S220 
SoloCam C110 
SoloCam C120 
SoloCam E210 
SoloCam E220 
SoloCam S230 (S40)

Outdoor Cam Outdoor Cam E210 
Outdoor Cam E220

Floodlight Cam

Floodlight Camera E340 
Floodlight Cam E220 
Floodlight Cam E221 
Floodlight Cam S330

4G Cam eufy 4G LTE Cam S330

Garage-Control Cam Garage-Control Cam E110 
Garage-Control Cam E120



Contenido de la caja

QSG

Focos ×2 Unidad de controlAdaptador de alimentación

Varillas de extensión ×2 Guía de inicio rápido

Vista general

①

② ③ ④

0.9ft (0.3m)13.4ft (4.1m)9.8 ft (3m)

① Focos de iluminación
② Tapa impermeable
③ Unidad de Control (Botón de Encendido)

• Presione para encender/apagar las luces. 
• Presione y mantenga presionado durante 2 segundos para habilitar el modo de 

emparejamiento. 
④ Adaptador de corriente



Probando las luces
• Conecte las luces con el adaptador desconectado.  Evite conectarla mientras el 

adaptador esté enchufado. Si conecta las luces mientras el adaptador está enchufado, 
es posible que las luces no se enciendan. 

• Se pueden conectar un máximo de 4 focos al adaptador de corriente. 

1. Conecte todas las luces juntas, luego conéctelas a la unidad de control y al adaptador de 
corriente. Asegure la tapa impermeable para cada conexión. 

• Asegúrese de que las conexiones de los pines en la interfaz sean correctas. 
• Evite usar la fuerza bruta para prevenir daños al producto. 



2. Conecte la fuente de alimentación para verificar que cada luz esté funcionando 
correctamente. 

• El adaptador de corriente está clasificado como resistente al agua IP44. Se recomienda 
enchufar el adaptador en una toma de corriente exterior con una cubierta impermeable. 

• Si algunas de las luces no se encienden, desconecte y vuelva a conectar el adaptador de 
corriente. Asegúrese de que las luces estén funcionando correctamente antes de pasar al 
siguiente paso. 

• Consulte “Resolución de problemas” para conocer otros problemas que pueden producirse 
en relación con las luces. 

Configuración del sistema
1. Descargue e instale la aplicación Eufy Life y, a continuación, inicie sesión o cree una cuenta. 

• Asegúrese de que la aplicación eufy Life sea la versión 2.11.0 o posterior para admitir esta tira de luz. 

2.Siga las instrucciones en la aplicación para agregar este dispositivo y completar la 
configuración. 



Instalando sus luces exteriores
Instale las luces en el suelo. La instalación tomará aproximadamente de 15 a 20 minutos. 

1. Inserte el estaca de tierra en el suelo y asegúrese de que esté instalada de forma segura. 

• Para evitar dañar el producto, no inserte la estaca de tierra sujetando el foco. 

2. Gire el foco hacia la superficie que necesita ser iluminada, ajuste el ángulo del haz deseado 
y apriete el tornillo. 

① ②

130°



Instalación de Varillas de Extensión (Opcional)
Puede extender la altura del foco instalando un palo de extensión. 

1. Desate el cable. 



2. Desenrosque la estaca de tierra y el tubo corto en sentido horario, y saque primero el 
extremo sin tapa impermeable ① del tubo corto, luego el otro extremo ② . 

①

②

3. Enhebre el extremo con la tapa impermeable ② a través del palo de extensión primero, 
luego enhebre el otro extremo ① a través del palo de extensión. 

①

②



4. Apriete en sentido contrario a las agujas del reloj el palo de extensión y la estaca de tierra 
para completar la instalación. 

Especificaciones

Entrada (adaptador de 
alimentación)

24W 
120V CA ~, 50/60Hz (EE. UU.)
100-240V CA ~, 50/60Hz (UE, Reino Unido, Australia)

Entrada (luces) 27V⎓0.88A

Longitud 29,6 pies (9 m) (2 paquetes)

Longitud (otros 
componentes)

Cable de la unidad de control: 13,4 pies (4,1 m) Cable del 
adaptador de corriente: 0,9 pies (0,3 m) Cable de conexión: 
9,8 pies (3 m)

Clasificación IP
Luz: IP65
Unidad de control: IP65
Adaptador de corriente: IP44

Tecnología de visualización 
de luz RGBWWIC

Temperatura de trabajo
Conjunto de productos: -20℃ a 40℃ (-4℉ a 104℉ )
Luces: -20℃ a 60℃ (-4℉ a 140℉ )

Solución de problemas
1. No se puede conectar a la red Wi-Fi. 

• La red de 5 GHz no es compatible.  Ajuste el router a 2,4 GHz y, a continuación, reinícielo. 
• No omita los pasos de conexión Wi-Fi en la aplicación. 



• Compruebe que haya introducido el nombre y la contraseña de Wi-Fi correctos. 
• Conecte el hotspot de su teléfono al producto. 

2.Algunas luces no se encienden. 
• Desconecte el adaptador de corriente, desconecte y vuelva a conectar todos los 

componentes y vuelva a enchufar el adaptador de corriente. 
• Si el problema persiste, contacte al equipo de soporte de eufy para un reemplazo del 

producto. 

Servicio al Cliente
• Asistencia técnica de por vida
• Garantía limitada de 18 meses

Instrucciones De Seguridad
• Este producto tiene un grado de protección IP65. Se puede usar al aire libre, pero no se 

recomienda sumergirlo en agua. 
• Este adaptador de corriente tiene clasificación IP44. Se puede usar al aire libre, pero no 

se recomienda sumergirlo en agua.  Es preferible una toma de exterior con una cubierta 
impermeable. 

• Apriete bien la tapa impermeable antes de usar la luz. 
• La perla de la lámpara y otras piezas internas del producto no pueden sustituirse.  Si está 

dañado, póngase en contacto con eufy@support.com para sustituir el producto. 
• No permita que los niños ensamblen o instalen este producto. 
• Tenga cuidado con las estacas afiladas del producto. 
• Evite instalar este producto cerca de fuentes de calor grandes u otras fuentes peligrosas. 
• El rango de temperatura recomendado para dispositivos y accesorios es de -20°C a 40°C 

(-4°F a 104°F). 
• No use este dispositivo en un ambiente que supere la temperatura baja o alta 

recomendada, a menos que se indique específicamente que es seguro hacerlo en la guía 
del usuario o el manual de instrucciones. 

• Evite exponer el dispositivo a la luz solar directa o ambientes excesivamente húmedos, a 
menos que se indique específicamente que es seguro hacerlo en la guía del usuario o el 
manual de instrucciones. 

• Para equipos enchufables, el enchufe de la toma de corriente debe ser fácilmente 
accesible. 

• Utilice solamente el adaptador proporcionado por el fabricante. El uso de adaptadores no 
autorizados puede causar peligro y violar el uso autorizado del dispositivo o el artículo de 
garantía. No se pueden utilizar reguladores externos con este producto. 


