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WonderLink™️ - Dispositivi eufy compatibili
Controlla questa lista per trovare un dispositivo eufy compatibile con Wonderlink™️. 

Wall Light Cam Wired Wall Light Cam S100
Solar Wall Light Cam S120

Video Smart Lock Video Smart Lock S330 
Video Smart Lock E330

eufyCam

eufyCam S330 (eufyCam 3) 
eufyCam S300 (eufyCam 3C) 
eufyCam S221 (eufyCam 2 Pro) 
eufyCam S220 (eufyCam 2C Pro) 
eufyCam 2 
eufyCam S210 (eufyCam 2C) 
eufyCam E 
eufyCam

Video Doorbell

Video Doorbell E340 (Battery Powered) 
Video Doorbell S330 
Video Doorbell S220 
Video Doorbell S210 
Video Doorbell C210 
Video Doorbell C220 
Video Doorbell (Wired) S330

Indoor Cam

Indoor Cam S350 
Solo IndoorCam C24 
Indoor Cam E220 
Solo IndoorCam C22 
Solo IndoorCam P22 
Indoor Cam Mini

SoloCam

SoloCam S340 
SoloCam S220 
SoloCam C110 
SoloCam C120 
SoloCam E210 
SoloCam E220 
SoloCam S230 (S40)

Outdoor Cam Outdoor Cam E210 
Outdoor Cam E220

Floodlight Cam

Floodlight Camera E340 
Floodlight Cam E220 
Floodlight Cam E221 
Floodlight Cam S330

4G Cam eufy 4G LTE Cam S330

Garage-Control Cam Garage-Control Cam E110 
Garage-Control Cam E120



Contenuto della confezione

QSG

Proiettori ×2 Unità di controlloAdattatore di alimentazione

Prolunghe ×2 Guida rapida

Descrizione del prodotto

①

② ③ ④

0.9ft (0.3m)13.4ft (4.1m)9.8 ft (3m)

① Spotlights
② Cappuccio impermeabile
③ Unità di controllo (Pulsante di accensione)

• Premere per accendere/spegnere le luci. 
• Premere e tenere premuto per 2 secondi per abilitare la modalità di accoppiamento. 
④ Adattatore di alimentazione 



Test delle luci
• Collegare le luci all'adattatore scollegato.  Evitare di collegare le stringhe mentre 

l'adattatore è collegato. Se si collegano le luci mentre l'adattatore è inserito, le luci 
potrebbero non accendersi. 

• Al massimo 4 faretti possono essere collegati all'adattatore di alimentazione. 

1. Collegare tutte le luci insieme, poi collegarle all'unità di controllo e all'adattatore di 
alimentazione.  Assicurare il cappuccio impermeabile per ogni connessione. 

• Assicurati che le connessioni a pin sull'interfaccia siano corrette. 
• Evitare di utilizzare la forza bruta per prevenire danni al prodotto. 



2. Collegare l'alimentatore per verificare che ogni luce funzioni correttamente. 
• L'adattatore di alimentazione è classificato come impermeabile IP44. Si consiglia di 

collegare l'adattatore ad una presa esterna con una copertura impermeabile. 
• Se alcune delle luci non si accendono, scollegare e ricollegare l'adattatore di alimentazione. 

Assicurati che le luci funzionino correttamente prima di procedere al passaggio successivo. 
• Consultare la sezione “Guida alla risoluzione dei problemi” per altri problemi che si 

potrebbero presentare relativamente alle luci. 

Configurazione del sistema
1. Scaricare e installare l’app Eufy Life, quindi accedere o creare un account. 

• Assicurati che l'app Eufy Life sia la versione 2.11.0 o successiva per supportare questa striscia luminosa. 

2. Segui le istruzioni in-app per aggiungere questo dispositivo e completare la configurazione. 

Installazione delle tue luci esterne
Installare le luci a terra. L'installazione richiederà circa 15-20 minuti. 

1. Inserire il picchetto nel terreno e assicurarsi che sia installato in modo sicuro. 

• Per evitare danni al prodotto, non inserire il picchetto di terra tenendo il faretto. 



2. Ruota il faro per illuminare la superficie desiderata, regola l'angolo del fascio luminoso 
desiderato e stringi la vite. 

① ②

130°

(Opzionale) Installazione di prolunghe per estensione
Puoi estendere l'altezza del faretto installando un'asta di prolunga. 



1. Slegare il cavo. 

2. Svitare la picchetta di terra e il tubo corto in senso orario, e tirare fuori prima l'estremità senza 
tappo impermeabile ① dal tubo corto, poi l'altra estremità ② . 

①

②



3. Infila l'estremità con il tappo impermeabile ② attraverso il bastone di prolunga prima, poi 
infila l'altra estremità ① attraverso il bastone di prolunga. 

①

②

4. Stringere l'estensione del bastone e il picchetto a terra in senso antiorario per completare 
l'installazione. 



Specifiche

Ingresso (adattatore di 
alimentazione)

24W
120V CA ~, 50/60Hz (USA)
100-240V AC ~, 50/60Hz (UE, Regno Unito, Australia)

Ingresso (Luci) 27V⎓0,88A

La lunghezza 29,6 piedi (9m) (2 pacchi)

Lunghezza (altre 
componenti)

Cavo dell'unità di controllo: 13,4 piedi (4,1 m) 
Cavo dell'adattatore di alimentazione: 0,9 piedi (0,3 m) 
Cavo di connessione: 9,8 piedi (3 m)

IP Ratings (Indice di 
Protezione)

Luce: IP65
Unità di controllo: IP65
Adattatore di alimentazione: IP44

Tecnologia di visualizzazione 
della luce RGBWWIC

Temperatura di 
funzionamento

Set di prodotti: -20℃ a 40℃ (-4℉ a 104℉ )
Luci: da -20℃ a 60℃ (-4℉ a 140℉ )

Risoluzione dei problemi
1. Impossibile connettersi al Wi-Fi. 

• La rete a 5GHz non è supportata.  Impostare il router su 2,4 GHz e poi resettarlo. 
• Non saltare i passaggi della connessione Wi-Fi nell'app. 
• Accertarsi di aver inserito il nome e la password Wi-Fi corretti. 
• Collegare l'hotspot del telefono al prodotto. 

2. Alcune luci non si accendono. 
• Scollegare l'adattatore di alimentazione, scollegare e ricollegare tutti i componenti e 

riattaccare l'adattatore di alimentazione. 
• Se il problema persiste, contatta il team di supporto eufy per la sostituzione del prodotto. 

Servizio clienti
• Supporto tecnico per l’intero ciclo di vita
• Garanzia limitata di 18 mesi

Importanti Istruzioni Per La Sicurezza
• Questo prodotto è classificato IP65. Può essere utilizzato all'aperto, ma non è consigliabile 

l'immersione in acqua. 
• Questo adattatore di corrente è classificato IP44. Può essere utilizzato all'aperto, ma 

non è consigliabile l'immersione in acqua.  È preferibile una presa esterna con copertura 
impermeabile. 

• Stringere il cappuccio impermeabile prima di utilizzare la luce. 
• Il bulbo della lampada e altre parti interne del prodotto non possono essere sostituite.  Se 

danneggiato, contattare eufy@support.com per la sostituzione del prodotto. 
• Non permettere ai bambini di assemblare o installare questo prodotto. 
• Fare attenzione ai picchetti di terra affilati del prodotto. 
• Evitare di installare questo prodotto in un ambiente chiuso o vicino a grandi fonti di calore. 



• La gamma di temperatura consigliata per dispositivi e accessori è di -20°C a 40°C (-4°F a 
104°F). 

• Non utilizzare questo dispositivo in un ambiente la cui temperatura supera il limite minimo o 
massimo consigliato, a meno che nel manuale dell'utente o nel manuale di istruzioni non sia 
espressamente indicato che l'uso a una temperatura diversa da quella indicata è sicuro. 

• Evitare di esporre il dispositivo alla luce diretta del sole o ad ambienti eccessivamente 
umidi, a meno che nel manuale dell'utente o nel manuale di istruzioni non sia espressamente 
indicato che l'uso in queste condizioni è sicuro. 

• Per l'attrezzatura plug-in, la presa di corrente dovrebbe essere facilmente accessibile. 
• Usa solo l'adattatore fornito dal produttore. L'utilizzo di adattatori non autorizzati può 

causare pericoli e violare l'uso autorizzato del dispositivo o l'articolo di garanzia. Non è 
possibile utilizzare dimmer esterni con questo prodotto. 


