
WonderLink™️ - Dispositivos eufy compatíveis

Conteúdo da caixa

Vista geral

Testando as Luzes

Configurando o Sistema

Instalando suas luzes externas

Instalando Extensões de Varetas

Especificações

Resolução de problemas

Serviço ao Cliente

Instruções de Segurança Importantes



WonderLink™️ - Dispositivos eufy compatíveis
Verifique esta lista para encontrar um dispositivo eufy que funcione com Wonderlink™️. 

Wall Light Cam Wired Wall Light Cam S100
Solar Wall Light Cam S120

Video Smart Lock Video Smart Lock S330 
Video Smart Lock E330

eufyCam

eufyCam S330 (eufyCam 3) 
eufyCam S300 (eufyCam 3C) 
eufyCam S221 (eufyCam 2 Pro) 
eufyCam S220 (eufyCam 2C Pro) 
eufyCam 2 
eufyCam S210 (eufyCam 2C) 
eufyCam E 
eufyCam

Video Doorbell

Video Doorbell E340 (Battery Powered) 
Video Doorbell S330 
Video Doorbell S220 
Video Doorbell S210 
Video Doorbell C210 
Video Doorbell C220 
Video Doorbell (Wired) S330

Indoor Cam

Indoor Cam S350 
Solo IndoorCam C24 
Indoor Cam E220 
Solo IndoorCam C22 
Solo IndoorCam P22 
Indoor Cam Mini

SoloCam

SoloCam S340 
SoloCam S220 
SoloCam C110 
SoloCam C120 
SoloCam E210 
SoloCam E220 
SoloCam S230 (S40)

Outdoor Cam Outdoor Cam E210 
Outdoor Cam E220

Floodlight Cam

Floodlight Camera E340 
Floodlight Cam E220 
Floodlight Cam E221 
Floodlight Cam S330

4G Cam eufy 4G LTE Cam S330

Garage-Control Cam Garage-Control Cam E110 
Garage-Control Cam E120



Conteúdo da caixa

QSG

Focos ×2 Unidade de ControloTransformador

Varas de extensão ×2 Guia de início rápido

Vista geral

①

② ③ ④

0.9ft (0.3m)13.4ft (4.1m)9.8 ft (3m)

① Focos de luz
② Tampa à prova d'água
③ Unidade de Controle (Botão de Energia)

• Pressione para ligar/desligar as luzes. 
• Pressione e segure por 2 segundos para ativar o modo de emparelhamento. 
④ Adaptador de energia 



Testando as Luzes
• Conecte as luzes com o adaptador desligado da tomada.  Evite ligá-los enquanto o 

adaptador estiver ligado à corrente. Se você conectar as luzes enquanto o adaptador 
estiver conectado, as luzes podem não acender. 

• Um máximo de 4 holofotes podem ser conectados ao adaptador de energia. 

1. Conecte todas as luzes juntas e, em seguida, conecte-as à unidade de controle e ao 
adaptador de energia. Fixe a tampa à prova d'água para cada conexão. 

• Certifique-se de que as conexões do pino na interface estão corretas. 
• Evite usar força bruta para evitar danos ao produto. 



2. Conecte a fonte de alimentação para verificar se cada luz está funcionando corretamente. 
• O adaptador de energia é classificado como à prova d'água IP44. Recomenda-se ligar o 

adaptador a uma tomada externa com uma cobertura à prova d'água. 
• Se algumas das luzes não acenderem, desligue e reconecte o adaptador de energia. 

Certifique-se de que as luzes estejam funcionando corretamente antes de prosseguir para 
o próximo passo. 

• Consulte a secção “Resolução de Problemas” para solucionar quaisquer outros problemas 
de iluminação que possam surgir. 

Configurando o Sistema
1. Transfira e instale a aplicação eufy Life, inicie sessão ou crie uma conta. 

• Certifique-se de que o aplicativo Eufy Life seja a versão 2.11.0 ou posterior para suportar esta faixa de luz. 

2. Siga as instruções no aplicativo para adicionar este dispositivo e concluir a configuração. 



Instalando suas luzes externas
Instale as luzes no chão. A instalação levará aproximadamente de 15 a 20 minutos. 

1. Insira a estaca de terra no solo e certifique-se de que ela esteja instalada com segurança. 

• Para evitar danos ao produto, não insira a estaca de aterramento segurando o holofote. 

2. Gire o holofote para que ele aponte para a superfície que precisa ser iluminada, ajuste o 
ângulo do feixe desejado e aperte o parafuso. 

① ②

130°



Instalando Extensões de Varetas
Você pode aumentar a altura do foco de luz instalando uma haste de extensão. 

1. Desamarre o cabo. 



2. Desenrosque o estaca de terra e o tubo curto no sentido horário e puxe a extremidade sem 
tampa à prova d'água ① do tubo curto primeiro e, em seguida, a outra extremidade ② . 

①

②

3. Enfie a extremidade com a tampa impermeável ② através do bastão de extensão primeiro, 
e depois enfie a outra extremidade ① através do bastão de extensão. 

①

②



4. Aperte o bastão de extensão e o estaca de terra no sentido anti-horário para completar a 
instalação. 

Especificações

Entrada (Adaptador de 
Corrente)

24W
120V CA ~, 50/60Hz (EUA)
100-240V CA ~, 50/60Hz (UE, Reino Unido, Austrália)

Entrada (Luzes) 27V⎓0,88A

Comprimento 29,6 pés (9m) (2 pacotes)

Comprimentos (Outros 
Componentes)

Cabo da Unidade de Controle: 13,4 pés (4,1m) 
Cabo do Adaptador de Energia: 0,9 pés (0,3m) 
Cabo de Conexão: 9,8 pés (3m)

Classificação IP
Luminária: IP65
Unidade de Controle: IP65
Adaptador de energia: IP44

Tecnologia de Luz de 
Exibição RGBWWIC

Temperatura de 
Funcionamento

Conjunto de produto: -20℃ a 40℃ (-4℉ a 104℉ )
Luzes: -20℃ a 60℃ (-4℉ a 140℉ )

Resolução de problemas
1. Não é possível ligar à rede Wi-Fi. 

• A rede de 5 GHz não é suportada.  Por favor, configure o router para 2,4 GHz e reinicie. 
• Não salte os passos de ligação à rede Wi-Fi na aplicação. • Certifique-se que introduziu o nome de Wi-Fi e a palava-passe corretamente. 



• Ligue o hotspot do seu telemóvel ao produto. 
2. Algumas luzes não acendem. 

• Desconecte o adaptador de energia, desconecte e reconecte todos os componentes e 
conecte o adaptador de energia novamente. 

• Se o problema persistir, entre em contato com a equipe de suporte da eufy para 
substituição do produto. 

Serviço ao Cliente
• Suporte técnico ao longo da vida útil do produto
• Garantia Limitada de 18 meses

Instruções de Segurança Importantes
• Este produto tem classificação IP65. Pode ser usado ao ar livre, mas não é recomendado 

imersão em água. 
• Este adaptador de corrente tem uma classificação IP44. Pode ser usado ao ar livre, 

mas não é recomendado imersão em água.  É preferível uma tomada exterior com uma 
cobertura à prova de água. 

• Aperte bem a tampa à prova d'água antes de usar a luz. 
• O cordão da lâmpada e outras peças internas do produto não podem ser substituídos.  Se 

estiver danificado, contacte eufy@support.com para obter uma substituição do produto. 
• Não permita que crianças montem ou instalem este produto. 
• Tenha cuidado com as estacas afiadas do produto. 
• Evite instalar este produto num ambiente fechado ou perto de grandes fontes de calor. 
• A faixa de temperatura recomendada para dispositivos e acessórios é de -20°C a 40°C (-4°F 

a 104°F). 
• Exceto quando o guia do utilizador ou o manual de instruções indica especificamente 

que é seguro proceder deste modo, não utilize este dispositivo num ambiente com uma 
temperatura inferior ou superior às temperaturas mínima e máxima recomendadas. 

• Exceto quando o guia do utilizador ou o manual de instruções indica especificamente que 
é seguro proceder deste modo, evite expor o dispositivo à luz solar direta ou a ambientes 
excessivamente húmidos. 

• Para equipamentos plugáveis, a tomada de saída deve ser facilmente acessível. 
• Use apenas o adaptador fornecido pelo fabricante. O uso de adaptadores não autorizados 

pode causar perigo e violar o uso autorizado do dispositivo ou do artigo de garantia. 
Dimmers externos não podem ser usados com este produto. 


