
Nota: Pueden existir discrepancias entre el producto y el manual debido a actualizaciones de firmware y hardware.  
Por favor, consulte el producto real para un uso preciso. 
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Descarga la aplicación soundcore para cambiar los modos de sonido ambiental, ajustar la configuración del 
ecualizador, actualizar el firmware y explorar más opciones. 
Si tus auriculares no pueden conectarse con la aplicación soundcore, reinstala la aplicación o actualízala a la última 
versión en tu tienda de aplicaciones móviles. 

MODO DE USO

R L

Póngase los auriculares con el logo "L" en la oreja izquierda y el logo "R" en la derecha. Ajuste la longitud de la 
diadema para un ajuste cómodo. 

CARGA

5 Mins = 4 Hrs

2 Hrs



Asegúrese de secar completamente los auriculares y el puerto de carga USB-C antes de cargarlos. 
No encienda sus auriculares mientras se están cargando. 
Utilice un cable de carga y cargador USB-C certificado para evitar cualquier daño. 

ENCENDIDO Y EMPAREJAMIENTO
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Mantenga presionado el botón multifunción durante 2 segundos para encender.  Los auriculares entran en modo 
de emparejamiento Bluetooth cuando se conectan por primera vez. 
Seleccione soundcore Q20i * en la lista de Bluetooth de su dispositivo al conectar por primera vez. 
*El nombre del dispositivo puede ser diferente según la región. 

EMPAREJAMIENTO MANUAL
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Para ingresar manualmente al modo de emparejamiento Bluetooth, apague los auriculares y mantenga presionado 
el botón multifunción durante 5 segundos. 

CONEXIONES DUALES
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Para conectar los auriculares a dos dispositivos al mismo tiempo, asegúrese de que estén conectados a un solo 
dispositivo primero. Luego, presione el botón multifunción dos veces para emparejar con el segundo dispositivo. 
También puedes habilitar las Conexiones Dual a través de la aplicación soundcore. En la aplicación soundcore, ve a 
Conexiones Dual > Habilitar Conexiones Dual > Conectar Nuevo Dispositivo.
• Las conexiones duales están habilitadas por defecto.  

CONTROLES DE BOTÓN

2s Voice Assistant
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ANC (Default)

BassUp ON / OFF

Transparency

Normal (Default Off)2s

×1

2s

×1

×1: Pulsar una vez
×2: Pulsar dos veces
2s: Mantener pulsado durante 2 segundos

Cambiar los modos de sonido 
ambiental Pulsar una vez

BassUp encendido / apagado Pulsar dos veces

Encender/Apagar Mantener pulsado durante 2 segundos

Reproducir/Pausar Pulsar una vez

Canción siguiente Mantener pulsado durante 2 segundos

Canción anterior Mantener pulsado durante 2 segundos

Subir volumen Pulsar una vez

Bajar volumen Pulsar una vez

Responder/finalizar una llamada Pulsar una vez

Rechazar una llamada Mantener pulsado durante 2 segundos

Activar Asistente de Voz Mantener pulsado durante 2 segundos



SONIDO AMBIENTE

×1
ANC (Default)

Transparency

Normal (Default Off)

Cancelación activa de ruido (ANC): Reduce el ruido de fondo no deseado. 
Transparencia: perciba bien los sonidos del entorno mientras escucha música. 

ESCUCHA POR CABLE

3.5m
m

Para reproducir audio en un dispositivo externo, conecte un cable AUX de 3,5 mm. La escucha con cable se 
desconectará automáticamente del modo Bluetooth. 
*Al usar un cable AUX, la función ANC se desactivará. 

SIDETONO



Con la función de Sidetone activada, escucharás tu propia voz fuerte y clara al hacer o recibir llamadas telefónicas 
utilizando los auriculares. 
*La función de tono lateral está activada por defecto. Puede desactivar esta función a través de la aplicación 
soundcore. 

REINICIO

×3

5s

Si surge problemas de conectividad o de uso de las funciones, es posible que deba restablecer los auriculares. 
En primer lugar, elimine el historial de emparejamiento del dispositivo Bluetooth. 
Mantén presionados simultáneamente el botón de subir volumen y el botón multifunción durante 5 segundos 
hasta que el LED parpadee en rojo lentamente tres veces. 
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Azul con parpadeo rápido

 Azul fijo

Luz apagada



ACTUALIZACIÓN DE FIRMWARE
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Se te informará una vez que se detecte la nueva versión del firmware cuando conectes los auriculares con la 
aplicación.  Compruebe que los auriculares estén encendidos y conectados a un dispositivo hasta que termine la 
actualización del firmware.  Durante la actualización, no haga nada y compruebe que tenga una conexión estable a 
Internet. 

ESPECIFICACIONES
Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso. 

Entrada 5 V    0,75 A
Valor nominal de potencia de salida 2,5 mW
Capacidad de la batería 800 mAh
Tiempo de carga 2 horas
Tiempo de reproducción (con ANC desactivada) Hasta 60 horas
Tiempo de reproducción (con ANC activada) Por hasta 40 horas
Tamaño del diafragma 40 mm
Respuesta de frecuencia 20 Hz-40 kHz
Impedancia 16 Ω
Versión de Bluetooth 5.0
Alcance de Bluetooth 10 m / 32.8 ft 


