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Hvordan systemet fungerer

Fungerer uafhængigt
Denne video-dørklokke kan fungere selvstændigt, når den er forbundet til din trådløse router derhjemme. 
Derudover har du flere muligheder for at modtage meddelelser og høre en ringetone, når nogen trykker på din 
videodørklokke. 
Brug en traditionel dørklokke (hvis du har en). 
Brug en eufy Security dørklokke-klokkespil (sælges separat). 
Brug en Amazon Alexa Echo Show-enhed. 

Fungerer med eufy Security HomeBase (valgfri)
Videodørklokken registrerer bevægelse på din veranda og lader dig besvare døren når som helst og hvor som 
helst. Du kan gemme videoklip i den indbyggede lagerplads på din eufy Security HomeBase 2 eller HomeBase 
S380 (sælges separat).  Når nogen ringer på døren, får de personer der befinder sig i boligen besked. 

HomeBase

Klik her for at se installationsvideo 

Klik her for at se, hvordan du vælger den rigtige strømindstilling

Klargør genstande
For at installere dørklokken
Skal

Video Doorbell C31 Monteringsbeslag Skruehulsskabelon Skruepakke

Valgfri

Jumpere til 
eksisterende 
ringeklokke

15o monteringskile Forlængerkabler

For at oplade batteriet

Genopladeligt 
batteripakke

USB-C 
opladningskabel

Afmonteringsstift

https://youtu.be/pkkdyGZ1WX0
https://support.eufy.com/s/article/Video-Doorbell-How-Do-We-Choose-the-Power-Mode-for-eufy-Doorbell-C31


Andre

Hurtig startguide

Værktøjer, du får brug for
· Stjerneskruetrækker
· Boremaskine (15/64" bor)

Et overblik

Forfra-visning

⑤

①

②

③
④

⑥

❶ Bevægelsessensor

❷ Kameralinse

❸ Mikrofon

❹ Sensor for omgivelseslys

❺ LED-ring / Dørklokke-knap

❻ Højttaler



Bagspejl
①

②

③

④

SYNC

⑤

⑥

⑦

❶ Adskillelsesmekanisme

❷

Synkroniseringsknap
 Tryk for at tænde dørklokken.
 Hold nede i 2 sekunder, indtil du hører et bip, for at konfigurere dørklokken.(Valgfrit)
 Tryk hurtigt 5 gange inden for 3 sekunder for at slukke dørklokken.

❸ Effektterminaler til eksisterende dørklokkekabler (valgfrit)

❹ Batterirum

❺
SD-kortslot
 Løft silikonelåget for at indsætte SD-kortet.

❻
QR-kode
 Scan for at tilføje dørklokken i appen.

❼
USB-C porten
   Bruges til at oplade batteriet.



Trin 1. Oplad batteripakken
Oplad batteripakken helt, før installationen. 

❶

❷

❸

Trin 2. Opsæt systemet
1. Download og installer eufy Security-appen, og log ind eller opret en konto. 

2. Tryk på Add Device (Tilføj enhed) på appens startskærm, og vælg Video Doorbell > Video Doorbell. 



3. Følg instruktionerne i appen for at tilføje videodørklokken. 

Trin 3. Bestem strømindstillingen

Mulighed 1: Batteridrevet
Hvis du ikke har eksisterende dørklokkestrøm ved din hoveddør, skal du bruge det medfølgende batteri. Du kan 
frit bestemme placeringen af dørklokken, og monteringen vil være nem og hurtig. 

Når batteriet er lavt, skal du genoplade det.  Batteriets levetid varierer med brug. Hvis du vælger denne 
mulighed, skal du gå videre til “Trin 4. DØRKLOKKE MONTERING (Batteridrevet)”. 

Option 2: Ledning drevet
Hvis du har eksisterende og fungerende dørklokketråde ved din hoveddør, vil videodørklokken få konstant 
strøm fra disse tråde.  Så der er ikke behov for at afmontere og genoplade efter installationen. 

Monteringspositionen er begrænset. Hvis du vælger denne mulighed, skal du gå videre til “Trin 4. 
DØRKLÆDEMONTERING (Drevet af ledning)”. 



Trin 4. DØRKLOKKE MONTERING (Batteridrevet)

1. Vælg en Placering
1. Tag videodørklokken til din hoveddør og tjek live-visningen i appen.  Vælg en placering, hvor du kan se det 

ønskede synsfelt.  Overvej følgende faktorer:
• Kontroller, om du kan genbruge de eksisterende huller og ankre i væggen eller dørkarmen. 
• Hvis du ønsker at placere dørklokken tæt på en sidevæg, skal du sikre dig, at væggen ikke er inden for 

synsfeltet. Ellers vil IR-lyset blive reflekteret, og nattesynet vil være sløret. 
• Hvis du borer monteringshullerne for første gang, anbefales det at højden er 48" (1,2m) over jorden. 
• For at justere vinklen, brug 15º monteringskilen som en supplerende monteringsbeslag. 

15°

1.76m(5’9”)
1.2m (48")

0.3m
(12")

1m
(40")

15°

1.76m(5’9”)
1.2m (48")

0.3m
(12")

1m
(40")

2. Placer skruehul-positioneringskortet mod væggen for at markere placeringen.  Hvis montering 
på en hård væg (mursten, beton eller stuk), brug et 15/64" (5,95mm) bor til at bore 2 huller gennem 
skruehulspositioneringskortet. 

 Hvad du skal bruge: Phillips-skruetrækker; Boremaskine (15/64" bor)



2. Monter beslaget
Brug de medfølgende skruer til at fastgøre vægbeslaget på væggen. 
Trævæg

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

Hård væg

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

3. Installer dørklokken
Juster dørklokken med bunden af monteringsbeslaget, og tryk derefter toppen af dørklokken på plads, indtil 
det klikker. 

4. Genoplad batteriet
1. Indsæt afløserstiften i stifthullet øverst på dørklokken, og løft derefter toppen for at fjerne den. 

2. Gentag trinnene i “Trin 1. Oplad batteripakken”. 

 Du kan købe et ekstra batterisæt for hurtig udskiftning. 



Trin 4. DØRKLÆDEMONTERING (Drevet af ledning)

1. Kontroller dørklokkens ledninger
1. Ring den eksisterende dørklokke for at kontrollere, om den virker.  Hvis det ikke ringer, kan dine dørklokketråde 
være defekte. Tænd for dørklokken ved hjælp af det indbyggede batteri eller kontakt en elektriker for at 
reparere ledningerne. 

2. Sluk for strømmen ved sikringsboksen.  Tænd og sluk for lyset for at sikre, at strømmen i dit hjem er korrekt 
afbrudt. 

OFF

OFF

 Vær altid forsigtig, når du håndterer ledninger. Hvis du ikke er tryg ved at installere den selv, så lad en 
kvalificeret elektriker gøre det. 

Valgfrit: hvis du ønsker at aktivere optagelse døgnet rundt:
Videodørklokken kræver tilstrækkelig strøm. Følg trinnene nedenfor for at omgå klokkesignalet:

1. Find dørklokken i dit hus, hvis du har en. 

2. Fjern dækslet, og find skrue-terminalerne med mærkerne TRANS og FRONT. 

3. Brug den medfølgende jumper til at forbinde FRONT- og TRANS-terminalerne på kredsløbet. 

Bemærk: Når jumperen er på plads, vil den eksisterende klokke ikke længere 
afgive lyd. 

2. Fjern den eksisterende dørklokke-knap
Hvis du allerede har en eksisterende ledningsføring frem til dørklokken:

1. Fjern den eksisterende dørklokke-knap med en Phillips-hoved skruetrækker (ikke inkluderet). 



2. Træk forsigtigt de to ledninger ud, når du fjerner den eksisterende dørklokke. Ret de snoede ender, hvis det er 
nødvendigt.

3. Vælg en Placering
1. Tag videodørklokken til din hoveddør og tjek live-visningen i appen. Vælg en placering, hvor du kan se det 
ønskede synsfelt. Overvej følgende faktorer:

• Kontroller, om du kan genbruge de eksisterende huller og ankre i væggen eller dørkarmen. 

• Hvis du ønsker at placere dørklokken tæt på en sidevæg, skal du sikre dig, at væggen ikke er inden for 
synsfeltet. Ellers vil IR-lyset blive reflekteret, og nattesynet vil være sløret. 

• Hvis du borer monteringshullerne for første gang, anbefales det at højden er 48" (1,2m) over jorden. 

• For at justere vinklen, brug 15º monteringskilen som en supplerende monteringsbeslag. 
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0.3m
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15°
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2. Placer skruehul-positioneringskortet mod væggen for at markere placeringen.  Hvis montering på en hård væg 
(mursten, beton eller stuk), brug et 15/64" (5,95mm) bor til at bore 2 huller gennem skruehulspositioneringskortet. 

 Hvad du skal bruge: Phillips-skruetrækker; Boremaskine (15/64" bor)

4. Monter beslaget
Brug de medfølgende skruer til at fastgøre vægbeslaget på væggen. 

Trævæg

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

Hård væg

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge



5. Tilslut ledningerne til dørklokken
Tilslut ledningerne til terminalerne på bagsiden af dørklokken, og stram derefter terminals skruerne.  Ledningen 
kan tilsluttes enhver terminal. 

SYNC

SYNC

  1. For at forhindre kortslutning skal du sikre, at ledningerne ikke rører hinanden, efter at de er forbundet til 
terminalerne. 

        2. Hvis ledningerne er for korte, skal du bruge forlængerledninger og ledningssamlemuffer til at gøre dem 
længere.  Brug elektrisk isoleringstape i stedet, hvis der ikke er mere plads på væggen til ledningsmuffer. 

6. Installer dørklokken
Juster dørklokken med bunden af monteringsbeslaget, og tryk derefter toppen af dørklokken på plads, indtil 
det klikker. 

7. Gendan strøm
Slå den primære afbryder tilbage til ON. Du er klar!

OFF

OFF
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