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De werking van het systeem
Werkt onafhankelijk
Deze videodeurbel kan onafhankelijk werken zodra het is verbonden met uw draadloze router thuis. Daarnaast 
heeft u verschillende opties om meldingen te ontvangen en een belsignaal te horen wanneer iemand op uw 
videodeurbel drukt. 
Gebruik een traditionele deurbel (als u die heeft). 
Gebruik een eufy Security deurbelgong (apart verkrijgbaar). 
Gebruik een Amazon Alexa Echo Show apparaat. 

Werkt met eufy Security HomeBase (optioneel)
De video deurbel detecteert beweging bij uw voordeur en stelt u in staat om op elk moment en overal de deur 
te beantwoorden. U kunt videoclips opslaan in de ingebouwde opslag van uw eufy Security HomeBase 2 of 
HomeBase S380 (apart verkrijgbaar). Wanneer iemand aanbelt, zullen de mensen in het huis op de hoogte 
worden gesteld. 

HomeBase

Klik hier om de installatievideo te bekijken

Klik hier om te zien hoe u de juiste stroomoptie kiest

Items klaarmaken
Om de deurbel te installeren
Moet

Video Doorbell C31 Montagebeugel Positioneringskaart 
voor schroefgaten

Schroeven    
Optioneel  

Jumpers voor 
bestaande bel

15ontagewig Verlengdraden

De batterij opladen

Oplaadbare 
Batterijpack

USB-C-oplaadkabel Ontgrendelingspin

https://youtu.be/pkkdyGZ1WX0
https://support.eufy.com/s/article/Video-Doorbell-How-Do-We-Choose-the-Power-Mode-for-eufy-Doorbell-C31


Overige

Beknopte 
handleiding

Benodigd gereedschap
· Kruiskopschroevendraaier
· Elektrische boormachine (15/64" boorbit)

In een oogopslag

Vooraanzicht

⑤

①

②

③
④

⑥

❶ Bewegingssensor

❷ Cameralens

❸ Microfoon

❹ Omgevingslichtsensor

❺ Led-ring/deurbelknop

❻ Luidspreker



Achteraanzicht
①

②

③

④

SYNC

⑤

⑥

⑦

❶ Ontkoppelmechanisme

❷

SYNC-knop
 Druk om de deurbel aan te zetten.
 gedurende 2 seconden ingedrukt totdat u een pieptoon hoort om de deurbel in te stellen.(Facultatief)
 Druk binnen 3 seconden snel 5 keer om de deurbel uit te schakelen.

❸ Aansluitingen voor bestaande deurbelbedrading (optioneel)

❹ Accucompartiment

❺
SD-kaartsleuf
 Til de siliconen deksel op om de SD-kaart in te voeren.

❻
QR-code
 Scan om de deurbel toe te voegen in de app.

❼
USB-C-poort
   Gebruiken om de batterij op te laden.



Stap 1. Laad de batterij op
Laad de oplaadbare batterij volledig op voordat u deze installeert. 

❶

❷

❸

Stap 2. Systeem instellen
1. Download en installeer de eufy Security app, log vervolgens in of maak een account aan. 

2. Tik op Add Device (Toevoegen apparaat) op het startscherm van de app en selecteer Video Doorbell > Video 
Doorbell. 



3. Volg de instructies in de app om de videodeurbel toe te voegen. 

Stap 3. Bepaal de stroomoptie

Optie 1: Batterijvoeding
Als u geen bestaande deurbelbedrading heeft bij uw voordeur, gebruik dan de meegeleverde batterij. U bent 
vrij om de locatie van de deurbel te bepalen en de montage is eenvoudig en snel. 

Als de batterij bijna leeg is, moet u deze opladen. De levensduur van de batterij varieert afhankelijk van het 
gebruik. Als u deze optie kiest, ga dan verder naar “Stap 4. DEURBEL MONTAGE (Op Batterijen)”. 

Optie 2: Draadvoeding
Als u bestaande en werkende deurbel draden bij uw voordeur heeft, zal de video deurbel constant van stroom 
worden voorzien door deze draden. U hoeft hem dus niet los te koppelen en op te laden na installatie. 

De montagepositie is beperkt. Als u deze optie kiest, ga dan verder naar “Stap 4. DEURBEL BEVESTIGING 
(Bedraad)”. 



Stap 4. DEURBEL MONTAGE (Op Batterijen)

1. Kies een Locatie
1. Neem de video-deurbel mee naar je voordeur en controleer de live-weergave in de app. Kies een locatie 

waar je het gewenste gezichtsveld kunt zien. Houd rekening met de volgende factoren:
• Controleer of u de bestaande gaten en ankers in de muur of deurkozijn opnieuw kunt gebruiken. 
• Als u de deurbel dicht bij een zijmuur wilt plaatsen, zorg er dan voor dat de muur niet in het gezichtsveld 

staat. Anders wordt het IR-licht gereflecteerd en wordt het nachtzicht onscherp. 
• Als u voor de eerste keer de montagegaten boort, is de aanbevolen hoogte 48" (1,2 m) boven de grond. 
• Om de hoek aan te passen, gebruik de 15º montage wig als een aanvullende montagebeugel. 
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(12")

1m
(40")

2. Plaats de positioneringskaart voor schroefgaten tegen de muur om de locatie te markeren. Gebruik bij 
montage op een harde muur (baksteen, beton of stucwerk) een boor van 6 mm (15/64") om 2 gaten door de 
kaart met schroefgaten te boren. 

 Wat u nodig hebt: Kruiskopschroevendraaier; Elektrische boormachine (15/64" boorbit)



2. Monteer de beugel
Gebruik de meegeleverde schroeven om de montagebeugel aan de muur te bevestigen. 
Houten muur

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

Harde muur

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

3. Installeer de deurbel
Zorg ervoor dat de deurbel uitgelijnd is met de onderkant van de montagebeugel en druk vervolgens de 
bovenkant van de deurbel op zijn plaats totdat deze vastklikt. 

4. Laad de batterij op
1. Steek de ontkoppelingspin in het pingat aan de bovenkant van de deurbel en til de bovenkant op om deze te 
verwijderen. 

2. Herhaal de stappen in “Stap 1. Laad de batterij op”. 

 U kunt een extra batterijpakketten aanschaffen voor snelle vervanging. 



Stap 4. DEURBEL BEVESTIGING (Bedraad)

1. Controleer de deurbelbedrading
1. Bel aan de bestaande deurbel om te controleren of deze werkt. Als de bel niet overgaat, kunnen de 
bedradingen van uw deurbel defect zijn. Schakel de deurbel in met de ingebouwde batterij of raadpleeg een 
elektricien om de bedrading te repareren. 

2. Schakel de stroom uit bij de stroomonderbreker. Zet de lichten aan en uit om er zeker van te zijn dat de 
elektriciteit in uw huis goed is uitgeschakeld. 

OFF

OFF

 Wees altijd voorzichtig bij het omgaan met draden. Als u zich niet comfortabel voelt om het zelf te 
installeren, laat het dan uitvoeren door een gekwalificeerde elektricien. 

Optioneel: als u 24/7 opname wilt inschakelen:
De videodeurbel vereist voldoende stroom. Volg de onderstaande stappen om de gong te omzeilen:

1. Vind de deurbeldringer in uw huis, als u er een heeft. 

2. Verwijder de afdekking en zoek de schroefaansluitingen met de aanduidingen TRANS en FRONT. 

3. Gebruik de meegeleverde jumper om de FRONT- en TRANS-terminals op het circuit te verbinden. 

Opmerking: Wanneer de jumper is geplaatst, zal de bestaande deurbel niet 
meer geluid maken. 

2. Verwijder de bestaande deurbelknop
Als u al bestaande bedrading voor de deurbel hebt:

1. Verwijder de bestaande deurbelknop met een kruiskopschroevendraaier (niet meegeleverd). 



2. Trek de twee draden voorzichtig uit wanneer u de bestaande deurbel verwijdert. Richt indien nodig de 
uiteinden van de draad uit.

3. Kies een Locatie
1. Neem de video-deurbel mee naar je voordeur en controleer de live-weergave in de app. Kies een locatie 

waar je het gewenste gezichtsveld kunt zien. Houd rekening met de volgende factoren:

• Controleer of u de bestaande gaten en ankers in de muur of deurkozijn opnieuw kunt gebruiken. 

• Als u de deurbel dicht bij een zijmuur wilt plaatsen, zorg er dan voor dat de muur niet in het gezichtsveld 
staat. Anders wordt het IR-licht gereflecteerd en wordt het nachtzicht onscherp. 

• Als u voor de eerste keer de montagegaten boort, is de aanbevolen hoogte 48" (1,2 m) boven de grond. 

• Om de hoek aan te passen, gebruik de 15º montage wig als een aanvullende montagebeugel. 
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2. Plaats de positioneringskaart voor schroefgaten tegen de muur om de locatie te markeren. Gebruik bij 
montage op een harde muur (baksteen, beton of stucwerk) een boor van 6 mm (15/64") om 2 gaten door de 
kaart met schroefgaten te boren. 

 Wat u nodig hebt: Kruiskopschroevendraaier; Elektrische boormachine (15/64" boorbit)

4. Monteer de beugel
Gebruik de meegeleverde schroeven om de montagebeugel aan de muur te bevestigen. 

Houten muur

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge

Harde muur

Mounting
Bracket

Mounting
Wedge

Mounting
Bracket

Without 15º Mounting Wedge With 15° Mounting Wedge



5. Verbind de draden met de deurbel
Sluit de draden aan op de aansluitklemmen aan de achterkant van de deurbel en draai vervolgens de 
klemmen vast.  De draden kunnen op elke aansluiting worden aangesloten. 

SYNC

SYNC

  1. Om kortsluiting te voorkomen, zorg ervoor dat de draden elkaar niet raken nadat u ze op de klemmen 
heeft aangesloten. 

        2. Als de draden te kort zijn, gebruik dan de verlengkabels en draadverbinders om ze langer te maken. 
Gebruik elektrische isolatietape als er geen ruimte meer is op de muur voor draadmoeren. 

6. Installeer de deurbel
Zorg ervoor dat de deurbel uitgelijnd is met de onderkant van de montagebeugel en druk vervolgens de 
bovenkant van de deurbel op zijn plaats totdat deze vastklikt. 

7. Herstel stroom
Zet de hoofdschakelaar weer aan. Je bent helemaal klaar!

OFF

OFF
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