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Descarga la aplicación soundcore para verificar el nivel de batería de los auriculares, personalizar los controles, 
actualizar el firmware y explorar más funciones emocionantes. 
Si los auriculares no pueden conectarse a través de la aplicación soundcore, vuelva a instalarla o actualícela a la 
última versión en la tienda de aplicaciones móviles que use. 
Haz clic en este enlace para descargar: http://dl-soundcore.soundcore.com/qcdl?flow=soundcore. 

DESCRIPCIÓN GENERAL
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1. Área de Control Táctil
2. Indicador LED
3. Puerto de carga USB-C
4. Botón de la funda de carga

MODO DE USO

1. Sostén tus oídos con una mano y coloca suavemente los auriculares en la parte superior de tus orejas. Asegúrate 
de que la parte frontal esté orientada hacia tu canal auditivo y la parte trasera con control táctil quede detrás 
de tu oreja.
2. Mueva los auriculares hacia arriba o hacia abajo hasta que se ajusten de forma segura y pueda escuchar bien el 
sonido. 



ENCENDIDO Y EMPAREJAMIENTO

soundcore
C30iPAIRING

CONNECTED 2s2s

Abra la caja de carga, los auriculares se encenderán automáticamente y entrarán en modo de emparejamiento 
Bluetooth al conectarse por primera vez. Seleccione "soundcore C30i" de la lista de Bluetooth de su dispositivo. 
• Cuando se empareje, el indicador LED comenzará a parpadear en blanco. Después de que el emparejamiento 
sea exitoso, el indicador LED permanecerá encendido durante 2 segundos y luego se apagará. 

CARGA
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10 mins=3 hrs

2 hrs

10s

1. Coloque los auriculares en el estuche de carga y ciérrelo. 
•  Asegúrese de secar completamente los auriculares y el puerto de carga USB-C antes de cargarlos. 
2. Conecte la funda de carga a una fuente de alimentación utilizando el cable de carga USB-C proporcionado. 
* Una carga completa de la batería tarda aproximadamente 2 horas, y 10 minutos de carga ofrecen 3 horas de 
tiempo de juego. 



CONEXIONES DUALES
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Para conectar los auriculares con dos dispositivos Bluetooth al mismo tiempo, primero abre la aplicación 
soundcore, ve a Configuración y selecciona Conexiones dobles > Habilitar conexiones dobles > Conectar nuevo 
dispositivo.  

CONTROLES

×2 2s2s

×3×2

×1: Toca una vez     ×2: Toca dos veces       2s: Toca y mantén presionado durante 2 segundos 
*También puedes personalizar los controles en la aplicación soundcore. 

Reproducir/Pausar Tocar dos veces

Canción siguiente En la pantalla

Responder una llamada Tocar dos veces

Colgar Tocar y mantener pulsado durante 
2 segundos

Rechazar una llamada Tocar y mantener pulsado durante 
2 segundos



CÓMO APAGARLOS
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Para apagarlos, vuelva a ponerlos en el estuche de carga y ciérrelo. 

REINICIO
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5s

×3

Coloque los auriculares en el estuche de carga y déjelo abierto. Presione y mantenga presionado el botón del 
estuche de carga durante 5 segundos hasta que el indicador LED parpadee lentamente en rojo tres veces. 



GUÍA DE LUZ LED
Cuando conecte la funda de carga a una fuente de alimentación:

10s

Cuando ambos auriculares están fuera del estuche de carga, presione el botón debajo para verificar la batería del 
estuche de carga:

3s≤ 20%
3s> 20%

Cuando cualquiera de los auriculares esté en la caja de carga, presione el botón debajo para verificar la batería de 
un solo auricular. 

3s≤ 20%
3s> 20%



ACTUALIZACIÓN DEL FIRMWARE
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Será informado una vez que se detecte una nueva versión de firmware cuando conecte los auriculares a la 
aplicación. Asegúrese de que los auriculares estén colocados en la caja de carga y que la caja permanezca abierta 
hasta que se complete la actualización del firmware.  Durante la actualización, compruebe que los auriculares se 
estén cargando y no los use. 

ESPECIFICACIONES
Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso. 

Entrada 5V  0.37A

Salida 5V  0.25A

Capacidad de la batería Auricular: 65mAh
Estuche de carga: 470mAh

Tiempo de reproducción 10 horas / 30 horas

Tiempo de carga 2 horas

Unidad de controlador 12mm y 17mm

Respuesta de frecuencia 20Hz~20kHz

Impedancia 16Ω
Clasificación de resistencia al 
agua (auriculares) IPX4

Versión de Bluetooth 5.3

Alcance de Bluetooth 15 m



Servicio de atención al cliente

 
service@soundcore.com
support.mea@soundcore.com (For Middle East and Africa Only)
support@anker.com (日本 )
+1 (800) 988 7973 (US/Canada)
+44 (0) 1604 936200 (UK)
+49 (0) 69 9579 7960 (DE)
03 4455 7823 (日本 ) 
+86 400 0550 036 (中国 ) 
+82 02-1661-9246 (한국 ) 
+971 529750842 (Middle East & Africa) 
+971 8000320817 (UAE) 
+966 8008500030 (KSA) 
+965 22069086 (Kuwait) 
+20 8000000826 (Egypt) 
+61 3 8331 4800 (Australia)
+90 (850) 460 14 14 (Türkiye)
+8 (800) 511-86-23 (Russia)
+91 18003138831 (India)


