
Utilizando su Producto
1.Conéctese a un enchufe de corriente. 
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Nota: Para una carga rápida, utilice un adaptador de entrega de energía de 30W o superior. Sin 
embargo, también se puede utilizar un adaptador de 18W sin causar errores. 

2.Cargue su teléfono o auriculares inalámbricos. 

Guía de Luz LED

Indicador LED Estado

Blanco fijo durante 3 segundos, 
luego se apaga Conectando a la energía.

Blanco sólido durante 5 segundos, 
luego apagado Cargando tus auriculares inalámbricos.

Destello rápido (cada 0,25 
segundos)

Objetos metálicos detectados.Retire cualquier objeto 
de metal de la superficie de carga para garantizar un 
funcionamiento adecuado.

Destello Lento (Una Vez por 
Segundo)

Se ha detectado un adaptador de corriente alterna 
incompatible.Utilice un adaptador de carga rápida 2.0/3.0 
o de entrega de energía con una salida mínima de 18W.
Para un rendimiento óptimo, se recomienda un adaptador 
de 30W o superior.



Preguntas frecuentes 
Q: ¿Es el cargador inalámbrico compatible con teléfonos Android?
A: Este cargador inalámbrico está diseñado exclusivamente para iPhones que admiten carga 
inalámbrica magnética, a partir del iPhone 12 y modelos posteriores. 

Q: ¿La funda de un teléfono puede afectar a la carga inalámbrica?
A: Para obtener la mejor experiencia de carga inalámbrica, recomendamos utilizar las fundas 
magnéticas oficiales de Apple para teléfonos. Las fundas de más de 2,5 mm de grosor o no magnéticas 
pueden reducir la eficiencia de carga. 

Q: ¿Es seguro usar el producto cuando se calienta?
A: Es normal que los cargadores inalámbricos se calienten ligeramente, especialmente durante un 
uso intensivo, como largas sesiones de juegos o transmisión. Sin embargo, cumple con las normas 
internacionales de seguridad, incluyendo EN 62368-1 e IEC 62368-1, garantizando un uso seguro. 

Q: El cargador se levanta cuando intento quitar mi teléfono. ¿Cómo puedo prevenir esto?
A: Siga la técnica de retirar el teléfono que se muestra en la guía que viene con su cargador 
inalámbrico. Este método ayuda a evitar que el cargador se mueva cuando desconectas tu teléfono. 

Q: ¿Hay algún adaptador recomendado para usar con el producto para la carga inalámbrica?
A: Si se utiliza un adaptador de terceros, seleccione uno que admita una salida de 30 W o superior 
con el protocolo PD para garantizar velocidades de carga adecuadas, mientras que el uso de un 
adaptador de 18 W no causará un error. 

Dispositivos compatibles

Serie iPhone 15 / 14 / 13 / 12

AirPods (con estuche de carga inalámbrica)

Especificaciones
Entrada 9V  3A / 12V  2.5A / 15V  2A

Salida Teléfono: 15W Máx.
Auriculares TWS: 5W Máx.


