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1. Pregled

§t. Predmet

Vhod za izmeniéni tok

Opis

Prikljugite na elektri¢no vti¢nico z prilozenim napajalnim kablom.
Opomba: Napajalni vti¢ se razlikuje glede na drzavo ali regijo.

Vrata Thunderbolt 5
Upstream
(z ikono rac¢unalnika)

as

- Poverite svoj prenosnik z prilozenim kablom Thunderbolt 5.
- Omogoca polnjenje prenosnika z moc¢jo do 140 W PD.

2 x vrata Thunderbolt 5
Downstream

H

- Prikljucite zunanje trde diske ali zaslone, ki podpirajo Thunderbolt/
USB-C DP Alt Mode, z najvecjo locljivostjo do 8K.

Opomba: Za dosego najvisje locljivosti mora biti povezana
naprava podpirati lo¢ljivost 8 K.

* Polnite svoje naprave z mocjo do 15 W.

- Podpira prenos podatkov prek vrat Thunderbolt 5/4 (prek USB-C)
in USB-C za USB 3/USB 4.

- Podpira pretakanje videoposnetkov prek vrat Thunderbolt 5/4
(prek USB-C) in USB-C DP Alt Mode.

Vrata DisplayPort (DP) ali

HDMI
HDMI / DP

OR

Select One Output

Poverzite z zaslonom, ki podpira HDMI ali DP, z najvecjo locljivostjo
do 8 K.

Opomba:.

- Zmogljivost zaslona je omejena s sposobnostmi naprave
gostitelja in specifikacijami povezanega zaslona. Za podrobnosti
glejte tabelo z loc¢ljivostjo videa in hitrostjo osvezevanja.

- Vrat HDMI in DisplayPort ni mogocCe uporabljati istocasno;
aktivna je lahko le ena povezava naenkrat.Ce sta hkrati povezana
zaslon DisplayPort (DP) in zaslon HDMI, bo zaslon DisplayPort
izbran kot primarni zaslon.

Svetlobni trak za
ambientalno razsvetljavo

Ko je pravilno vklopljen, sveti modro.

Vrata Ethernet
=% 2.5 GbE

Poverite se z omrezjem Ethernet s hitrostjo do 2,5 GB/s.
Opomba: Dejanska hitrost interneta je odvisna od hitrosti storitve,
ki jo zagotavlja vas ponudnik internetnih storitev (ISP).




3 x vrata USB-A

Vsaka vrata omogocajo hitrost prenosa podatkov do 10 GB/s.

Gumb za vklop

- Pritisnite enkrat, da napravo vklopite.

- Drzite vec kot 2 sekundi, da napravo izklopite.

- Ce 7elite izklopiti svetlobni trak, ne da bi prekinili delovanije,
pritisnite gumb za vklop enkrat, ko je priklopna postaja vklopljena
in svetlobni trak sveti.Pritisnite znova, da ponovno vklopite
svetlobni trak.

Bralnik kartic

[tre
(]sp

- Vstavite zdruZljive pomnilniske kartice (SD in TF).

- Omogoca hitrosti prenosa podatkov do 104 MB/s, zdruZljivo s SD
4.0/3.0, UHS-1I/UHS-I, SDXC, SDHC, SD, MMC, RS-MMC, Micro SDXC,
Micro SD in Micro SDH.

Zvoceni prikljucek

o

Poverzite sluSalke ali naprave s 3,5 mm prikljuckom AUX.

2 x vrata USB-C

——— 45W Total———

Vsaka vrata zagotavljajo hitrost prenosa podatkov do 10 GB/s in
skupno mo¢& napajanja 45 W.
Opomba: Oba priklju¢ka se nahajata na sprednji plosci priklopne

postaje.
USB-AI USB-A2 USB-A3
[m] =]
2.5 GbE
g HDMI / DP
_— =
k) =)

USB-C1 USB-C2 USB-CS USB-C4 USB-C3




Vhod 100V-240V~, 50-60Hz, 2.5A
Enojni izhodni prikljuéek:
USB-C5 (vhodni prikljuc¢ek): 5,0 V=3,0 A, 15,0 W / 9,0 V=3,0 A, 27,0 W /15,0 V=3,0 A, 45,0 W
/20,0V=49 A, 98,0 W/ 28,0 V=5,0 A, 140,0 W (najvec 140,0 W)
USB-C3 / USB-C4 (vrata Thunderbolt): 5,0 V=3,0 A, 15,0 W (najvec 15,0 W)
USB-C1/ USB-C2:5,0 V=3,0 A, 15,0 W /9,0 V=3,0 A, 27,0 W /15,0 V=3,0 A, 45,0 W / 20,0 V=
2,25 A 45,0 W (najved 45,0 W)
USB-A2 / A3: 5,0 V=09 A, 4,5 W (najvecd 4,5 W)
USB-AL: 50 V=15A, 7.5 W (najvec 7,5 W)
Ilzhod

Vec¢ izhodnih priklju€kov:

Dva priklju¢ka: najvec 185,0 W
Trije prikljucki: najve¢ 200,0 W
Stirje priklju&ki: najved 2150 W

Pet prikljuckov: najvel 222,5 W
Sest priklju&kov: najved 227,0 W
Sedem priklju¢kov: najvec 231,5 W
Osem priklju¢kov: najvec 231,5 W

- Pri hkratni uporabi vec polnilnih vrat USB je skupna najvecja izhodna moc za vrata USB-C 215 W.
- Priklopno postajo namestite navpiCno na ravno povrsino.




2. Nacini videoizhoda

Opombai: Slike so samo za referencoV prenosnem racunalniku lahko prilagodite nastavitve. Na prilozenih
slikah oznake A, B in C predstavljajo razlicne vizualne vsebine, prikazane na posameznih zaslonih.

Za operacijski sistem Windows
1.Prek prenosnikov s prikljuCki Thunderbolt 5/4 in USB 4

Laptop Laptop Laptop
A A B B B C
y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN
Display 1 Display 2 Display 1 Display 2 Display 1 Display 2

2.Prek prenosnikov s priklju¢ki USB-C DP Alt Mode.

Laptop
A B
y4ARN y4ARN
Display Display

Za macOS
1.Za M1/M2/M3 Pro/Max in M4 Standard/Pro/Max z macOS 15 ali novejsim

A A B B

| o

AR 4R

| =

4R 4R

Display 1 Display 2 Display 1 Display 2 Display 1 Display 2



2.Za M1/M2/M3 Standard z macOS 15 ali novejsim

Laptop Laptop
A B
PARN PARN
Display Display

Sistem Zaslon prenosnika Zaslon 1 Zaslon 2

A A A
Windows OS A B B
(Thunderbolt 5/4, USB4)

A B C

A A
Windows OS 4
(USB-C DP Alt Mode)

A B /

A A A
macOS
(M1/M2/M3 Pro/Max in M4 A B B
Standard/Pro/Max)

A B C

A A /
macOS
M1/M2/M3 Standard
(M1/M2/ ) A 5 /




3. Loéljivost videa in hitrost osveZevanja.

________________________________________________________________________________________________________________

< postaje.

1. Spodnja tabela prikazuje najvecje podprte lo¢ljivosti za to priklopno postajo.Dejanski izhodni
zaslon se lahko razlikuje glede na specifikacije gostiteljske naprave.

2. MacBooki, povezani s to priklopno postajo, morajo imeti nameséen macOS 15 ali novejsi.

3. Le nekaj prenosnikov podpira tri zunanje zaslone s povezovanjem na to priklopno postajo
preko dveh Thunderbolt izhodnih prikljuékov in enega HDMI ali DP priklju¢ka.

o 4. Nekateri specifiéni prenosniki USB 4 nimajo mozZnosti povezave dveh zaslonov prek priklopne

5. Ta priklopna postaja ne podpira dveh 5K Thunderbolt 3 monitorjev ali kombinacije 5K
Thunderbolt 3 monitorja in Thunderbolt 4 monitorja v naéinu zrcaljenja zaslona. Na primer, LG
UltraFine 5K in Apple Studio Display nista podprta v takih konfiguracijah.

6. Ce vas prenosnik uporablja procesor Intel 11. generacije, se prepriéajte, da je v BIOS-u
omogocena podpora za "Thunderbolt Technology Support" za optimalno delovanje. Prav tako
preverite, da je razli¢ica Thunderbolt NVM vdelane programske opreme vsaj 48.1 ali vi§ja.

________________________________________________________________________________________________________________

Nastavitve visoke loéljivosti

Enojni zaslon

Specifikacije vase gostiteljske
naprave Izhod Thunderbolt
zho underbo HDMI DP
Downstream
Thunderbolt 5 (Windows) 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz
Thunderbolt 4/USB 4 . . .
(Windows) 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz
USB-C DP Alt Mode 4 K pri 60 Hz 4 K pri 60 Hz 4 K pri 60 Hz
MacBook z M4 Pro/Max 6K pri 60 Hz 4 K pri 60 Hz 6K pri 60 Hz
MacBook z M1/M2/M3 Pro/Max ali . . .
M4 Standard 6K pri 60 Hz 4 K pri 60 Hz 6K pri 60 Hz

Thunderbolt 3 (MacOS/Windows)

Poskrbite, da MacBooki s Thunderbolt 3 in standardnimi Cipi M1/

M2/M3 uporabljajo macOS 15 ali novejsi.

Prenosniki Windows s Thunderbolt 3 niso podprti.




Specifikacije vase gostiteljske
naprave

Dvojni zaslon.

2 x Thunderbolt

Thunderbolt

Thunderbolt

Downstream Downstream + HDMI | Downstream + DP
. Dual Dual Dual
Thunderbolt 5 (Windows) 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz 8 K pri 60 Hz

Thunderbolt 4/USB 4
(Windows)

Dvojni 4 K pri 60 Hz

Dvojni 4 K pri 60 Hz

Dvojni 4 K pri 60 Hz

USB-C DP Alt Mode

MacBook z M4 Pro/Max

Dvojni 6 K pri 60 Hz

6 Kpri 60 Hz + 4 K pri
60 Hz

Dvojni 6 K pri 60 Hz

MacBook z M1/M2/M3 Pro/Max ali
M4 Standard

Dvojni 6 K pri 60 Hz

Dvojni 6 K pri 60 Hz

Dvojni 6 K pri 60 Hz

Thunderbolt 3 (MacOS/Windows)

Nastavitve visoke frekvence osveZevanja

Specifikacije vase gostiteljske
naprave

Enojni zaslon

Izhod Thunderbolt HDMI DP

Downstream
Thunderbolt 5 (Windows) 4 K pri 240 Hz 4 K pri 240 Hz 4 K pri 240 Hz
Thunderbolt 4/USB 4 : . .
(Windows) 4 K prilss Hz 4 K pri 240 Hz 8 K pri 144 Hz
USB-C DP Alt Mode 4 K pri120 Hz 4 K pri120 Hz 4 K pri120 Hz
MacBook z M4 Pro/Max 4 K pri 240 Hz 4 K pri 60 Hz 4 K pri 240 Hz
MacBook z MI/M2/M3 Pro/Maxall |-\ riqs 1y 4 K pri 60 Hz 4 K pri 44 Hz

M4 Standard




Thunderbolt 3 (MacOS/Windows)

Poskrbite, da MacBooki s Thunderbolt 3 in standardnimi Cipi M1/
M2/M3 uporabljajo macOS 15 ali novejsi.
Prenosniki Windows s Thunderbolt 3 niso podprti.

Specifikacije vase gostiteljske
naprave

Dvojni zaslon.

2 x Thunderbolt Thunderbolt Thunderbolt
Downstream Downstream + HDMI | Downstream + DP
. Dvojni Dvojni Dvojni

Thunderbolt § (Windows) 4 K pri 240 Hz 4 K pri 240 Hz 4 K pri 240 Hz
Thunderbolt 4/USB 4 Dvojni Dvojni Dvojni
(Windows) 2 K pri 240 Hz 2 K pri 240 Hz 2 K pri 240 Hz
USB-C DP Alt Mode / / /

Dvojni 4 K prilss Hz + 4 K pri o .
MacBook z M4 Pro/Max 4 K pri 240 Hz 60 Hz Dvojni 4 K pri 144 Hz
MacBook z M1/M2/M3 Pro/Max ali Dvojni 2 K pri 240 Hz+ Dvojni
M4 Standard 2 K pri 240 Hz 4 K pri 60 Hz 2 K pri 240 Hz
Thunderbolt 3 (MacOS/Windows) /




4. Uporaba priklopne postaje

1.PrikljucCite napajalni vtic AC v elektri¢no vti¢nico. Svetlobni trak ambientalne osvetlitve se bo osvetlil iz
sredisca, enkrat utripnil in nato ostal vklopljen.

2.Povefzite svoj prenosnik s priklju¢kom Thunderbolt 5 Upstream na priklopni postaiji s priloZzenim kablom
Thunderbolt 5. Svetlobni trak ambientne osvetlitve bo utripal dvakrat po vstopu v nacin Thunderbolt 5/4.

Thunderbolt 5




3.Povezite druge naprave.
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5. Vodnik za ambientalni svetlobni trak

Stanje priklopne postaje

Indikatorji stanja

Svetloba zasveti iz sredisca,

Vklop enkrat utripne, nato sveti
neprekinjeno.
Svetloba se postopoma

Izklop zatemni in ugasne od robov
proti sredini.

LuCka sveti LuCka postopoma sveti svetleje.

LuCka ugasnjena

Lucka postopoma ugasne.

Gostiteljska naprava
povezana na Thunderbolt
vhodni prikljuCek in v nacinu
Thunderbolt 5/4

LuCka dvakrat utripne.

Visoka ucinkovitost dela/
Poglobljeno igranje iger

Funkcija simetri¢nih tekocih
lucCi, ki se zdruZujejo z obeh
strani proti sredini.

6. Anker Dock Manager

Prenesite namizno aplikacijo Anker Dock Manager na:
https://www.anker.com/dockmanager-download

Ta aplikacija vam omogoc&a ucinkovito upravljanje podprtih vozlis¢ in priklopnih postaj Anker.

Omogoca vam zagotavljanje zdruzljivosti naprave s posodobitvami vdelane programske opreme ter hitro
odpravljanje tezav z integriranimi funkcijami za podporo in povratne informacije.




7. Specifikacije

Delovna temperatura | 32 °Fdo 95 °F (0 °C do 35 °C)

Temperatura

ey -40°F do 176°F (-40°C do 80°C)
skladisCenja

Hitrost prenosa

podatkov 120 Gb/s Max

Podprti sistemi Windows 10/11, macOS 15 in novejsi

8. Odpravljanje tezav z priklopno postajo

Kaj naj storim, e priklopna postaja preneha delovati ali deluje obéasno?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Preverite, ali je priklopna postaja vklopljena, tako da pritisnete gumb za vklop. Ce lu€ka sveti, prekinite
povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut. Znova zazenite
prenosnik in ponovno poverzite priklopno postajo, da preverite, ali je tezava odpravljena.

2. Uporabite prilozen kabel Thunderbolt 5 za povezavo priklju¢ka z oznako »Computer« na zadnji strani
priklopne postaje z vasim prenosnikom.

3. Za uporabnike MacBooka poskrbite, da bo vasa razliC¢ica macOS vsaj 15 ali novejsa.

4. Ce se na vasem MacBooku prikaze poziv za dovoljenje povezave priklopne postaje, izberite »Dovolix, da
bodo funkcije priklopne postaje delovale. Ce ste pomotoma izbrali »Ne«, pojdite na Sistemske nastavitve >
Varnost in zasebnost > Varnost, da spremenite nastavitve.

5. Preverite, da je vas prenosnik zdruzljiv s prikljucki Thunderbolt 5, 4 ali USB4.

6. Preizkusite priklopno postajo z drugim prenosnikom ali z drugim priklju¢kom na vasem prenosniku, da
preverite, ali se tezava ponavlja.

Kaj naj storim, e se priklopna postaja ne more povezati enim ali dvema zaslonoma?

Zmoznosti zrcaljenja zaslona se med prenosniki razlikujejo. Za zdruZljivost z MacBookom glejte naslednjo
tabelo:

MacBook z Intel M1/M2/M3 M1/M2/M3 Pro/ M4 Standard/Pro/

Vrste Macbookov

CPU Standard Max Max

Podprt je samo en
zaslon

Podprto Stevilo

Podprta dva zaslona
zaslonov

Ni podprto

1. Povetzite le ena vrata HDMI ali DP naenkrat, saj ti ne morejo delovati hkrati.

2. Prepricajte se, da je vasa razlicica macOS-a 15 ali novejsa.

3. Uporabite priloZzen kabel Thunderbolt 5 za povezavo prikljuéka z oznako "Raéunalnik" na zadnji strani
priklopne postaje z vasim prenosnikom.

4. Poskusite z drugim kablom za zaslon ali zaslonom in se prepri¢ajte, da USB-C vrata zaslona podpirajo
videovhod, ¢e uporabljate vrata Thunderbolt za zrcaljenje zaslona, ter preverite, ali je zaslon nastavljen na
pravilen vhod.

5. Preizkusite napravo na razli¢nih vratin vasega MacBooka.

6. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut, nato jo
ponovno prikljucite po ponovnem zagonu prenosnega racunalnika, da preverite, ali je tezava odpravljena.

Za prenosne rac¢unalnike z operacijskim sistemom Windows glejte naslednjo tabelo za zdruZljivost zaslona:

Thunderbolt 4 in
USB4 proizvajalca
Intel (11. /12. /13.

/ 14. generacija
procesorjev)

USB-C na Thunderbolt 3
prenosnikih z proizvajalca Intel USB 3.1Gen 2z DP Thunderbolt 5

podjetja Intel

operacijskim (10. generacija ali Alt Mode
sistemom Windows starejsi CPU)

Dva ali trije zasloni

Podprto stevilo . Podprt je samo en | Podprta dva (posvetujte se s
Ni podprto " o
zaslonov zaslon zaslona svojim dobaviteljem
prenosnika)

Kaj naj naredim, ¢e priklopna postaja povzro¢a teZave pri povezavi z zaslonom?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:
1. Preverite, ali vas prenosnik podpira standard Thunderbolt 5, 4 ali USB 4, in se prepricajte, da je priklopna



postaja povezana s pravilnim priklju¢kom.

2. Uporabite prilozen kabel Thunderbolt 5 za povezavo priklopne postaje z vhodom, oznacenim s »Computer,
na zadnji strani priklopne postaje. Drugi kabli morda ne podpirajo zaslona in lahko preprecijo delovanje HDMI
ali DP.

3. Posodobite gonilnik grafi¢ne kartice na svojem prenosniku, da preverite, ali to resi tezavo.

4, Ce je mogoce, preizkusite priklopno postajo z drugim prenosnikom, ki prav tako podpira Thunderbolt 5, 4 ali
USB.4.

5. Preizkusite priklopno postajo z drugim HDMI- ali DP-kablom oziroma zaslonom.

6. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut. Nato
ponovno zazenite prenosnik in ponovno prikljucite priklopno enoto, da preverite, ali je tezava odpravljena.

Kaj naj storim, ¢e vrata USB-A ali USB-C priklopne postaje, ki delujejo s hitrostjo 10 GB/s, prenehajo delovati
ali delujejo ob&asno?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut, nato znova
povezite vse po ponovnem zagonu prenosnika, da preverite, ali je tezava odpravljena.

2. Preverite, ali zunanje naprave delujejo normalno, ko so neposredno povezane z prenosnikom brez priklopne
postaje.

3. Poskusite uporabiti drugo delujo€o napravo USB A ali USB-C, da ugotovite, ali vrata sama ne delujejo
pravilno.

4. Ce je mogoge, preizkusite priklopno postajo z drugim prenosnikom, da preverite, ali tezava $e vedno
obstaja.

Kaj naj storim, €e prikljuc¢ek Ethernet na priklopni postaji preneha delovati ali deluje ob&asno?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Ce uporabljate prenosni radunalnik z operacijskim sistemom Windows, prosimo, da prenesete potrebne
gonilnike za to napravo na naslednji povezavi: https:/www.realtek.com/Download/List?cate_id=585.

2. Preizkusite z drugim prenosnikom, da potrdite, ali je tezava povezana z zacetno nastavitvijo.

3. Prikljucite omrezni kabel neposredno v prikljucek Ethernet na prenosniku, da preverite stabilnost internetne
povezave.

4, Poskusite z drugim kablom Ethernet ali omreznim usmerjevalnikom, da izolirate tezavo.

5. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut, nato
ponovno priklju€ite vse po ponovnem zagonu prenosnika, da preverite, ali je tezava odpravljena.

Kaj naj storim, ¢e priklju¢ek Ethernet priklopne postaje ne podpira internetne hitrosti 2,5 GB/s, kot je
opisano?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Uporabite kabel Ethernet Catse ali Caté/Catéa (manj kot 328 ft), da doseZete hitrost 2,5 GB/s. Starejsi kabli,
kot je Cat5, lahko omejijo zmogljivost.

2. Prilagodite nastavitve omreznega adapterja v sistemu Windows:

- Odprite Upravitelja napray, poiscite adapter Ethernet priklopne postaje, pojdite na Napredne nastavitve
in preverite, ali je »Hitrost in duplex« nastavljena na Samodejno pogajanje, ali pa ro¢no izberite 2,5 GB/s Full
Duplex, ¢e je na voljo.

3. Preizkusite napravo z drugim prenosnikom, da preverite, ali tezava Se vedno obstaja.

4. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi napravami za vsaj 5 minut, nato
ponovno zaZenite prenosnik in ponovno priklopite priklopno postajo, da preverite, ali je tezava odpravljena.

Kaj naj storim, ¢e SD-reZa ali micro SD-reza priklopne postaje ne deluje?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi hapravami za vsaj 5 minut, nato
ponovno zazenite prenosnik in priklopite priklopno postajo nazaj, da preverite, ali je tezava odpravljena.
2.Preizkusite priklopno postajo z drugim prenosnikom.

3.Poskusite uporabiti drugo SD-kartico.

4 Poskrbite, da je kartica v celoti vstavljena v vrata.

Kaj naj storim, e zvoéni priklju¢ek na postaji ne deluje?

Prosimo, upostevajte te korake za odpravljanje tezav:

1. Prekinite povezavo med priklopno postajo ter prenosnikom in vsemi hapravami za vsaj 5 minut, nato
ponovno zazenite prenosnik in priklopite priklopno postajo nazaj, da preverite, ali je tezava odpravljena.
2. Ce uporabljate MacBook, pojdite na Nastavitve sistema > kliknite Zvok > izberite zavihek Izhod > izberite
Anker USB Audio.

3. Preizkusite priklopno postajo z drugim prenosnikom.

4, Poskusite uporabiti drug par slusalk.



9. Pogosta vprasanja

V1: Ali bo ta priklopna postaja delovala s prenosniki, ki podpirajo standard Thunderbolt 4 ali 3?Kako preverim
zdruzljivost?

A: Ta priklopna postaja ne podpira prenosnikov s priklju¢ki Thunderbolt 3, vendar je zdruZljiva s prenosniki
s priklju¢ki Thunderbolt 5, 4 ali USB4. Upostevajte, da nekateri prenosniki USB4 morda ne podpirajo dveh
zaslonov z naso priklopno postajo. Za MacBooke se prepric¢ajte, da je macOS razliCice 15 ali novejsi.

V2: Ali lahko na sprednja vrata USB-C s hitrostjo 10 GB/s priklju¢im zaslon?

A: Ne, sprednja vrata USB-C s hitrostjo 10 GB/s so namenjena skupnemu napajanju do 45 W in za prenos
podatkov, na primer za trde diske, spletne kamere in tiskalnike, ter ne podpirajo videoizhoda. Le zadnji
Thunderbolt izhodni priklju€ki se lahko povezejo z zasloni.

V3: Ali lahko uporabim adapter USB-C na HDMI ali DP v vratih Thunderbolt, ki delujejo kot dolvodna vrata, za
povezavo drugega zaslona HDMI ali DP?

A: Najprej preverite, ali uporabljate zdruZljiv adapter Anker USB-C na HDMI ali DP in ali se pravilno prikazuje,
ko je neposredno povezan z vasim rac¢unalnikom. Ne moremo zagotoviti zdruZljivosti z adapterji, ki niso Anker.
Prav tako potrdite, da vas racunalnik podpira Thunderbolt 5, 4 ali USB4 ter da je priklopna postaja pravilno
povezana. To pomaga pri doseganju optimalne zmogljivosti in zdruZljivosti.

V4: Ali lahko na to priklopno postajo priklopim tri zunanje zaslone prek dveh izhodnih vrat Thunderbolt in
enih vrat HDMI ali DP?

A: Zelo malo prenosnikov podpira povezavo treh zunanjih zaslonov na to priklopno postajo prek dveh
izhodnih vrat Thunderbolt in bodisi prek HDMI ali DisplayPort.

V5: Koliko trdih diskov lahko najve¢ poveZzem na to priklopno postajo?

A: Priklopna postaja ima sedem vrat: tri vrata USB-A, dvoje sprednjih vrat USB-C in dvoje izhodnih vrat
Thunderbolt, ki podpirajo povezave do sedmih zunanjih trdih diskov. Skupna zmogljivost branja/pisanja pri
hkratni uporabi vseh vrat je odvisna od specifikacij vasega prenosnika.

Vé: Ali lahko uporabim katerikoli USB-C na USB-C kabel namesto priloZenega kabla Thunderbolt 5?

A: Ne, prosimo, uporabljajte priloZzeni kabel Thunderbolt 5 ali certificirane kable Thunderbolt 5. Uporaba
necertificiranih ali nezdruZljivin kablov lahko povzroci tezave pri delovanju.

V7: Zakaj loéljivost mojega zaslona ne dosega oglasevanih specifikacij po priklopu na priklopno postajo?

A: Na to lahko vpliva vec dejavnikov:

1. Nastavitve konfiguracije zaslona in stiskanja prikaznega toka (DSC):

-Vas zaslon morda podpira oglasevano locljivost, vendar morda nima omogocenega stiskanja prikaznega
toka (DSC).

DSC je klju¢nega pomena za ucinkovito upravljanje s pasovno Sirino v visokolocljivostnih nastavitvah. V
veczaslonski nastavitvi lahko zasloni, ki nimajo omogocenega DSC, porabijo prekomerno pasovno Sirino, kar
lahko prepreci drugim priklju¢enim zaslonom dosego Zelene locljivosti.

2.Zdruzljivost gostiteljskega sistema:

Ce vas ragunalnik ne podpira Thunderbolt 5, 4 oziroma &e v radunalniku ni omogo&en DSC, morda nima
potrebne pasovne Sirine za podporo oglaSevanim visokim locljivostim

Za reSitev te tezave je priporocljivo omogociti DSC tako na zaslonu kot na gostiteljskem sistemu. Posvetujte
se s proizvajalcem vasega prenosnega racunalnika ali zaslona za navodila o omogocanju DSC. Poleg tega
preverite, ali je vas racunalnik zdruzljiv s Thunderbolt 5, 4 in USB4, Se posebej pri uporabi vel zaslonov, da
zagotovite optimalno delovanje.

V8: Zakaj moj prenosnik prikazuje obvestilo »Polnjenje z nizko mocgjo« kljub temu, da naj bi podpiral polnjenje
Z mocjo 140 W?

A: Najprej preverite, ali vrata USB-C v vaSem prenosniku podpira polnjenje in ali je zdruZljiv s protokolom
Power Delivery 3.1 (PD 3.1). Nekateri prenosniki uporabljajo lastniSke polnilne protokole, ki so popolnoma
zdruZljivi le z njihovimi originalnimi adapterji, zato se lahko pri uporabi priklopnih postaj drugih proizvajalcev
prikaZze obvestilo o nizki moci.

V9: Zakaj moj prenosnik ne polni, éeprav je prikljuéen v ustrezna vrata?

A: Do tega lahko pride zaradi naslednjega:

1. PrikljuCek USB-C na prenosniku morda ne podpira polnjenja.

2. Nekateri igralni prenosniki zahtevajo vsaj 100 W napajalnik (20 V/5 A) za polnjenje, medtem ko nasa postaja
zagotavlja najvec 98 W pod standardom PD 3.0 zaradi omejitev certifikata Thunderbolt 5. Pri polnjenju
razmislite o uporabi originalnega adapterja.



V10: Zakaj moj prenosnik, ki podpira standard Thunderbolt 4 ne zazna zaslona, ko je povezan prek spodnjega
prikljuéka Thunderbolt na priklopni postaji?

A: Preverite, ali je vasa vdelana programska oprema Thunderbolt posodobljena. Upostevajte ta navodila:
Za sisteme Windows:

1. Pritisnite Windows + X in v meniju izberite Upravitelj naprayv (Device Manager).

2. Razsirite kategorijo »Thunderbolt Controllers« v Upravitelju naprav.

3. Z desnim miskinim gumbom kliknite na svoj Thunderbolt krmilnik, obicajno naveden kot »Intel Thunderbolt
Controller« ali podobno, in izberite Lastnosti (Properties).

4.V oknu Lastnosti pojdite na zavihek Gonilnik (Driver).

5. Kliknite na »Podrobnosti gonilnika« (Driver Details). Razli¢ica vdelane programske opreme bo prikazana v
tem delu.

V11: Za sisteme macOS:

A: 1. Kliknite Apple meni v zgornjem levem kotu zaslona in izberite »O tem Macu« (About This Mac).

2.V preglednem oknu, ki se prikaze, kliknite na »Sistemsko porocilo« (System Report).

3.V Sistemskem porocilu se pomaknite na razdelek »Strojna oprema« (Hardware) in izberite »Thunderbolt«.
4. Poiscite »Razli¢ica vdelane programske opreme« (Firmware Version), ki je navedena pod podrobnostmi
vasega Thunderbolt krmilnika.

V11: Zakaj moj iPad ali telefon prikaZe »Ni polnjenja« ali »Nizka mo¢ polnjenja«, ko je povezan na sprednja
vrata USB-C, ¢eprav je skupna mo¢ razdeljena na 45 W?

A: Sprednja vrata USB-C na vasi napravi imajo skupno moc¢ 45 W, ki je dodeljena glede na Stevilo povezanih
naprav in njihove zahteve po moci:

Enojna naprava: Ce je ena naprava povezana na katero koli od obeh vrat USB-C, lahko prejme do 45 W. Dve
napravi: Ce sta povezani dve napravi, lahko ena vrata USB-C doseZejo do 30 W, v tem primeru bodo druga
vrata USB-C prejela le preostalinh 15 W. To morda ne bo dovolj za naprave, ki potrebujejo vec energije za
ucinkovito polnjenje, kot so iPadi ali nekateri pametni telefoni, kar lahko privede do obvestil »Ni polnjenja« ali
»Nizka moc¢ polnjenja«.

V12: Ali lahko na to priklopno postajo poveZzem zunanjo grafi€éno procesno enoto na mojem MacBooku s
¢ipom Silicon?

A: Ne, modeli Mac s Cipi Apple Silicon (vklju¢no z M1, M2, M3 in M4) ne podpirajo zunanjih grafi¢nih procesnih
enot (eGPU). To je sistemska omejitey, ki jo je postavil Apple, kier macOS ne prepozna ali uporabi zunanje
grafi¢ne kartice (eGPU), tudi ¢e je ta povezana prek zunanje priklopne postaje.

V13: Kaj povzroéa, da se lu¢ke na izdelku izmeniéno vklapljajo in izklapljajo?

A: LuCke so del posebne funkcije, znane kot skrivnostna animacija, ki se aktivira, da oznaci, da izdelek deluje
s polno zmogljivostjo. Ta animacija posebej oznacuje daljSe obdobje hitrega prenosa podatkov. V tej fazi se
hitrost ventilatorja prilagodi na 30 % njegove najvecje zmogljivosti, da se ucinkovito upravlja toplotna moc
enote.

V14: Zakaj se eden od mojih monitorjev véasih ne prikaze, ko se radunalnik prebudi iz spanja?

A: Zaradi omejitev Cipovja lahko doloCene nastavitve povzrocijo, da se eden od monitorjev po prebujanju
racunalnika iz spanja ne prikaze pravilno. V nekaterih primerih zasloni delujejo le, e so priklopljeni v
doloCenem vrstnem redu.

Na primer, pri modelih MacBook Pro z Cipi M2, M3 ali M4 Pro — ali pri MacBook Air M4 — Ce uporabljate monitor
4K@240Hz v dvozaslonski postavitvi, najprej prikljucite drugi monitor in Sele nato 4K monitor. Tako bosta oba
zaslona delovala, Ceprav 4K monitor morda ne bo deloval pri polni osvezevalni frekvenci 240 Hz.

Ce je po prebujanju radunalnika prvi zaznan monitor 4K@240Hz, lahko sistem vso razpoloZljivo pasovno irino
nameni temu monitorju in za drugi monitor ne ostane dovolj pasovne Sirine, zato ta morda ne bo prepoznan.

Modeli MacBook Pro s Cipi M1, M2, M3 ali M4 Max nudijo vecjo pasovno Sirino. Ti napravah obi¢ajno podpirajo
prikljucitev tako monitorja 4K@240Hz kot Se enega dodatnega zaslona hkrati, tudi po prebujanju iz spanja.



10. Lokacija serijske Stevilke

Serijska stevilka (SN) se nahaja na zadnji strani priklopne postaje, kot je prikazano spodaj:




