Controllo del livello della batteria

Premere il pulsante di accensione per verificare il livello della batteria. La modalitd di ricarica wireless si
attiverad manualmente allo stesso tempo.
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Ricarica dei dispositivi

La funzione di ricarica wireless € compatibile con:
Serie iPhone 12 /13 /14 /15 / 16 e successive (esclusi iPhone 12 mini /13 mini / 16E)
AirPods 4 /3 /Pro 2/ Pro

Connessione Immediata: Posiziona il tuo dispositivo sul pad di ricarica per avviare la ricarica wireless.
Rimuovilo e la ricarica wireless si disattivera dopo 5 secondi.

L'indicatore del livello della batteria si accende durante la ricarica wireless. Se la connessione e
instabile, l'indicatore lampeggerd alternando tra sinistra e destra.

Per disattivare la ricarica wireless e la funzione Connessione Immediata, tenere premuto il pulsante di
accensione per 5 secondi.




Puoi anche utilizzare la porta USB-C per caricare il telefono e gli auricolari.
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Ricarica del power bank
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Carica e ricarica simultanee
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Specifiche tecniche

Capacitda totale 5.000mAh

Ingresso USB-C: 5V =3A/ 9V = 2,22A

USB-C: 5V =3A/ 9V =222A

Uscita i
Wireless: 5W / 75W / 15W

USB-C: 5V = 2,4A Max

Uscita totale i
Wireless: 5SW Max

Risoluzione dei problemi

Perché la ricarica & piU lenta del previsto?

Utilizzare un caricatore con un'uscita di almeno 20W. Con un caricatore compatibile, il power bank puo
ricaricarsi completamente in circa 2 ore.

Perché appare "Caricatore lento" sul mio telefono?

Per bilanciare la velocitd di ricarica e il controllo della temperatura, la potenza di ricarica puo essere
automaticamente ridotta quando viene rilevato un aumento della temperatura. Questo aiuta a
ridurre la temperatura del dispositivo senza influire significativamente sulla velocita di ricarica o sulle
prestazioni.

Con i0OS 18, potrebbe apparire una notifica "Caricatore lento" quando la potenza viene ridotta come
parte della strategia software del sistema. La ricarica rimane stabile e sicura, senza alcun impatto
negativo sull'iPhone. Si assicuri della qualita del prodotto.

Perché il power bank non si ricarica?
Prova un caricatore da parete o una presa di corrente diversa.
Utilizzare un cavo di ricarica diverso.
Controllare la presenza di segni di umidita o esposizione all'acqua.

Perché il mio telefono non si carica in modalita wireless?

Assicurati che il tuo telefono sia un modello supportato (iPhone serie 12 /13 /14 /15 / 16 compatibile con
MagSafe, eccetto iPhone 12 mini /13 mini /16 E).

Utilizzare una custodia magnetica o rimuovere completamente |la custodia.
Premere il pulsante di accensione per attivare manualmente la ricarica wireless.
Conferma che il power bank abbia sufficiente carica.

Controllare la presenza di segni di umidita o esposizione all'acqua.

Se la spia luminosa non si accende, considera di registrare un breve video e contattare il nostro team
di supporto.

Perché il power bank perde energia quando non & in uso?

Ogni indicatore LED copre un ampio intervallo di batteria (0%-25%, 25%-50%, 50%-75% € 75%-100%).
Ricarica completamente il power bank, lascialo inutilizzato per 1-2 giorni e successivamente verifica se
si nota una diminuzione della carica della batteria nel tempo.

Se noti ancora che il power bank perde energia rapidamente quando non & in uso, contattaci per
assistenza tecnica.

Perché la ricarica wireless é piu lenta del previsto?

Assicurati che il tuo telefono sia un modello supportato (iPhone serie 12 /13 /14 /15 / 16 compatibile con
MagSafe, eccetto iPhone 12 mini /13 mini /16 E).

Utilizzare il power bank in una stanza con temperature comprese tra 32 - 77°F (0 - 25°C). La potenza di
ricarica potrebbe essere automaticamente ridotta a temperature elevate.



Evita di utilizzare il telefono mentre € in carica in modalitd wireless, poiché cio potrebbe rallentare la
ricarica.

Cosa fa il pulsante di accensione?
Premere una volta per visualizzare il livello della batteria e attivare la ricarica wireless.
Tieni premuto per 5 secondi per disattivare la ricarica wireless e la funzione Connessione Immediata.

Domande frequenti

Quali dispositivi supportano la ricarica wireless con questo power bank?
Serie iPhone 12 /13 /14 /15 / 16 e successive (esclusi iPhone 12 mini /13 mini / 16E)
AirPods 4 /3 /Pro 2/ Pro

Perché il power bank si scarica rapidamente mentre carico il mio telefono?

Durante la conversione si perde una parte di energia (tipicamente il 30% - 45%) a causa delle inefficienze
della batteria e del circuito. Una power bank magnetica da 5.000mAh offre circa 2.750mAh - 3.250mAh.
Questo é standard per i power bank magnetici di tutti i marchi.

Il power bank & piu adatto per iPhone serie 12-16 (eccetto iPhone 12 mini /13 mini /16 E).

Carica completamente il power bank prima dell'uso ed evita di utilizzare il tuo telefono durante la
ricarica.

Prova a utilizzarlo con un telefono diverso per confronto.

Perché il power bank offre meno ricariche del previsto?

La perdita di energia durante la ricarica wireless o USB € normale. Dopo la conversione, un power bank
da 5.000mAh fornisce solitamente circa 2.750mAh - 3.250mAh. Questo e standard per i power bank
magnetici di tutti i marchi.

Perché la ricarica si ferma all'80%?

Gli iPhone possono interrompere la ricarica all'80% per proteggere la salute della batteria. Questo e piu
comune quando il telefono si riscalda ed € parte della strategia di controllo termico di iOS 17. La ricarica
riprendera non appena il telefono si raffredda. Spostarlo in un'area piu fresca potrebbe essere utile.

Perché il mio telefono si surriscalda durante la ricarica?

La superficie di ricarica & regolata per rimanere sotto i 104°F (40°C). Tuttavia, il tuo telefono potrebbe
surriscaldarsi se utilizzato durante la ricarica. Se diventa troppo caldo, interrompere la ricarica e
lasciare raffreddare il telefono prima di riprendere I'uso.

Perché i miei AirPods non si caricano in modalita wireless?

Se la custodia degli AirPods non e allineata correttamente con l'area di ricarica, la ricarica non si
avvierd. Posiziona la custodia sopra il centro del pad e premi il pulsante per avviare la ricarica wireless.



