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1. Om Din X10 Pro Omni
1.1 Vad Finns i Lådan

Avtagbar basRobotOmni Station

DokumentStrömkabel
*Strömkabeln varierar beroende på region. 

1.2 Översikt
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❶ Navigationslidar

❷ Knapp

❸ RGB Kamera + LED-Lampa

❹ Laddningskontakter (×2)

❺ Vatteninsprutningsport

❻ Dammsamlingsport
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❶ Sidoborste

❷ Sensor för Matta-Avkänning

❸ Svänghjul

❹ Anti-Tovningsrull Roterande Borste

❺ Borstsäkring

❻ Hjul (×2)

❼ Avtagbara Moppdynor (×2)

❽ Faldsensorer (×6)
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❸

❶ Dammbehållare

❷ Filter

❸ Släpp Spärren

❹ Handtag
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❷

❶ Rengör Vattentanken

❷ Smutsvattentank

❸ Engångsdammpåse

❹ LED-Indikator:

❺ Avtagbar Städningsbricka För Moppdynor

❻ Avtagbar bas

1.3 Knappfunktioner

• Långtryck (3s): Slå på eller av
• Kort tryck: Pausa / återuppta den aktuella uppgiften när du arbetar

• Kort tryck: Returnera RoboVac till Omni Stationen

• Kort tryck: Starta punktstädning
• Långt tryck (5s): Aktivera eller inaktivera barnsäkerhetslås

• Tryck och håll ned samtidigt (3s): Återställ Wi-Fi-anslutningen



1.4 LED-Indikering

LED-iIndikator: Indikatorlampa RoboVac Status

Pulserande vitt Påslagen

Ständig vit Väntläge / paus

Ständig vit Fungerar normalt

Ständig vit Arbeta i punktstädningsläge

Ständig vit Återvänder till Omni Station

Pulserande vitt Laddar

Blinkar rött snabbt
Fel (Vänligen se de inbyggda 
instruktionerna för lösningar)



2. Förbereda Din X10 Pro Omni
2.1 Viktiga Tips Innan Användning

A. Ta bort strömkablar och små föremål från golvet som kan trassla in 
RoboVac.

H<0.71 in
18 mmH<0.71 in
18 mm

B. Vik in tofsade kanter på mattor för att förhindra att RoboVac trasslar in 
sig.Undvik att rengöra tjocka mattor eller mattor tjockare än 0,71 tum / 18 
mm eftersom de kan orsaka att RoboVac fungerar felaktigt.

C. Det rekommenderas starkt att placera fysiska barriärer eller ställa 
in en "Ingen-Gå"-zon via appen framför eldstäder och vissa områden 
(t.ex. ventilationsöppningar) som kan orsaka skador på RoboVac om de 
passeras.

D. Undvik att dammsuga stora mängder vatten eftersom det kan skada 
enheten.

H<0.79 in
20 mm

E. RoboVac kan klättra upp på objekt som är mindre än 0,79 tum / 20 mm i 
höjd.Ta om möjligt bort dessa föremål.

F. Antifallsensorer förhindrar i de flesta fall att RoboVac faller nedför 
trappor och branta fall.Sensorer är mindre effektiva om de är smutsiga 
eller används på matta / reflekterande golv.Placera fysiska hinder eller ställ 
in en "Ingen-Gå"-zon för att blockera områden där RoboVac kan falla.



2.2 Installera Omni Station
1. Installera det avtagbara stativet genom att trycka ner båda sidorna av det ordentligt. 

• Se till att den löstagbara basen är sömlöst ansluten till Omni Station, annars kommer RoboVac 
inte att kunna återvända till Omni Station smidigt. 

2. Placera Omni Station på en plats med stark Wi-Fi-signal och som RoboVac enkelt kan komma åt. Det 
rekommenderas att placera den mot en vägg och på en hård, plan yta. 

4.9ft / 1.5m

1.6ft / 0.5m

1.6ft / 0.5m



3. Anslut strömsladden till Omni Station och ett vägguttag.  
- När Omni Station ansluts till växelström är LED-indikatorn på Omni Station fast vit. 

• Se till att Omni Station alltid är ansluten för att säkerställa att infraröd anslutning mellan 
RoboVac och Omni Station fungerar. Annars kommer RoboVac inte automatiskt att återgå till 
den. 

4. Ta ut den rena vattentanken. Tillsätt rent vatten tills det når MAX-vattenlinjen. 

• Var vänlig häll inte hett vatten i tanken för att undvika att förkorta dess livslängd. 
• Använd endast rengöringslösningen som anges av eufy, annars kan det påverka 

städningseffekten och skada enheten. 



2.3 Ladda Din Robovac
1. Ta bort skumplastbitarna och kameraskyddsklistermärket innan användning.Ta bort skumblocken och 
kameraskyddsklistermärket innan användning. 

2. Fäst RoboVac till Omni Station. RoboVac slås på och börjar ladda automatiskt.RoboVac kommer att 
sättas på och börja ladda automatiskt. 

• Moppningskuddarna kommer automatiskt att rengöras och torkas när RoboVac återvänder till 
Omni Station. 

2.4 Automatisk Återuppladdning och Återupptagning med Omni Station
RoboVac återvänder automatiskt till Omni Station för att ladda när:

• RoboVac har slutgjort städningen
• Städningen är inte slutförd och batterinivån blir låg; när den har laddats till en tillräcklig batterinivå 

för att slutföra rengöringsuppgiften, kommer RoboVac att återuppta och avsluta den återstående 
rengöringen. 

• Flytta inte Omni Stationen under städning. Koppla inte ur Omni Station, annars kanske RoboVac 
misslyckas med att återvända för laddning. 

3. Använda Din X10 Pro Omni med Appen
För att kunna använda alla tillgängliga funktioner rekommenderas det att du styr din RoboVac via appen. 
Innan du börjar, se till att:

• Din smartphone kör iOS 11.0 (eller högre) eller Android 8.0 (eller högre). 
• 2,4 GHz band trådlös signal är aktiverad på den trådlösa routern. 

3.1 Ladda Ner Appen
1. Download the app from the App Store (iOS devices) or Google Play (Android devices), or by clicking 
this link. 
2. Öppna appen och skapa ett användarkonto.  
3. Tryck på "+"-ikonen för att lägga till RoboVac på ditt eufy-konto.   
4. Följ instruktionerna i appen för att konfigurera Wi-Fi-anslutningen. 

• Efter att ha anslutit framgångsrikt kan du styra RoboVac via appen. 

https://dl-eufy.eufylife.com/qcdl/index.html?flow=eufy


• Med appen kan du välja städlägen, välja städning med önskad sugkraft, schemalägga städning, 
visa systemstatus, ställa in "Ingen-Gå" zoner, ta emot aviseringar och få tillgång till ytterligare 
funktioner. 

• Om RoboVac fastnar någonstans, tryck på "Find My Robot" i appen för att hitta enheten. 

3.2 Återställ Wi-Fi-Anslutningen
Om du stöter på problem när du ansluter din RoboVac till appen kan du försöka återställa Wi-Fi-
anslutningen.  
Håll ned hem- och punktstädningsknapparna samtidigt i 3 sekunder tills du hör en röstinstruktion. 

Wi-Fi

3s

Du kommer att höra en röstprompt när Wi-Fi-anslutningen har återställts, och LED-indikatorerna på 
RoboVac kommer snabbt att blinka blått. Nu kan du följa instruktionerna i appen för att ställa in Wi-Fi-
anslutningen. 

3.3 Ställ In Ingen-Gå-Zon och Ingen-Mopp-Zon
Med appen kan du ställa in en "Ingen-Gå-Zon" eller "Ingen-Mopp-Zon" som ett begränsat område. 
Detta eliminerar behovet av att använda fysiska barriärer, inklusive gränsremsor. Den här funktionen är 
endast avsedd för att dela upp städningsområdena, inte för att isolera farliga områden. 

• Ingen-Gå-Zon: RoboVac kommer inte ta sig in i området för att dammsuga. 
• Ingen-Mopp-Zone: RoboVac kommer inte att gå in i zonen för att moppa. 



3.4 Schemaläggning av Städning
Med appen kan du schemalägga RoboVac att börja städa vid en viss tidpunkt. 

• Du kan ställa in tiden och anpassa städscheman från söndag till lördag i appen. Den här 
funktionen är endast tillgänglig i appen. 

3.5 Välj ett Städningsläge
Du kan starta/pausa städning eller välja ett städläge via appen. 
3.5.1 Hemstädningsläge
Tryck på Start i appen för att aktivera Hemstädningsläget. Efter start startar RoboVac från Omni 
Station och bestämmer automatiskt sin rengöringsrutt, rengör först kanterna och följer en Z-formad 
städningsväg. När rengöringen är klar återvänder RoboVac automatiskt till Omni Station. 



• För att Pausa rengöringen trycker du på Paus i appen eller trycker på strömbrytaren på RoboVac. 
3.5.2 Rumsstädning
I det här läget delas ditt hem automatiskt upp i flera rum för städning i appen. Du kan också anpassa 
dina rumsinställningar i appen. RoboVac kommer att städa de valda rummen endast och återvända till 
Omni Station efter städning. 

• Möjliggör rumsstädning först efter att RoboVac har skapat kartan. 
• Det rekommenderas att RoboVac förflyttar sig från Omni Station för att börja rumsstädningen. 

3.5.3 Zonstädning
I det här läget kan du ställa in en städningszon och anpassa dess storlek i appen, RoboVac kommer 
endast att rengöra den valda zonen. 



3.5.4 Punktstädningsläge
I det här läget rengör RoboVac intensivt ett specifikt område med en storlek på 4,9 ft x 4,9 ft / 1,5 m x 1,5 
m, användbart om det finns ett koncentrerat område med damm eller skräp. När städningen av en viss 
zon är klar, återvänder den automatiskt till Omni Station. 

• Tryck på punktstädningsknappen på RoboVac för att starta städningen i Punktstädningsläge. 

4.9ft / 1.5m

4.
9f

t 
/ 

1.
5m

3.6 Välja en Sugkraftnivå
I appen, välj en sugeffekt efter dina behov: Tyst, Standard (Standardinställning), Turbo och Max. 

• När RoboVac börjar städa nästa gång, kommer det att använda den sugeffekt du valt tidigare. 
När RoboVac börjar städa nästa gång, kommer det att städa enligt den sugeffekt du tidigare 
valt. 

I appen kan du också välja BoostIQ™-funktionen enligt dina behov. RoboVac ökar automatiskt 
sugkraften om det upptäcker att starkare kraft behövs för att säkerställa bästa rengöring. BoostIQ™ är 
idealisk för att rengöra tjockare mattor och svårstädade områden, vilket kommer att minska den totala 
städtiden men öka ljudnivån. Om du störs av ljudet från BoostIQ™ kan du inaktivera funktionen. 



4. Använda moppningssystemet 
1. Starta städning. RoboVac kommer automatiskt att dammsuga och moppa. Under moppning kan du 
välja mellan tre vattennivåer via appen. 

2. När RoboVac är klar med städningen, rengör smutstanken för att förhindra mögel eller obehagliga 
lukter. För instruktioner om hur man rengör smutsvattentanken, se avsnittet "Städning och Underhåll" i 
denna manual. 

5. Använda RoboVac med Amazon Alexa / Google Assistant 
Amazon Alexa eller Google Assistant är smarta röststyrningsenheter som gör att du kan kontrollera 
RoboVac med din röst. 

Innan du börjar, se till att:
• RoboVac är ansluten till Omni Statione för att säkerställa att det finns tillräckligt med ström. 
• RoboVac är ansluten till appen. 
• Du har en Amazon Alexa-aktiverad enhet (dvs. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show eller 

Echo Spot) eller en enhet med Google Assistant (dvs. Google Home, Google Home Mini). Dessa enheter 
säljs separat. 

• Appen Amazon Alexa eller appen Google Home är installerad på din smarta enhet och du har skapat 
ett konto. 

För att styra RoboVac med Amazon Alexa eller Google Assistant:
1. Öppna appen och hitta "Smart Integrations" uppe till vänster.  
2. Följ instruktionerna på skärmen för att slutföra installationen. 

6. Aktivera/Inaktivera Barnsäkerhetslås 
• Håll inne knappen för fläckrengöring i 5 sekunder för att aktivera barnsäkerhetslåset. När 

barnsäkerhetslåset är aktiverat kommer alla knappar att låsas för att förhindra att barn skadar 
enheten eller sig själva. 

5s



• För att inaktivera barnsäkerhetslåset, håll in knappen för punktstädning i 5 sekunder igen. 

5s

• Denna funktion finns även tillgänglig i appen. 

7. Städning och Underhåll
Innan städning och underhåll, stäng av enheten och koppla ur strömadaptern. Annat underhåll bör 
utföras av en auktoriserad servicerepresentant.  
För optimal prestanda, följ instruktionerna nedan för att regelbundet rengöra och underhålla. 
Städnings- och bytesfrekvensen beror på dina användningsvanor. 

Rekommenderad städnings- och utbytesfrekvens

Click this link to shop for accessories.

RoboVac-Del Städningsfrekvens: Byteendelsetid

Dammbehållare En gång i veckan -

Smutsvattentank Töm och rengör när den är full

Moppdynor - Var 3-6 månad

Filter En gång i veckan Var 3-6 månad

Sidoborste En gång i månaden
Var 3-6 månad
(eller när det är synligt slitet)

Borstsäkring En gång i månaden
Var 3-6 månad
(eller när det är synligt slitet)

Rullborste En gång i månaden Varje 6 månad

https://us.eufy.com/collections/x10-pro-omni-accessories


RoboVac-Del Städningsfrekvens: Byteendelsetid

Sensorer En gång i månaden -

Laddningsstift En gång i månaden -

Svänghjul En gång i månaden -

7.1 Rengör Dammbehållaren och Filtret
① Öppna ovansidan och ta ut dammbehållaren. 

② Tryck på frigöringsknappen för att öppna och tömma dammbehållaren. 

③ Ta bort filtret. 

④ Tappa filtret för att ta bort damm. 

⑤ Skölj dammbehållaren och filtret noggrant med vatten. 

⑥ Lufttorka dammbehållaren och filtret helt innan nästa användning. 

⑦ Sätt tillbaka filtret i dammbehållaren. 

⑧ Sätt tillbaka dammbehållaren i huvudenheten. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼ ❽

1 min 24h

• Rengör inte filtret med borste, varmt vatten eller något rengöringsmedel. 
• Använd inte filtret om det inte är helt torrt, annars kan det påverka städningsprestandan. 



7.2 Rengör Roterande Borsten
① Dra i utlösarflikarna för att låsa upp borstskyddet, som visas. 
② Lyft för att ta ut roterande borsten. Rengör roterande borsten med sax. 
③ Skölj roterande borsten och borstskyddet med rinnande vatten. 
④ Låt roterande borsten och borstskenan lufttorka helt före nästa användning. 
⑤ Återinstallera roterande borsten genom att först sätta in den fasta utstickande änden. 
⑥ Tryck ner för att snäppa borstskyddet på plats. 

❻❺❹

❶ ❷ ❸

1 min

24h

7.3 Rengör Sidoborsten
Främmande ämnen, som hår, kan lätt fastna i sidoborsten, så det är bäst att rengöra den regelbundet. 
① Ta bort sidoborsten med en skruvmejsel. 
② Lossa försiktigt och dra bort allt hår eller andra ämnen som är lindade mellan huvuddelen och 
sidoborsten. 
③ Rengör sidoborsten med vatten. 
④ Lufttorka sidoborsten före nästa användning. 
⑤ Montera sidoborsten på maskinen igen. 

24h

1 min

❶ ❷ ❸

❺❹



7.4 Rengör Sensorerna, Kamerorna och Laddningsstiften
För att bibehålla bästa prestanda, rengör sensorerna och laddningskontakterna regelbundet. 
• Torka av sensorerna och laddningsstiften med en mjuk trasa. 

7.5 Rengör Smutsvattentanken. 
① Ta bort vattentanken från Omni Station. 
② Töm smutsvattentanken. 
③ Skölj smutstvattentanken noggrant med rinnande vatten. 

❸

1 min

❷❶
7.6 Rengör den Löstagbara Städningsbrickan för Moppdynor
① Ta bort städningsbrickan från Omni Station. 
② Skölj städningsbrickan noggrant med vatten. 
③ Placera tillbaka brickan i Omni Station. 

❶ ❷ ❸

1 min



8. Felsökning 
När ett fel inträffar, vänligen hänvisa till instruktionerna i appen för lösningar. 

Du kan också klicka på länken nedan för att se våra vanliga frågor för en snabb lösning. Om problemet 
kvarstår,
vänligen kontakta support@eufy.com för hjälp. 
Vanliga frågor: https://support.eufy.com/s/product/a085g00000BdaluAAB/eufy-clean-x10-pro-omni

9. Specifikationer

Strömförbrukning 60 W

Batteri 2 600 mAH x 2

Ingång US: 100-127 V, 50-60 Hz  
EU: 220-240 V, 50-60 Hz

Utgång US: 20 V / 1,2 A 
 EU: 20 V / 1,2 A

Kapacitet för 
Renvattentank 3 L

Kapacitet för 
Smutsvattentank 2,7 L

Dammpåsens 
Kapacitet 2,5 L



10. Garanti:
Garantiperioden för produkten bestäms av säljaren och kan variera beroende på försäljningskanal 
och lokala lagkrav, men den minimala garantitiden får inte vara kortare än 12 månader. Observera: 
Den 12 månaders garantin täcker huvudenheten (inklusive batteriet) och Stationen, men gäller inte för 
förbrukningsvaror som roterande borste, sidoborste osv.  
Denna begränsade garanti som ges av tillverkaren påverkar på intet sätt en potentiell lagstadgad 
garanti som kan tillhandahållas enligt lag. 
För att Läsa om Överensstämmelse, besök webbplatsen: https://www.eufy.com/uk/psti-related. 
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