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1. O Vašem X10 Pro Omni
1.1 Što se nalazi u kutiji

Odvojiva BazaRobotSvemoguća Stanica

DokumentStrujni Kabel
*Napojni kabel razlikuje se ovisno o regiji. 

1.2 Pregled
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❶ Navigacijski Lidar

❷ Gumbi

❸ RGB Kamera + LED Svjetlo

❹ Kontaktni Pinovi Za Punjenje (×2)

❺ Priključak Za Ubrizgavanje Vode

❻ Priključak Za Skupljanje Prašine
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❶ Bočna Četka

❷ Senzor Za Detekciju Tepiha

❸ Okretni Kotačić

❹ Rotirajuća Četka Protiv Zapetljavanja

❺ Zaštita Četke

❻ Kotači (×2)

❼ Odvojive Jastučiće Za Brisanje (×2)

❽ Senzori Kiše (×6)

❶

❹

❷
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❶ Spremnik Za Prašinu

❷ Filter

❸ Otpustite Zasun

❹ Ručka
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❶ Spremnik Za Čistu Vodu

❷ Spremnik Za Prljavu Vodu

❸ Jednokratna Vrećica Za Prašinu

❹ LED Indikator

❺ Odvojive Podloge Za Brisanje s Postoljem Za Čišćenje

❻ Odvojiva Baza

1.3 Kontrole Gumba

• Dugi pritisak (3s): Uključivanje ili isključivanje
• Kratki pritisak: Pauzirajte / nastavite trenutni zadatak tijekom rada

• Kratki pritisak: Vratite RoboVac na Omni Stanicu

• Kratki pritisak: Pokreni čišćenje mrlja
• Dugi pritisak (5 sekundi): Uključivanje ili isključivanje Dječje Sigurnosne Brave

• Istovremeno dugo pritisnite (3 s): Resetirajte Wi-Fi vezu



1.4 LED Indikacija

LED Indikatori LED Indikacija Status RoboVac-a

Bijelo pulsiranje Uključeno

Konstantno bijelo Pripravnost / pauza

Konstantno bijelo Radi normalno

Konstantno bijelo Rad na načinu čišćenja mjesta

Konstantno bijelo Povratak na Omni Stanicu

Bijelo pulsiranje Punjenje

Brzo treperi crveno
Pogreška (Molimo pogledajte 
upute u aplikaciji za rješenja)



2. Priprema Vašeg X10 Pro Omni
2.1 Važni Savjeti Prije Uporabe

A. Uklonite strujne kabele i sitne predmete s poda koji bi se mogli zaplesti u 
RoboVac.

H<0.71 in
18 mmH<0.71 in
18 mm

B. Presavijte resaste rubove tepiha ispod kako biste spriječili zapetljavanje 
RoboVac-a.Izbjegavajte čišćenje tepiha s visokim vlaknima ili tepiha debljih 
od 0,71 in / 18 mm jer mogu uzrokovati neispravan rad RoboVac-a.

C. Preporuča se postavljanje fizičkih barijera ili postavljanje Zone “Zabrane 
Pristupa” putem aplikacije ispred kamina i određenih područja (npr. zračnih 
otvora) koja mogu prouzročiti štetu za RoboVac ako u njih uđe.

D. Izbjegavajte usisavanje velike količine vode jer bi to moglo oštetiti uređaj.

H<0.79 in
20 mm

E. RoboVac može se popeti na predmete niže od 0,79 in / 20 mm.Uklonite 
ove predmete ako je moguće.

F. Senzori protiv pada spriječit će RoboVac da padne niz stepenice i strme 
padine u većini slučajeva.Senzori su manje učinkoviti ako su prljavi ili se 
koriste na tepihu/reflektirajućim podovima.Postavite fizičke barijere ili 
označite zonu "Zabrane Pristupa" kako biste blokirali područja gdje bi 
RoboVac mogao pasti.



2.2 Instalirajte Omni Stanicu
1. Postavite odvojivu bazu čvrsto pritisnuvši obje njezine strane. 

• Provjerite je li odvojiva baza besprijekorno povezana s Omni Stanicu, inače se RoboVac neće 
moći glatko vratiti na Omni Stanicu. 

2. Postavite Omni Stanicu na mjesto s jakim Wi-Fi signalom, gdje RoboVac može lako pristupiti. 
Preporučuje se postaviti ga uz zid na tvrdu i ravnu površinu. 

4.9ft / 1.5m

1.6ft / 0.5m

1.6ft / 0.5m



3. Spojite kabel za napajanje na Omni Stanicu i zidnu utičnicu.  
 -Kada se Omni Stanicu poveže s izmjeničnom strujom, LED indikator na Omni Stanicu svijetli stalno 
bijelom bojom. 

• Uvijek držite Omni postaju spojenu na struju kako biste osigurali infracrvenu vezu između 
RoboVac-a i Omni Stanicu, inače se RoboVac neće automatski vratiti na nju. 

4. Izvadite spremnik čiste vode. Dodajte čistu vodu dok ne dosegne MAX oznaku za vodu. 

• Molimo vas da ne dodajete vruću vodu u spremnik kako biste izbjegli skraćivanje njegovog 
vijeka trajanja. 

• Koristite samo otopinu za čišćenje koju preporučuje eufy, inače to može utjecati na učinak 
čišćenja i oštetiti uređaj. 



2.3 Napunite Svoj RoboVac
1. Prije upotrebe uklonite pjenaste blokove i zaštitnu naljepnicu s kamere. 

2. Spojite RoboVac na Omni Stanicu. RoboVac će se uključiti i automatski započeti s punjenjem. 

• Jastučići za brisanje će se automatski oprati i osušiti kada se RoboVac vrati na Omni Stanicu. 

2.4 Automatsko Punjenje i Nastavak Rada s Omni Stanicu
RoboVac se automatski vraća na Omni Stanicu radi punjenja kada:

• RoboVac je završio s čišćenjem. 
• Čišćenje nije dovršeno, a nivo baterije je nizak; nakon što se baterija napuni na dovoljan nivo za 

dovršetak zadatka čišćenja, RoboVac će nastaviti i završiti preostalo čišćenje. 

• Nemojte premještati Omni Stanicu tijekom čišćenja. Nemojte isključivati Omni Stanicu, inače se 
RoboVac možda neće moći vratiti na punjenje. 

3. Korištenje Vašeg X10 Pro Omni Uređaja s Aplikacijom
Kako biste iskoristili sve dostupne značajke, preporučuje se upravljanje vašim RoboVac-om putem 
aplikacije. 
Prije nego što započnete, provjerite:

• Vaš pametni telefon radi na iOS-u 11.0 (ili novijem) ili Androidu 8.0 (ili novijem). 
• Bežični signal na frekvenciji 2,4 GHz omogućen je na vašem bežičnom usmjerivaču. 

3.1 Preuzmite Aplikaciju
1. Download the app from the App Store (iOS devices) or Google Play (Android devices), or by clicking 
this link. 
2. Otvorite aplikaciju i stvorite korisnički račun.  
3. Dodirnite ikonu “+” kako biste dodali RoboVac na svoj eufy račun.   
4. Slijedite upute u aplikaciji za postavljanje Wi-Fi veze. 

• Nakon uspješnog povezivanja, možete upravljati RoboVac putem aplikacije. 
• Pomoću aplikacije možete odabrati načine čišćenja, odabrati čišćenje s željenom snagom 

usisavanja, zakazati čišćenje, pregledati status sustava, postaviti zone "Zabrane Pristupa", primati 
obavijesti i pristupiti dodatnim značajkama. 

https://dl-eufy.eufylife.com/qcdl/index.html?flow=eufy


• Ako se RoboVac zaglavi u nekom prostoru, dodirnite "Pronađi moj robot" u aplikaciji kako biste 
pronašli uređaj. 

3.2 Resetiranje Wi-Fi Veze
Ako naiđete na probleme prilikom povezivanja RoboVac-a s aplikacijom, možete pokušati resetirati Wi-
Fi vezu. Pritisnite i držite tipke za početnu i čišćenje mrlja istovremeno 3 sekunde dok ne čujete glasovnu 
poruku. 

Wi-Fi

3s

Čut ćete glasovnu obavijest kada je Wi-Fi veza resetirana, a LED indikatori na RoboVac će brzo treptati 
plavo. Sada možete slijediti upute u aplikaciji za postavljanje Wi-Fi veze. 

3.3 Postavljanje Zone Zabrane Pristupa i Zone Zabrane Mopiranja Čišćenja
Pomoću aplikacije možete postaviti "Zonu Zabrane Pristupa" ili "Zonu Zabrane Mopiranja" kao 
ograničeno područje. To se eliminira potrebu za korištenjem fizičkih barijera, uključujući granične trake. 
Ova značajka je namijenjena samo za razdjelu zona čišćenja, a ne za izoliranje opasnih područja. 

• Zona Zabrane Pristupa: RoboVac neće ući u zonu za usisavanje. 
• Zona Zabrane Mopiranja: RoboVac neće ulaziti u zonu bez brisanja. 



3.4 Raspored Čišćenja
Pomoću aplikacije možete zakazati da RoboVac započne s čišćenjem u određeno vrijeme. 

• Možete postaviti vrijeme i prilagoditi raspored čišćenja od nedjelje do subote u aplikaciji. Ova 
funkcija dostupna je samo u aplikaciji. 

3.5 Odaberite Način Čišćenja
Čišćenje možete započeti/pauzirati ili odabrati način čišćenja putem aplikacije. 
3.5.1 Način Čišćenja Doma
Dodirnite Start u aplikaciji kako biste omogućili način kućnog čišćenja. Nakon pokretanja, RoboVac se 
pomiče od Omni Stanicu i automatski određuje svoju rutu čišćenja, prvo čisteći rubove, a zatim slijedi 
Z-oblikovanu putanju čišćenja. Nakon završetka čišćenja, RoboVac će se automatski vratiti na Omni 
Stanicu. 



• Za pauziranje čišćenja dodirnite Pauza u aplikaciji ili pritisnite gumb za uključivanje na RoboVac. 
3.5.2 Čišćenje Sobe
U ovom načinu rada vaš će dom automatski biti podijeljen na nekoliko soba za čišćenje u aplikaciji. 
Također možete prilagoditi postavke svoje sobe u aplikaciji. RoboVac će očistiti samo odabrane sobe i 
nakon čišćenja se automatski vraća na Omni Stanicu. 

• Omogućite čišćenje prostorije tek nakon što RoboVac izradi kartu. 
• Preporučuje se da RoboVac krene s čišćenjem prostorije iz Omni Stanicu. 

3.5.3 Čišćenje Zona
U ovom načinu rada možete postaviti zonu čišćenja i prilagoditi njezinu veličinu u aplikaciji, RoboVac će 
čistiti samo odabranu zonu. 



3.5.4 Način Čišćenja Mrlja
U ovom načinu rada, RoboVac intenzivno čisti određeno područje veličine 4,9 ft x 4,9 ft / 1,5 m x 1,5 m, što 
je korisno ako postoji koncentrirano područje prašine ili ostataka. Kada čišćenje određene zone završi, 
uređaj se automatski vraća na Omni Stanicu. 

• Pritisnite gumb za čišćenje mjesta na RoboVac kako biste započeli čišćenje u načinu čišćenja mjesta. 

4.9ft / 1.5m

4.
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/ 
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3.6 Odabir Razine Snage Usisavanja
U aplikaciji odaberite razinu usisne snage usisavanja svojim potrebama: Tiho, Standardno (Zadano), 
Turbo i Maks. 

• Kada RoboVac sljedeći put započne čišćenje, čistit će prema razini snage usisavanja koju ste 
prethodno odabrali.Snaga usisavanja

U aplikaciji možete odabrati značajku BoostIQ™ prema svojim potrebama. RoboVac će automatski 
povećati snagu usisavanja ako otkrije da je potrebna jača snaga kako bi osigurao najbolje čišćenje. 
BoostIQ™ je idealan za čišćenje debljih tepiha i teško dostupnih nečistoća, što će smanjiti ukupno 
vrijeme čišćenja, ali povećati razinu buke. Ako vas buka usisavanja uzrokovana BoostIQ™ funkcijom 
ometa, možete onemogućiti ovu značajku. 



4. Korištenje Sustava Za Brisanje Podataka 
1. Započnite čišćenje. RoboVac će automatski usisavati i čistiti podove. Tijekom brisanja možete birati 
između tri razine vode putem aplikacije. 

2. Kad RoboVac završi s čišćenjem, očistite spremnik za prljavu vodu kako biste spriječili plijesan 
ili neugodne mirise. Za upute o čišćenju spremnika za prljavu vodu, pogledajte odjeljak "Čišćenje i 
Održavanje" u ovom priručniku. 

5. Korištenje RoboVac-a s Amazon Alexa / Google Assistant 
Amazon Alexa ili Google Assistant pametni su uređaji za glasovno upravljanje koji vam omogućuju 
upravljanje RoboVac pomoću glasa. 

Prije nego što započnete, provjerite:
• RoboVac je priključen na Omni Stanicu kako bi se osiguralo dovoljno energije. 
• RoboVac je povezan s vašom aplikacijom. 
• Imate uređaj s podrškom za Amazon Alexa (npr. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show 

ili Echo Spot) ili uređaj s podrškom za Google Assistant (npr. Google Home, Google Home Mini). Ovi 
uređaji se prodaju zasebno. 

• Aplikacija Amazon Alexa ili Google Home već je instalirana na vašem pametnom uređaju i kreirali ste 
račun. 

Za upravljanje RoboVac pomoću Amazon Alexa ili Google Assistant:
1. Otvorite aplikaciju i pronađite "Pametne integracije" u gornjem lijevom kutu.  
2. Slijedite upute na zaslonu kako biste dovršili postavljanje. 

6. Omogućavanje / Onemogućavanje Dječje Sigurnosne Brave 
• Pritisnite i držite tipku za čišćenje mrlja 5 sekundi kako biste aktivirali dječju sigurnosnu bravu. Kada je 

dječja sigurnosna brava uključena, svi gumbi će biti zaključani kako bi se spriječilo da djeca oštete 
uređaj ili se slučajno ozljede. 

5s



• Za isključivanje dječje sigurnosne zaštite, ponovno pritisnite i držite tipku za čišćenje mrlja 5 sekundi. 

5s

• Ova je funkcija također dostupna u aplikaciji. 

7. Čišćenje i Održavanje
Prije čišćenja i održavanja isključite uređaj i odspojite adapter za napajanje. Sve ostale popravke treba 
obaviti ovlašteni servisni predstavnik.  
Za optimalne rezultate, redovito slijedite upute u nastavku za čišćenje i održavanje. Učestalost čišćenja 
i zamjene ovisit će o vašim navikama korištenja. 

Preporučena učestalost čišćenja i zamjene

Click this link to shop for accessories.

Dio RoboVac Učestalost Čišćenja Učestalost Zamjene

Spremnik Za Prašinu Jednom tjedno -

Spremnik Za Prljavu Vodu Ispraznite i očistite kada je 
puna

Jastučići Za Brisanje - Svaka 3-6 mjeseca

Filter Jednom tjedno Svaka 3-6 mjeseca

Bočna Četka Jednom mjesečno
Svaka 3-6 mjeseca
(ili kada je vidljivo istrošeno)

Zaštita Četke Jednom mjesečno
Svaka 3-6 mjeseca
(ili kada je vidljivo istrošeno)

Rotirajuća Četka Jednom mjesečno Svakih 6 mjeseci

https://us.eufy.com/collections/x10-pro-omni-accessories


Dio RoboVac Učestalost Čišćenja Učestalost Zamjene

Senzori Jednom mjesečno -

Priključci Za Punjenje Jednom mjesečno -

Okretni Kotačić Jednom mjesečno -

7.1 Očistite Spremnik Za Prašinu i Filter
① Otvorite gornji poklopac i izvadite spremnik za prašinu. 

② Pritisnite gumb za otpuštanje kako biste otvorili i ispraznili spremnik za prašinu. 

③ Uklonite filter. 

④ Dodirnite filter kako biste uklonili prašinu. 

⑤ Temeljito isperite spremnik za prašinu i filter vodom. 

⑥ Potpuno osušite spremnik za prašinu i filter na zraku prije sljedeće upotrebe. 

⑦ Vratite filter natrag u spremnik za prašinu. 

⑧ Gurnite spremnik za prašinu natrag u glavni uređaj. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼ ❽

1 min 24h

• Nemojte koristiti četku, vruću vodu ili bilo koji deterdžent za čišćenje filtera. 
• Nemojte koristiti filter ako nije potpuno suh, jer to može utjecati na učinkovitost čišćenja. 



7.2 Očistite Rotirajuću Četku
① Povucite jezičke za otpuštanje kako biste otključali zaštitu četke, kao što je prikazano. 
② Podignite kako biste izvadili rotirajuću četku. Očistite rotirajuću četku škarama. 
③ Isperite rotirajuću četku i zaštitu četke pod tekućom vodom.Rotirajuća četka
④ Potpuno osušite rotirajuću četku i zaštitu četke na zraku prije sljedeće upotrebe. 
⑤ Ponovno postavite rotirajuću četku tako da prvo umetnete fiksni izbočeni kraj. 
⑥ Pritisnite prema dolje kako biste učvrstili zaštitu četke na mjesto. 

❻❺❹

❶ ❷ ❸

1 min

24h

7.3 Očistite Bočnu Četku
Strana tijela, poput dlaka, mogu se lako zapetljati u bočnu četku, stoga ju je najbolje redovito čistiti. 
① Uklonite bočnu četku pomoću odvijača. 
② Pažljivo odmotaljte i uklonite svu kosu ili tvari koje su se omotale između glavne jedinice i bočne 
četke. 
③ Očistite bočnu četku vodom. 
④ Osušite bočnu četku na zraku prije sljedeće upotrebe. 
⑤ Ponovno postavite bočnu četku na uređaj. 

24h

1 min

❶ ❷ ❸

❺❹



7.4 Očistite Senzore, Kamere i Kontakte Za Punjenje
Kako biste održali najbolju izvedbu, redovito čistite senzore i kontakte pinovi za punjenje. 
• Obrišite senzore i kontakte pinovi za punjenje mekom krpom. 

7.5 Očistite Spremnik Prljave Vode
① Uklonite spremnik s prljavom vodom iz Omni Stanicu. 
② Ispraznite spremnik prljave vode. 
③ Temeljito isperite spremnik za prljavu vodu tekućom vodom. 

❸

1 min

❷❶
7.6 Očistite Ladicu Za Čišćenje Odvojivih Jastučića Za Brisanje
① Uklonite ladicu za čišćenje s Omni Stanicu. 
② Temeljito isperite pladanj za čišćenje vodom. 
③ Vratite ladicu natrag u Omni Stanicu. 

❶ ❷ ❸

1 min



8. Rješavanje problema 
Kada dođe do pogreške, molimo pogledajte upute u aplikaciji za rješenja. 

Također možete kliknuti na donju poveznicu kako biste pregledali naša često postavljana pitanja za 
brzo rješenje. Ako se problem nastavi,
molimo kontaktirajte support@eufy.com za pomoć. 
Česta pitanja: https://support.eufy.com/s/product/a085g00000BdaluAAB/eufy-clean-x10-pro-omni

9. Specifikacije

Potrošnja Energije 60 W

Baterija 2 600 mAH x 2

Ulaz SAD: 100-127 V, 50-60 Hz  
EU: 220-240 V, 50-60 Hz

Izlaz SAD: 20 V / 1,2 A 
 EU: 20 V / 1,2 A

Kapacitet 
Spremnika Za Čistu 
Vodu

3 L

Kapacitet 
Spremnika Za 
Prljavu Vodu

2,7 L

Kapacitet Vrećice 
Za Prašinu 2,5 L



10. Jamstvo
Razdoblje jamstva proizvoda određuje prodavatelj i može varirati ovisno o različitim prodajnim 
kanalima i lokalnim zakonskim zahtjevima, ali minimalno razdoblje jamstva ne smije biti kraće od 12 
mjeseci. 
Napomena: Jamstvo od 12 mjeseci pokriva glavni uređaj (uključujući bateriju) i Omni Stanicu, ali se ne 
primjenjuje na potrošne dijelove poput rotirajuće četke, bočne četke, jastučića za brisanje itd.  
Ovo ograničeno jamstvo koje pruža proizvođač ni na koji način ne utječe na moguće zakonsko jamstvo 
osigurano zakonom. 
Ovime Anker Innovations Limited izjavljuje da je ovaj uređaj u skladu s Pravilnikom o Sigurnosti Proizvoda 
i Telekomunikacijskoj Infrastrukturi (Zahtjevi Sigurnosti Za Relevantne Povezive Proizvode) iz 2023. godine. 
Za Izjavu o Sukladnosti posjetite web stranicu: https://www.eufy.com/uk/psti-related. 
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