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1. O Vašem X10 Pro Omni
1.1 Co Je v Balení

Odnímatelná ZákladnaRobotOmni Stanici

DokumentNapájecí Kabel
*Napájecí kabel se liší podle regionu. 

1.2 Přehled
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❶ Navigační LiDAR

❷ Tlačítka

❸ RGB Kamera + LED Světlo

❹ Nabíjecí Kontaktní Piny (×2)

❺ Port pro Vkládání Vody

❻ Port pro Sběr Prachu
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❷

❹
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❼

❶ Postranní Kartáč

❷ Senzor Detekce Koberce

❸ Otáčecí Kolo

❹ Antizamotávací Rolující Kartáč

❺ Ochranný Kryt Kartáče

❻ Kola (×2)

❼ Odnímatelné Mopovací Podložky (×2)

❽ Senzory pro Detekci Pádu (×6)

❶

❹

❷

❸

❶ Průhledná Nádoba na Prach

❷ Filtr

❸ Zámek pro Uvolnění

❹ Rukojeť



❶

❺
❹

❸

❻

❷

❶ Čistá Vodní Nádoba

❷ Špinavá Vodní Nádoba

❸ Jednorázový Sáček na Prach

❹ Indikátor LED

❺ Odnímatelný Podnos na Mopovací Podložky

❻ Odnímatelná Základna

1.3 Ovládání Tlačítky

• Dlouhý stisk (3 s): Zapnutí nebo vypnutí
• Krátký stisk: Pozastavit / pokračovat v aktuálním úkolu při práci

• Krátký stisk: Vraťte RoboVac zpět na Omni Stanici

• Krátký stisk: Spustit čištění oblasti
• Dlouhý stisk (5 s): Zapnout nebo vypnout dětskou bezpečnostní pojistku

• Dlouhý stisk současně (3 s): Resetovat Wi-Fi připojení



1.4 Indikace LED

Indikátory LED Indikace LED Stav RoboVac

Pulzující bílá Zapnuto

Stálá bílá Pohotovostní režim / 
pozastaveno

Stálá bílá Pracuje normálně

Stálá bílá Pracuje v režimu čištění oblasti

Stálá bílá Vrací se na Omni Stanici

Pulzující bílá Nabíjení

Rychle blikající červená
Chyba (viz pokyny v aplikaci pro 
řešení)



2. Příprava Vašeho X10 Pro Omni
2.1 Důležité Tipy Před Použitím

A. Odstraňte napájecí kabely a malé předměty z podlahy, které by se 
mohly zamotat do RoboVac.

H<0.71 in
18 mmH<0.71 in
18 mm

B. Složte třásně na okrajích koberců pod ně, abyste zabránili zamotání 
RoboVac.Vyhněte se čištění koberců s vysokým vláknem nebo koberců 
silnějších než 18 mm (0,71 palce), protože mohou způsobit poruchu RoboVac.

C. Silně se doporučuje umístit fyzické bariéry nebo nastavit "Zónu 
zakázaného přístupu" prostřednictvím aplikace před krby a určité oblasti 
(např. větrací otvory), které mohou způsobit poškození RoboVac, pokud do 
nich vjede.

D. Vyhněte se vysávání velkého množství vody, protože to může zařízení 
potenciálně poškodit.

H<0.79 in
20 mm

E. RoboVac může vylézt na předměty nižší než 20 mm (0,79 palce) na výšku.
Pokud je to možné, odstraňte tyto předměty.

F. Senzory proti pádu zabrání tomu, aby RoboVac spadl ze schodů nebo 
prudkých srázů ve většině případů.Senzory jsou méně účinné, pokud 
jsou znečištěné nebo používány na kobercích / reflexních podlahách.
Umístěte fyzické bariéry nebo nastavte "Zónu zakázaného přístupu", abyste 
zablokovali oblasti, kde by RoboVac mohl spadnout.



2.2 Instalace Omni Stanici
1. Instalujte odnímatelnou základnu tím, že ji pevně stlačíte na obou stranách. 

• Ujistěte se, že odnímatelná základna je bezproblémově připojena k Omni Stanici, jinak RoboVac 
nebude moci hladce vrátit na Omni Stanici. 

2. Umístěte Omni Stanici na místo s dobrým signálem Wi-Fi, kde k ní RoboVac snadno dosáhne. 
Doporučuje se ji umístit ke stěně na tvrdý, rovný povrch. 

4.9ft / 1.5m

1.6ft / 0.5m

1.6ft / 0.5m



3. Připojte napájecí kabel ke Omni Stanici a do elektrické zásuvky. Když se Omni Station připojí k 
síťovému napájení, LED indikátor na Omni Station svítí stálou bílou barvou. 

• Vždy udržujte Omni Stanici zapojenou, aby bylo zajištěno úspěšné infračervené připojení mezi 
RoboVac a Omni Stanicí, jinak se RoboVac automaticky nevrátí. 

4. Vyjměte čistou vodní nádrž. Přidejte čistou vodu, dokud nedosáhne MAX linie vody. 

• Prosím, nepřidávejte horkou vodu do nádrže, aby nedošlo ke zkrácení její životnosti. 
• Používejte pouze čisticí roztok určený společností eufy, jinak může ovlivnit účinnost čištění a 

poškodit zařízení. 



2.3 Nabíjení Vašeho RoboVac
1. Před použitím odstraňte pěnové bloky a ochrannou nálepku na kameře. 

2. Připojte RoboVac k Omni Stanici. RoboVac se automaticky zapne a začne se nabíjet. 

• Mopovací podložky budou automaticky čištěny a sušeny, když se RoboVac vrátí na Omni Stanici. 

2.4 Automatické Nabíjení a Pokračování s Omni Stanici
RoboVac se automaticky vrátí na Omni Stanici k nabíjení, když:

• RoboVac dokončí čištění;
• Čištění není dokončeno a úroveň baterie klesne na nízkou úroveň; jakmile se baterie nabije na 

dostatečnou úroveň pro dokončení úkolu čištění, RoboVac pokračuje a dokončí zbývající čištění. 

• Nepohybujte Omni Stanici během čištění. Nepřipojujte Omni Stanici, jinak RoboVac nemusí mít 
možnost vrátit se k nabíjení. 

3. Používání Vašeho X10 Pro Omni s Aplikací
Pro využívání všech dostupných funkcí se doporučuje ovládat RoboVac prostřednictvím aplikace. 
Před začátkem se ujistěte, že:

• Váš smartphone běží na iOS 11.0 (nebo vyšší) nebo Android 8.0 (nebo vyšší). 
• Bezdrátový signál 2,4 GHz je povolen na vašem bezdrátovém routeru. 

3.1 Stáhněte si Aplikaci
1. Download the app from the App Store (iOS devices) or Google Play (Android devices), or by clicking 
this link. 
2. Otevřete aplikaci a vytvořte uživatelský účet.  
3. Klepněte na ikonu "+", abyste přidali RoboVac do vašeho eufy účtu.   
4. Postupujte podle pokynů v aplikaci pro nastavení Wi-Fi připojení. 

• Po úspěšném připojení můžete ovládat RoboVac prostřednictvím aplikace. 
• Pomocí aplikace můžete vybírat režimy čištění, zvolit čištění s požadovanou úrovní sání, naplánovat 

čištění, zobrazit stav systému, nastavit "Zóny zakázaného přístupu", přijímat oznámení a přístup k 
dalším funkcím. 

https://dl-eufy.eufylife.com/qcdl/index.html?flow=eufy


• Pokud se RoboVac zasekne v nějakém prostoru, klepněte v aplikaci na "Najít můj Robot", abyste 
našli zařízení. 

3.2 Resetování Wi-Fi Připojení
Pokud narazíte na problémy při připojování RoboVac k aplikaci, můžete zkusit resetovat Wi-Fi připojení. 
Stiskněte a držte tlačítka pro domácí a spot čištění současně po dobu 3 sekund, dokud neuslyšíte 
hlasové pokyny. 

Wi-Fi

3s

Uslyšíte hlasové pokyny, když bude Wi-Fi připojení resetováno, a LED indikátory na RoboVac budou 
rychle blikat modře. Nyní můžete postupovat podle pokynů v aplikaci pro nastavení Wi-Fi připojení. 

3.3 Nastavení Zóny Zakázaného Přístupu a Zóny Bez Mopování
Pomocí aplikace můžete nastavit "Zónu zakázaného přístupu" nebo "Zónu bez mopování" jako 
omezenou oblast. Tímto se eliminuje potřeba používat fyzické bariéry, včetně hranicových pásků. Tato 
funkce je navržena pouze pro dělení oblastí pro čištění, nikoli pro izolaci nebezpečných oblastí. 

• Zóna zakázaného přístupu: RoboVac do této zóny nevstoupí k vysávání. 
• Zóna bez mopování: RoboVac do této zóny nevstoupí k mopování. 



3.4 Naplánujte Čištění
Pomocí aplikace můžete naplánovat, kdy RoboVac začne s úklidem. 

• Můžete nastavit čas a přizpůsobit plány čištění od neděle do soboty v aplikaci. Tato funkce je k 
dispozici pouze v aplikaci. 

3.5 Vyberte Režim Čištění
Můžete spustit / pozastavit čištění nebo vybrat režim čištění prostřednictvím aplikace. 
3.5.1 Režim Domácího Čištění
Klepněte na Start v aplikaci pro aktivaci režimu domácího čištění. Po spuštění se RoboVac přesune ze 
Omni Stanici a automaticky určí svou trasu čištění, nejprve čistí okraje a následuje Z-tvarovanou trasu 
čištění. Po dokončení čištění se RoboVac automaticky vrátí na Omni Stanici. 



• Pro pozastavení čištění klepněte na Pauzu v aplikaci nebo stiskněte tlačítko napájení na RoboVac. 
3.5.2 Režim Čištění Místnosti
V tomto režimu je váš dům automaticky rozdělen do několika místností pro čištění v aplikaci. Můžete 
také přizpůsobit nastavení místností v aplikaci. RoboVac bude čistit pouze vybrané místnosti a po 
dokončení čištění se vrátí na Omni Stanici. 

• Povolte čištění místnosti až po vytvoření mapy RoboVac. 
• Doporučuje se, aby RoboVac začal čištění místnosti přechodem z Omni Stanici. 

3.5.3 Čištění Zón
V tomto režimu můžete nastavit zónu pro čištění a přizpůsobit její velikost v aplikaci, RoboVac bude čistit 
pouze vybranou zónu. 



3.5.4 Režim Čištění Oblasti
V tomto režimu RoboVac intenzivně čistí konkrétní oblast o velikosti 1,5 m x 1,5 m / 4,9 ft x 4,9 ft, což je 
užitečné, pokud je v oblasti soustředěno více prachu nebo nečistot. Po dokončení čištění určité zóny se 
automaticky vrátí na Omni Stanici. 

• Stiskněte tlačítko pro čištění oblasti na RoboVac, abyste spustili čištění v režimu Spot Cleaning. 

4.9ft / 1.5m

4.
9f

t 
/ 

1.
5m

3.6 Výběr Úrovně Sání
V aplikaci vyberte úroveň sání podle vašich potřeb: Tichý, Standardní (Výchozí), Turbo a Max. 

• Když RoboVac začne čištění příště, bude čistit podle úrovně sání, kterou jste vybrali dříve. 

V aplikaci můžete také vybrat funkci BoostIQ™ podle vašich potřeb. RoboVac automaticky zvýší výkon 
sání, pokud zjistí, že je potřeba silnější výkon pro zajištění nejlepšího čištění. BoostIQ™ je ideální pro 
čištění silnějších koberců a těžko zametatelného nepořádku, což sníží celkový čas čištění, ale zvýší 
hladinu hluku. Pokud vám hluk při vysávání způsobený BoostIQ™ vadí, můžete tuto funkci vypnout. 



4. Použití mopovacího systému 
1. Začněte s čištěním. RoboVac automaticky vysává a mopuje. Během mopování si můžete vybrat mezi 
třemi úrovněmi vody prostřednictvím aplikace. 

2. Když RoboVac dokončí čištění, vyčistěte špinavou vodní nádrž, abyste předešli plísním nebo 
nepříjemným zápachům. Pro pokyny, jak vyčistit špinavou vodní nádrž, se podívejte do části "Údržba a 
čištění" v tomto návodu. 

5. Použití RoboVac s Amazon Alexa / Google Assistant 
Amazon Alexa nebo Google Assistant jsou inteligentní hlasové ovládací zařízení, která vám umožní 
ovládat RoboVac hlasem. 

Před začátkem se ujistěte, že:
• RoboVac je připojen k Omni Stanici, aby bylo zajištěno dostatečné napájení. 
• RoboVac je připojen k aplikaci. 
• Máte zařízení s podporou Amazon Alexa (např. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show nebo 

Echo Spot) nebo zařízení s podporou Google Assistant (např. Google Home, Google Home Mini). Tato 
zařízení se prodávají samostatně. 

• Aplikace Amazon Alexa nebo Google Home je již nainstalována na vašem chytrém zařízení a máte 
vytvořený účet. 

Pro ovládání RoboVac pomocí Amazon Alexa nebo Google Assistant:
1. Otevřete aplikaci a najděte "Chytré Integrace" v levém horním rohu.  
2. Postupujte podle pokynů na obrazovce pro dokončení nastavení. 

6. Povolení / zakázání dětské bezpečnostní pojistky 
• Stiskněte a držte tlačítko pro čištění oblasti po dobu 5 sekund pro aktivaci dětské bezpečnostní 

pojistky. Jakmile bude dětská bezpečnostní pojistka aktivována, všechna tlačítka budou uzamčena, 
aby se zabránilo dětem poškodit zařízení nebo se náhodně zranit. 

5s



• Pro vypnutí dětské bezpečnostní pojistky stiskněte a držte tlačítko pro čištění oblasti po dobu 5 
sekund znovu. 

5s

• Tato funkce je také k dispozici v aplikaci. 

7. Údržba a Čištění
Před čištěním a údržbou vypněte zařízení a odpojte napájecí adaptér. Jakoukoli jinou údržbu by měl 
provádět autorizovaný servisní zástupce. Pro optimální výkon postupujte podle níže uvedených pokynů 
pro pravidelné čištění a údržbu. Frekvence čištění a výměny závisí na vašich zvycích při používání. 

Doporučená frekvence čištění a výměny

Click this link to shop for accessories.

Součásti RoboVac Frekvence Čištění Frekvence Výměny

Průhledná Nádoba na Prach Jednou týdně -

Špinavá Vodní Nádoba Vysypte a vyčistěte, když je 
plná

Mopovací Podložky - Každé 3-6 měsíců

Filtr Jednou týdně Každé 3-6 měsíců

Postranní Kartáč Jednou za měsíc
Každé 3-6 měsíců
(nebo když jsou viditelně 
opotřebované)

Ochranný Kryt Kartáče Jednou za měsíc
Každé 3-6 měsíců
(nebo když jsou viditelně 
opotřebované)

Rolovací kartáč Jednou za měsíc Každých 6 měsíce

https://us.eufy.com/collections/x10-pro-omni-accessories


Součásti RoboVac Frekvence Čištění Frekvence Výměny

Senzory Jednou za měsíc -

Nabíjecí Piny Jednou za měsíc -

Otáčecí Kolo Jednou za měsíc -

7.1 Vyčistěte Průhlednou Nádobu na Prach a Filtr
① Otevřete horní kryt a vyjměte průhlednou nádobu na prach. 

② Stiskněte tlačítko pro uvolnění, abyste otevřeli a vyprázdnili průhlednou nádobu na prach. 

③ Odstraňte filtr. 

④ Poklepejte na filtr, abyste odstranili prach. 

⑤ Důkladně opláchněte průhlednou nádobu na prach a filtr vodou. 

⑥ Nechte průhlednou nádobu na prach a filtr zcela uschnout před dalším použitím. 

⑦ Vložte filtr zpět do průhledné nádoby na prach. 

⑧ Vraťte průhlednou nádobu na prach zpět do hlavní jednotky. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼ ❽

1 min 24h

• Nepoužívejte kartáč, horkou vodu ani žádné detergenty k čištění filtru. 
• Nepoužívejte filtr, pokud není zcela suchý, jinak může ovlivnit výkon čištění. 



7.2 Vyčistěte Rolující Kartáč
① Uvolněte zámky na ochranném krytu kartáče, jak je znázorněno. 
② Zvedněte a vyjměte rolující kartáč. Vyčistěte rolující kartáč pomocí nůžek. 
③ Opláchněte rolující kartáč a ochranný kryt kartáče vodou. 
④ Nechte rolující kartáč a ochranný kryt kartáče zcela uschnout před dalším použitím. 
⑤ Znovu nainstalujte rolující kartáč vložením pevného vyčnívajícího konce jako první. 
⑥ Stlačte dolů, aby se ochranný kryt kartáče zacvakl na místo. 

❻❺❹

❶ ❷ ❸

1 min

24h

7.3 Vyčistěte Postranní Kartáč
Cizí předměty, jako jsou vlasy, se mohou snadno zamotat do postranního kartáče, proto je nejlepší jej 
pravidelně čistit. 
① Odstraňte postranní kartáč pomocí šroubováku. 
② Opět opatrně rozmotávejte a odstraňujte vlasy nebo jiné látky, které jsou zabalené mezi hlavní 
jednotkou a postranním kartáčem. 
③ Vyčistěte postranní kartáč vodou. 
④ Nechte postranní kartáč uschnout před dalším použitím. 
⑤ Znovu nainstalujte postranní kartáč na zařízení. 

24h

1 min

❶ ❷ ❸

❺❹



7.4 Vyčistěte Senzory, Kamery a Nabíjecí Piny
Pro udržení nejlepšího výkonu pravidelně čistěte senzory a nabíjecí kontaktní piny. 
• Odustěte senzory a nabíjecí kontaktní piny pomocí měkkého hadříku. 

7.5 Vyčistěte Špinavou Vodní Nádobu
① Vyjměte špinavou vodní nádrž ze Omni Stanici. 
② Vysypte špinavou vodní nádrž. 
③ Důkladně opláchněte špinavou vodní nádrž vodou. 

❸

1 min

❷❶
7.6 Vyčistěte Odnímatelný Podnos na Mopovací Podložky
① Odstraňte čistící podnos ze Omni Stanici. 
② Důkladně opláchněte čistící podnos vodou. 
③ Vraťte podnos zpět do Omni Stanici. 

❶ ❷ ❸

1 min



8. Řešení problémů 
Když dojde k chybě, podívejte se na pokyny v aplikaci pro řešení problémů. 

Můžete také kliknout na odkaz níže a zobrazit naše časté dotazy pro rychlé řešení. Pokud problém 
přetrvává,
kontaktujte nás na podpoře support@eufy.com pro pomoc. 
FAQ: https://support.eufy.com/s/product/a085g00000BdaluAAB/eufy-clean-x10-pro-omni

9. Specifikace

Spotřeba energie 60 W

Baterie 2 600 mAH x 2

Vstup USA: 100-127 V, 50-60 Hz 
EU: 220-240 V, 50-60 Hz

Výstup USA: 20 V / 1,2 A 
EU: 20 V / 1,2 A

Kapacita Čisté 
Vodní Nádoby 3 l

Kapacita Špinavé 
Vodní Nádoby 2,7 l

Kapacita Sáčku na 
Prach 2,5 l



10. Záruka
Záruční doba produktu je určena prodejcem a může se lišit v závislosti na různých prodejních kanálech 
a místních právních požadavcích, ale minimální záruční doba nebude kratší než 12 měsíců.  
Poznámka: 12 měsíců záruka se vztahuje na hlavní jednotku (včetně baterie) a Omni Stanici, nezahrnuje 
spotřební materiál jako rolující kartáč, postranní kartáč, mopovací podložky atd. 
Tato omezená záruka poskytovaná výrobcem nijak neovlivňuje potenciální zákonnou záruku 
poskytovanou zákonem. 
Tímto Anker Innovations Limited prohlašuje, že toto zařízení je v souladu s předpisy o bezpečnosti 
produktů a telekomunikační infrastruktuře (Požadavky na bezpečnost pro relevantní připojitelné 
produkty) z roku 2023. Pro prohlášení o shodě navštivte webovou stránku: https://www.eufy.com/uk/psti-
related. 
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