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1. O Vašom X10 Pro Omni
1.1 Čo je v Balení

Odnímateľná ZákladňaRobotOmni Stanica

DokumentNapájací Kábel
*Napájací Kábel sa líši podľa regiónu. 

1.2 Prehľad
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❶ Navigačný Lidar

❷ Tlačidlá

❸ RGB Kamera + LED Svetlo

❹ Kontaktné Piny na Nabíjanie (×2)

❺ Port na Vstreknutie Vody

❻ Port Na Zber Prachu
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❶ Bočná Kefka

❷ Senzor Detekcie Kobercov

❸ Otočné Koleso

❹ Antizamotávacia Rolovacia Kefka

❺ Ochrana Kefky

❻ Kolesá (×2)

❼ Odnímateľné Mopu Pad (×2)

❽ Senzory Proti Pádu (×6)
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❶ Nádoba Na Prach

❷ Filter

❸ Uvoľňovacia Západka

❹ Rukoväť
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❶ Vyčistite Wádrž Na Vodu

❷ Špinavá Nádrž Na Vodu

❸ Jednorazové Vrecko Na Prach

❹ LED Indikátor

❺ Odnímateľné Mopu Pad a Čistiaci Podnos

❻ Odnímateľná Základňa

1.3 Ovládanie Tlačidlami

• Dlhé stlačenie (3s): Zapnutie alebo vypnutie
• Krátke stlačenie: Pozastavenie / obnovenie aktuálnej úlohy pri práci

• Krátke stlačenie: Vrátenie RoboVacu na Omni Stanica

• Krátke stlačenie: Začiatok čistenia konkrétnej oblasti
• Dlhé stlačenie (5s): Aktivácia alebo deaktivácia Detskej Bezpečnostnej Poistky

• Dlhé súčasné stlačenie (3s): Obnovenie Wi-Fi pripojenia



1.4 LED Indikácia

LED Indikátory LED Indikácia Stav RoboVacu

Pulzujúca biela Zapnutý

Stála biela Pohotovostný režim / 
pozastavenie

Stála biela Pracuje normálne

Stála biela Pracuje v režime čistenia 
konkrétnej oblasti

Stála biela Vracia sa na Omni Stanica

Pulzujúca biela Nabíjanie

Rýchlo blikajúca červená
Chyba (Prosím, pozrite si 
pokyny v aplikácii pre riešenie 
problémov)



2. Príprava Vášho X10 Pro Omni
2.1 Dôležité Tipy Pred Použitím

A. Odstráňte napájacie káble a malé objekty z podlahy, ktoré by mohli 
zamotať RoboVac.

H<0.71 in
18 mmH<0.71 in
18 mm

B. Zložte strapcové okraje kobercov pod ne, aby ste predišli zamotaniu 
RoboVac.Vyhnite sa čisteniu kobercov s vysokým vlasom alebo kobercov 
hrubších ako 0,71 palca / 18 mm, pretože môžu spôsobiť poruchu RoboVac.

C. Odporúča sa umiestniť fyzické bariéry alebo nastaviť "Zóna zákazu" 
prostredníctvom aplikácie pred krby a niektoré oblasti (napr. ventily), ktoré 
by mohli spôsobiť poškodenie RoboVac, ak do nich vstúpi.

D. Vyhnite sa vysávaniu veľkého množstva vody, pretože by to mohlo 
poškodiť zariadenie.

H<0.79 in
20 mm

E. RoboVac môže vyliezť na objekty nižšie ako 0,79 palca / 20 mm na výšku.
Odstráňte tieto objekty, ak je to možné.

F. Senzory proti pádu zabraňujú RoboVacu v páde zo schodov a strmých 
klesaní v väčšine prípadov.Senzory sú menej účinné, ak sú znečistené alebo 
použité na kobercoch / reflexných podlahách.Umiestnite fyzické bariéry 
alebo nastavte "Zóna zákazu" na zablokovanie oblastí, kde môže RoboVac 
spadnúť.



2.2 Inštalácia Omni Stanica
1. Nainštalujte odnímateľnú základňu stlačením oboch jej strán pevne nadol. 

• Uistite sa, že odnímateľná základňa je bez problémov pripojená k Omni Stanica, inak RoboVac 
nebude schopný plynule sa vrátiť na Omni Stanica. 

2. Umiestnite Omni Stanica na miesto s dobrým Wi-Fi signálom, ktoré RoboVac ľahko dosiahne. 
Odporúča sa umiestniť ju proti stene a na pevnú, rovinnú plochu. 

4.9ft / 1.5m

1.6ft / 0.5m

1.6ft / 0.5m



3. Pripojte napájací kábel k Omni Stanica a k zásuvke na stene.  - Keď sa Omni Station pripojí k 
sieťovému napájaniu, LED indikátor na Omni Station svieti nepretržitou bielou farbou. 

• Omni Stanica na samočistenie musí byť vždy pripojená, aby sa zabezpečilo úspešné 
infračervené pripojenie medzi RoboVac a Omni Stanica, inak sa RoboVac automaticky nevráti 
na stanicu. 

4. Vyberte čistú nádrž na vodu. Pridajte čistú vodu, kým nedosiahne MAX úroveň vody. 

• Nepridávajte horúcu vodu do nádrže, aby ste predišli skráteniu jej životnosti. 
• Používajte iba čistiaci roztok určený spoločnosťou eufy, inak môže ovplyvniť čistiaci účinok a 

poškodiť zariadenie. 



2.3 Nabíjanie Vášho RoboVacu
1. Pred použitím odstráňte penové bloky a ochrannú nálepku kamery. 

2. Pripojte RoboVac k Omni Stanica. RoboVac sa automaticky zapne a začne nabíjanie. 

• Mopovacie podložky budú automaticky vyčistené a vysušené, keď sa RoboVac vráti na Omni 
Stanica. 

2.4 Automatické Nabíjanie a Pokračovanie s Omni Stanica
RoboVac sa automaticky vráti na Omni Stanica na nabíjanie, keď:

• RoboVac dokončí čistenie;
• Čistenie nie je dokončené a úroveň batérie sa stáva nízkou; keď sa batéria nabije na dostatočnú 

úroveň na dokončenie úlohy čistenia, RoboVac pokračuje a dokončí zvyšné čistenie. 

• Počas čistenia nepohybujte Omni Stanica. Neodpojujte Omni Stanica, inak sa RoboVac nemusí 
vrátiť na nabíjanie. 

3. Používanie Vášho X10 Pro Omni s Aplikáciou
Aby ste si užili všetky dostupné funkcie, odporúča sa ovládať RoboVac prostredníctvom aplikácie. 
Pred začatím sa uistite, že:

• Váš smartfón používa iOS 11.0 (alebo novší) alebo Android 8.0 (alebo novší). 
• 2,4GHz bezdrôtový signál je povolený na vašom bezdrôtovom routeri. 

3.1 Stiahnutie Aplikácie
1. Download the app from the App Store (iOS devices) or Google Play (Android devices), or by clicking 
this link. 
2. Otvorte aplikáciu a vytvorte používateľský účet.  
3. Kliknite na ikonu "+" na pridanie RoboVacu do vášho eufy účtu.   
4. Postupujte podľa pokynov v aplikácii na nastavenie Wi-Fi pripojenia. 

• Po úspešnom pripojení môžete ovládať RoboVac prostredníctvom aplikácie. 
• S aplikáciou môžete vybrať režimy čistenia, vybrať čistenie s požadovaným sacím výkonom, 

naplánovať čistenie, zobraziť stav systému, nastaviť "Zóna zákazu", prijímať oznámenia a pristupovať 
k ďalším funkciám. 

https://dl-eufy.eufylife.com/qcdl/index.html?flow=eufy


• Ak sa RoboVac zasekne v akomkoľvek priestore, kliknite na nájsť Môj Robot v aplikácii, aby ste 
našli zariadenie. 

3.2 Obnovenie Wi-Fi Pripojenia
Ak narazíte na problémy pri pripojovaní RoboVacu k aplikácii, môžete skúsiť resetovať Wi-Fi pripojenie. 
Stlačte a držte tlačidlá domov a čistenie konkrétnej oblasti súčasne po dobu 3 sekúnd, kým 
nezaslechnete hlasový pokyn. 

Wi-Fi

3s

Po resetovaní Wi-Fi pripojenia počujete hlasový pokyn a LED indikátory na RoboVacu sa rýchlo 
rozblikajú na modro. Teraz môžete postupovať podľa pokynov v aplikácii na nastavenie Wi-Fi pripojenia. 

3.3 Nastavenie Zóna zákazu a Zóna bez mopu
S aplikáciou môžete nastaviť "Zóna zákazu" alebo "Zóna bez mopu“ ako obmedzenú oblasť. To eliminuje 
potrebu fyzických bariér, vrátane hranicových pásikov. Táto funkcia je navrhnutá iba na rozdelenie zón 
čistenia, nie na izolovanie nebezpečných oblastí. 

• Zóna zákazu: RoboVac do zóny nevstúpi na vysávanie. 
• Zóna bez mopu: RoboVac do zóny nevstúpi na mopovanie. 



3.4 Naplánovanie Čistenia
S aplikáciou môžete naplánovať, aby RoboVac začal čistiť v určitom čase. 

• Môžete nastaviť čas a prispôsobiť rozvrhy čistenia od nedele do soboty v aplikácii. Táto funkcia 
je dostupná iba v aplikácii. 

3.5 Výber Režimu Čistenia
Môžete začať / pozastaviť čistenie alebo vybrať režim čistenia prostredníctvom aplikácie. 
3.5.1 Režim Domácnosti
Kliknite na Začať v aplikácii na aktiváciu Režimu Domácnosti.  
Po spustení sa RoboVac presunie zo Omni Stanica a automaticky určí svoju trasu čistenia, najprv čistí 
okraje a potom sleduje Z-tvarovanú cestu čistenia. Keď je čistenie dokončené, RoboVac sa automaticky 
vráti na Omni Stanica. 



• Ak chcete pozastaviť čistenie, kliknite na Pozastaviť v aplikácii alebo stlačte tlačidlo napájania na 
RoboVacu. 

3.5.2 Čistenie Miestností
V tomto režime je váš dom automaticky rozdelený do niekoľkých miestností na čistenie v aplikácii. 
Môžete tiež prispôsobiť nastavenia miestností v aplikácii. RoboVac vyčistí iba vybrané miestnosti a po 
čistení sa vráti na Omni Stanica. 

• Aktivujte Čistenie Miestnosti až po tom, čo RoboVac vytvorí mapu. 
• Odporúča sa, aby RoboVac začal čistenie miestnosti pohybom zo Omni Stanica. 

3.5.3 Čistenie Zón
V tomto režime môžete nastaviť zónu čistenia a prispôsobiť jej veľkosť v aplikácii, RoboVac vyčistí iba 
vybranú zónu. 



3.5.4 Režim Čistenia Konkrétnej Oblasti
V tomto režime RoboVac intenzívne čistí konkrétnu oblasť s veľkosťou 4,9 ft x 4,9 ft / 1,5 m x 1,5 m, čo 
je užitočné, ak je v určitej oblasti koncentrovaný prach alebo nečistoty. Keď je čistenie určitej zóny 
dokončené, automaticky sa vráti na Omni Stanica. 

• Stlačte tlačidlo na čistenie konkrétnej oblasti na RoboVacu, aby ste začali čistiť v režime Čistenia 
Konkrétnej Oblasti. 

4.9ft / 1.5m

4.
9f
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/ 
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3.6 Výber Úrovne Sacej Sily
V aplikácii vyberte úroveň sacej sily podľa vašich potrieb: Tichý, Štandard (Predvolený), Turbo a 
Maximálny. 

• Keď RoboVac začne čistiť nabudúce, bude čistiť podľa úrovne sacej sily, ktorú ste predtým 
vybrali. 

V aplikácii si tiež môžete vybrať funkciu BoostIQ™ podľa vašich potrieb. RoboVac automaticky zvýši 
sací výkon, ak zistí, že je potrebné silnejšie čistenie na zabezpečenie najlepšieho výsledku. BoostIQ™ je 
ideálne na čistenie hrubších kobercov a ťažko zametateľného neporiadku, čo zníži celkový čas čistenia, 
ale zvýši úroveň hluku. Ak vás ruší hluk vysávania spôsobený BoostIQ™, môžete túto funkciu vypnúť. 



4. Používanie Mopu Systému 
1. Začnite čistenie. RoboVac automaticky vysáva a mopuje. Počas mopovania môžete v aplikácii vybrať 
medzi tromi úrovňami vody. 

2. Keď RoboVac dokončí čistenie, vyčistite špinavú nádrž na vodu, aby ste predišli vzniku plesní alebo 
nepríjemným zápachom. Pre pokyny, ako vyčistiť špinavú nádrž na vodu, pozrite sa do časti "Čistenie a 
údržba" v tomto návode. 

5. Používanie RoboVacu s Amazon Alexa / Google Assistant 
Amazon Alexa alebo Google Assistant sú inteligentné hlasové ovládacie zariadenia, ktoré umožňujú 
ovládať RoboVac hlasom. 

Pred začatím sa uistite, že:
• RoboVac je pripojený k Omni Stanica, aby zabezpečil dostatočné napájanie. 
• RoboVac je pripojený k aplikácii. 
• Máte zariadenie podporujúce Amazon Alexa (napr. Amazon Echo, Echo Dot, Amazon Tap, Echo Show 

alebo Echo Spot) alebo zariadenie podporujúce Google Assistant (napr. Google Home, Google Home 
Mini). Tieto zariadenia sa predávajú samostatne. 

• Aplikácia Amazon Alexa alebo Google Home je už nainštalovaná na vašom inteligentnom zariadení a 
máte vytvorený účet. 

Ak chcete ovládať RoboVac pomocou Amazon Alexa alebo Google Assistant:
1. Otvorte aplikáciu a nájdite "Smart Integrations" v ľavom hornom rohu.  
2. Postupujte podľa pokynov na obrazovke na dokončenie nastavenia. 

6. Aktivácia / Deaktivácia Detskej Bezpečnostnej Poistky 
• Stlačte a držte tlačidlo na čistenie konkrétnej oblasti po dobu 5 sekúnd, aby ste aktivovali detskú 

bezpečnostnú poistku. Keď je detská bezpečnostná poistka aktivovaná, všetky tlačidlá budú 
uzamknuté, aby sa zabránilo poškodeniu zariadenia deťmi alebo náhodnému zraneniu. 

5s



• Ak chcete deaktivovať detskú bezpečnostnú poistku, stlačte a držte tlačidlo na čistenie konkrétnej 
oblasti po dobu 5 sekúnd znova. 

5s

• Táto funkcia je tiež dostupná v aplikácii. 

7. Čistenie a Údržba
Pred čistením a údržbou vypnite zariadenie a odpojte napájací adaptér. Akékoľvek ďalšie servisné 
úkony by mali vykonávať autorizovaní servisní zástupcovia. Pre optimálny výkon postupujte podľa nižšie 
uvedených pokynov na pravidelné čistenie a údržbu. Frekvencia čistenia a výmeny závisí od vašich 
návykov pri používaní. 

Odporúčaná Frekvencia Čistenia a Výmeny

Click this link to shop for accessories.

Časť RoboVacu Frekvencia Čistenia Frekvencia Výmeny

Nádoba Na Prach Raz za týždeň -

Špinavá Nádrž Na Vodu Vyprázdniť a vyčistiť, keď je plné

Mopovacie Podložky - Každé 3-6 mesiacov

Filter Raz za týždeň Každé 3-6 mesiacov

Bočná Kefka Raz za mesiac
Každé 3-6 mesiacov
(alebo keď sú viditeľne 
opotrebované)

Ochrana Kefky Raz za mesiac
Každé 3-6 mesiacov
(alebo keď sú viditeľne 
opotrebované)

Rolovacia Kefka Raz za mesiac Každých 6 mesiaca

https://us.eufy.com/collections/x10-pro-omni-accessories


Časť RoboVacu Frekvencia Čistenia Frekvencia Výmeny

Senzory Raz za mesiac -

Kontaktné Piny Raz za mesiac -

Otočné Koleso Raz za mesiac -

7.1 Vyčistite Nádobu na Prach a Filter
① Otvorte horný kryt a vyberte nádobu na prach. 

② Stlačte tlačidlo na uvoľnenie, aby ste otvorili a vyprázdnili nádobu na prach. 

③ Odstráňte filter. 

④ Poklepte na filter, aby ste odstránili prach. 

⑤ Dôkladne opláchnite nádobu na prach a filter vodou. 

⑥ Nechajte nádobu na prach a filter úplne vyschnúť na vzduchu pred ďalším použitím. 

⑦ Vložte filter späť do nádoby na prach. 

⑧ Zatlačte nádobu na prach späť do hlavnej jednotky. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼ ❽

1 min 24h

• Nepoužívajte kefu, horúcu vodu ani žiadny čistiaci prostriedok na čistenie filtra. 
• Nepoužívajte filter, ak nie je úplne suchý, inak to môže ovplyvniť výkon čistenia. 



7.2 Vyčistite Rolovaciu Kefku
① Potiahnite uvoľňovacie závesy, aby ste odomkli ochranu kefky, ako je znázornené. 
② Zdvihnite, aby ste vybrali rolovaciu kefku. Vyčistite rolovaciu kefku pomocou nožníc. 
③ Opláchnite rolovaciu kefku a ochranu kefky pod tečúcou vodou. 
④ Nechajte rolovaciu kefku a ochranu kefky úplne vyschnúť na vzduchu pred ďalším použitím. 
⑤ Opätovne nainštalujte rolovaciu kefku vložením pevne vyčnievajúceho konca najprv. 
⑥ Stlačte nadol, aby ste zacvakli ochranu kefky na miesto. 

❻❺❹

❶ ❷ ❸

1 min

24h

7.3 Vyčistite Bočnú Kefku
Cudzie látky, ako vlasy, sa môžu ľahko zamotať do bočnej kefky, preto je najlepšie ju pravidelne čistiť. 
① Odstráňte bočnú kefku pomocou skrutkovača. 
② Opatrne rozmotajte a odstráňte akékoľvek vlasy alebo látky, ktoré sú zabalené medzi hlavnou 
jednotkou a bočnou kefkou. 
③ Vyčistite bočnú kefku vodou. 
④ Nechajte bočnú kefku vyschnúť na vzduchu pred ďalším použitím. 
⑤ Opätovne nainštalujte bočnú kefku na zariadenie. 

24h

1 min

❶ ❷ ❸

❺❹



7.4 Vyčistite Senzory, Kamery a Kontaktné Piny na Nabíjanie
Aby ste udržali najlepší výkon, pravidelne čistite senzory a kontaktné piny na nabíjanie. 
• Očistite senzory a kontaktné piny na nabíjanie pomocou mäkkej handričky. 

7.5 Vyčistite Špinavú Nádrž na Vodu
① Vyberte špinavú nádrž na vodu z Omni Stanica. 
② Vyprázdnite špinavú nádrž na vodu. 
③ Dôkladne opláchnite špinavú nádrž na vodu pod tečúcou vodou. 

❸

1 min

❷❶
7.6 Vyčistite Odnímateľné Mopu Pad a Čistiaci Podnos
① Vyberte čistiaci podnos z Omni Stanica. 
② Dôkladne opláchnite čistiaci podnos vodou. 
③ Vložte podnos späť do Omni Stanica. 

❶ ❷ ❸

1 min



8. Odstraňovanie problémov 
Keď dôjde k chybe, pozrite sa na pokyny v aplikácii pre riešenie problémov. 

Môžete tiež kliknúť na nižšie uvedený odkaz na zobrazenie našich často kladených otázok pre rýchle 
opravy. Ak problém pretrváva,
kontaktujte nás na support@eufy.com pre pomoc. 
FAQ: https://support.eufy.com/s/product/a085g00000BdaluAAB/eufy-clean-x10-pro-omni

9. Špecifikácie

Spotreba Energie 60 W

Batéria 2600 mAH x 2

Vstup USA: 100-127 V, 50-60Hz   
EÚ: 220-240 V, 50-60 Hz

Výstup USA: 20 V / 1,2 A   
EÚ: 20 V / 1,2 A

Kapacita Čistej 
Nádrže Na Vodu 3 L

Kapacita Špinavej 
Nádrže Na Vodu 2,7 L

Kapacita Vrecka Na 
Prach 2,5 L



10. Záruka
Záručná doba produktu je určená predajcom a môže sa líšiť v závislosti od rôznych predajných kanálov 
a miestnych právnych požiadaviek, ale minimálna záručná doba nesmie byť kratšia ako 12 mesiacov.
Poznámka: 12-mesačná záruka pokrýva hlavnú jednotku (vrátane batérie) a Omni Stanica, ale neplatí 
pre spotrebný materiál, ako sú rolovacia kefka, bočná kefka, mopovacie podložky atď.
Táto obmedzená záruka poskytovaná výrobcom nijako neovplyvňuje potenciálnu zákonnú záruku 
poskytnutú zákonom. 
Týmto Anker Innovations Limited vyhlasuje, že toto zariadenie je v súlade s nariadením o bezpečnosti 
Produktov a Telekomunikačnej Infraštruktúry (Bezpečnostné Požiadavky pre Relevantné Pripojiteľné 
Produkty) 2023. Pre Vyhlásenie o Zhode navštívte webovú stránku: https://www.eufy.com/uk/psti-related. 
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