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Port Specifications

Nr Porttyp Beskrivning

1 Built-in USB-C 
cable 21cm

2 USB-C PD-IN 
charging port

Anslut till en 100W Power Delivery-laddare (ingår ej) för att möjliggöra upp 
till 85W genomströmsladdning till en bärbar dator.

Observera:

- The USB-C PD-IN port is dedicated to charging only and does not support 
data transfer or video output for devices such as hard drives, headphones, 
speakers, or monitors.

- The USB-C PD port supports charging up to 85W for your laptop, plus an 
additional 15W to power the hub.För optimal laddning på 85 W krävs en 
PD-laddare på 100 W och kabel (ingår ej).

3 SD/microSD card 
slot

Insert an SD or a microSD memory card.

Obs: Stöder en maximal överföringshastighet på 104 MB/s och upp till 2 TB 
lagringskapacitet.Obs: Stöder en maximal överföringshastighet på 104 
MB/s och upp till 2 TB lagringskapacitet.

4 HDMI-port Stöder upplösningar upp till 4K@30Hz. 

5 USB-C Data port
Levererar snabb dataöverföring med hastigheter upp till 5Gbps.

Note: This USB-C port is for data transfer only and does not support 
charging or media display.

6 USB 3.0 port (x 2) Levererar snabb dataöverföring med hastigheter upp till 5Gbps.



Hub Specifications

Dataöverföringshastighet 5 Gbps

System som stöds Windows 10 / 8 / 7 / Vista / XP, Mac OS X 10.2 (and above),  
Linux

Supported Host Devices
Windows and MacBook computers that support USB-C with 
DP Alt Mode and Power Delivery, as well as USB4 and 
Thunderbolt 3/4/5 ports

Using Your Hub 

1. Connect it to your laptop

Connect it to your laptop’s USB-C port. Make sure the USB-C port supports Power Delivery (for charging) and 
DP Alt Mode (for HDMI display).
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2. Charge your laptop via the hub if needed

To charge your laptop through this hub, connect a PD wall charger (not included) to the USB-C PD-IN port 
using a USB-C cable (not included). Since the hub consumes 15W for its own operation, we recommend using 
a PD charger that provides at least 15W more than your laptop’s original charger.
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3. Connect peripheral devices

Micro
SD SDHDMI
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Felsökning

Problem with Video Output

Please try these troubleshooting steps:

1.Bekräfta om USB-C-porten på din bärbara dator stöder DP Alt Mode (video-utgång). Kontrollera din 
bärbara dators användarmanual, kontakta säljaren eller besök tillverkarens webbplats för att verifiera. 

2.Uppdatera grafikdrivrutinen på din bärbara dator för att se om det löser problemet. 

3.Testa enheten med en annan bärbar dator som har en USB-C-port som stöder DP Alt Mode. 

4.Försök använda en annan HDMI-kabel eller skärm och sänk upplösningen eller uppdateringsfrekvensen 
för att se om det löser problemet. 

5.Koppla bort hubben från din laptop och koppla från alla enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop 
och anslut hubben igen för att se om detta löser problemet. 

Problem with Working properly

Please try these troubleshooting steps:

1.Koppla bort hubben från din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och 
anslut hubben igen för att se om detta löser problemet. 

2.Testa enheten med en annan laptop för att se om problemet kvarstår. 

3.Verifiera att kringutrustning fungerar normalt utan hubben. 

4.Försök att använda en annan USB-enhet för att kontrollera om den fungerar korrekt i portarna. 

Problem with Charging

USB-C PD-porten på denna hubb stöder upp till 85 W laddning när den är ansluten till en 100 W PD-laddare 
och en USB-C till USB-C-kabel, eftersom hubben själv kräver 15 W för drift. Om du använder en 30W-laddare 
förbrukar hubben 15W, vilket inte lämnar tillräckligt med ström för att ladda din laptop. 

Additionally, this USB-C hub does not support Samsung's PPS (Programmable Power Supply) fast charging 
protocol. Therefore, Samsung devices connected to this hub will charge at standard speeds, which is 
normal when using non-PPS-compatible accessories with Samsung devices that require this specific 
technology.

Felsökningssteg:

1.Verifiera utmatningen från väggladdaren som är ansluten till USB-C PD-ingångsporten på hubben. 

2.Kontrollera om din laptop laddas direkt från laddaren utan att använda hubben. 



3.Försök att använda hubben med en annan väggladdare och en USB-C till USB-C-kabel som båda stöder 
100W PD-laddning för att avgöra om problemet kvarstår. 

4.Testa hubben med en annan bärbar dator för att se om laddningsproblemet är specifikt för en enhet. 

5.Koppla bort hubben från din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och 
anslut hubben igen för att se om detta löser problemet. 

Problem with SD/microSD card

Please try these troubleshooting steps:

1.Koppla bort hubben från din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och 
anslut hubben igen för att se om detta löser problemet. 

2.Kontrollera om SD-kortet har en skrivskyddsknapp aktiverad. Om så är fallet, inaktivera den genom att 
skjuta knappen till upplåst läge. 

3.Testa med en annan enhet eller ett annat SD-kort. 

4.Se till att kortet är helt isatt. 

Vanliga frågor

Kommer denna hubb att fungera med vilken bärbar dator som helst?Hur säkerställer jag att min laptop är 
kompatibel med denna hubb?

Denna hubb är kompatibel med bärbara datorer som har en USB-C-port som stöder Thunderbolt 4, USB4, 
DisplayPort Alt Mode och Power Delivery. För att verifiera din laptops USB-C-portkapacitet, kontrollera 
användarmanualen eller kontakta tillverkaren. Om din USB-C-port inte stödjer DisplayPort Alt Mode, 
kommer du inte att få videoutgång. Om den saknar Power Delivery kommer hubben att fungera för video 
och data men ladda inte din laptop. 

Varför känns hubben varm?

It is normal for the hub to feel warm when charging or transferring data at high speeds.Denna värme ligger 
inom navets driftsgränser. För att undvika överdriven värme, placera inte föremål ovanpå navet eller täck 
det. 

Behöver jag installera några drivrutiner för att använda denna hubb?

Nej, denna hubb är plug-and-play. Ingen programvara eller drivrutinsinstallation krävs. 

Behöver jag använda en 100 W PD-väggladdare för att ladda min laptop via denna hubb?

The required power adapter depends on your laptop's charging needs. The hub supports a maximum input 
of 100W and consumes 15W for operation, with the remaining power available to charge your laptop. For 
optimal charging:

- A laptop that requires 85W should use a 100W PD charger and a 100W cable (15W for the hub + 85W for the 
laptop).

- A laptop that requires 65W should use an 80W PD charger and an 80W cable (15W for the hub + 65W for the 
laptop).

Make sure both the charger and cable meet the wattage specifications for efficient charging.

SN-plats

The serial number (SN) is located on the back of the hub.




