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Baixe o aplicativo soundcore para personalizar as configurações de EQ, experimentar conexões 
multiponto, atualizar o firmware e explorar mais. 
Se os seus fones de ouvido não conseguirem se conectar com o aplicativo soundcore, reinstale o 
aplicativo ou atualize-o para a versão mais recente na loja de aplicativos móveis. 

CARREGAMENTO

•	 Seque completamente a porta USB antes de carregar. 
•	 Não ligue seus fones de ouvido enquanto estiverem carregando. 
•	 Use o cabo de carregamento USB-C fornecido e um carregador certificado para evitar qualquer 

dano. 
•	 Ao carregar, o indicador nos fones de ouvido acende em vermelho. Quando totalmente carregado, o 

indicador se apagará. 

LIGANDO E EMPARELHANDO
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Mantenha pressionado o botão de energia por 2 segundos para ligar. Os auscultadores entrarão 
automaticamente no modo de emparelhamento Bluetooth quando são ligados pela primeira vez. 
Selecione "soundcore Life Q20" na lista de Bluetooth do seu dispositivo para conectar. Durante o 
emparelhamento, o indicador nos fones de ouvido pisca em azul. 
Após o emparelhamento ser bem-sucedido, o indicador permanece aceso por 3 segundos e depois se 
apaga.



Nota: O nome do produto exibido na lista de Bluetooth do seu dispositivo pode variar de acordo com a 
região. 

EMPARELHAMENTO MANUAL
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Para entrar manualmente em modo de emparelhamento Bluetooth quando os auscultadores estão 
desligados, prima sem soltar o botão de ligar/desligar durante 5 segundos até o LED piscar a azul. 

LIGAÇÃO MULTIPONTO
Para conectar seus fones de ouvido a dois dispositivos Bluetooth ao mesmo tempo, existem dois métodos. 
Método 1: Emparelhar Manualmente com o Segundo Dispositivo
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The Second Device

Quando já estiver ligado a um dispositivo, prima duas vezes o botão de ligar/desligar para emparelhar 
com outro dispositivo. 

Método 2: Use o aplicativo soundcore
No aplicativo soundcore, toque em Conexões Duplas na interface principal e, em seguida, prossiga 
para Conectar Novo Dispositivo. 

CONTROLOS DE BOTÕES
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Siri BassUP™



Ligar / Desligar Premir e manter premido durante 
2 segundos

Reproduzir/Pausar Pressione uma vez

Próxima Faixa Premir e manter premido durante 
2 segundos

Faixa anterior Premir e manter premido durante 
2 segundos

Aumentar volume Pressione uma vez

Diminuir Volume Pressione uma vez

Ativar ou Desativar a Função 
BassUp ao Reproduzir Música Pressione duas vezes

Ativar ou Desativar o Modo de 
Cancelamento Ativo de Ruído Pressione uma vez

Atender / Encerrar uma 
Chamada Pressione uma vez

Rejeitar uma Chamada Premir e manter premido durante 
2 segundos

Ative o Siri / Outro Software de 
Controle por Voz

Premir e manter premido durante 
2 segundos

ESCUTA ATENTA

AUX AUX

Reproduza áudio em um dispositivo externo conectando o cabo AUX de 3,5 mm fornecido. A escuta 
com fio desativará automaticamente o ANC e o modo Bluetooth. 



REPOR
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Poderá ter de repor os auscultadores se ocorrerem problemas de ligação ou de funcionamento. 
Primeiro, exclua o histórico de pareamento do seu dispositivo Bluetooth. Mantenha pressionados 
simultaneamente o botão de aumentar o volume e o botão de ligar por 5 segundos até que o indicador 
LED pisque vermelho três vezes. 

ATUALIZAÇÃO DO FIRMWARE
Quando ligar os auscultadores à aplicação, irá receber uma notificação assim que for detetada uma 
nova versão de firmware. Garanta que os auscultadores estão ativados e ligados a um dispositivo 
até que a atualização do firmware fique concluída. Durante a atualização, evite qualquer utilização e 
assegure um acesso estável à Internet. 

ESPECIFICAÇÕES
As especificações estão sujeitas a alteração sem aviso prévio. 

Entrada 5 V    0.7 A

Capacidade da bateria 800 mAh

Tempo de carga 2 horas

Tempo de reprodução (com 
ANC ligado) Até 50 horas

Tempo de reprodução (com 
ANC desligado) Até 70 horas

Tamanho do driver 40 mm

Resposta de frequência 20 Hz - 20 kHz

Impedância 16 Ω

Versão do Bluetooth 5.3

Alcance do Bluetooth 10m / 49ft


