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Specificatie port

Nu.

Tip de port

Descriere

Conector USB-C

Conectati la portul USB-C al MacBook-ului.

Notd: V& rugdm sd va asigurati cd portul USB-C al
laptopului dvs. acceptd modul DP Alt (pentru afisaje
HDMI) si Power Delivery (pentru incdrcare).

Porturi HDMI

Suportd un singur ecran pand la 4K@60Hz; Suportd
doud ecrane pdnd la dual 2K@60Hz. Pentru mai multe
detalii, v& rugdm sd consultati rezolutia video si ratele
de reimprospdtare de mai jos.

Port de incdrcare USB

Conectati un incdrcdtor USB-C pentru a asigura
incdrcarea prin pas-through pentru MacBook-ul
dumneavoastrd.

Notd:

- Portul USB-C PD-IN este dedicat exclusiv incdrcdrii si
nu suportd transferul de date sau iesirea video pentru

-C PD-IN dispozitive precum hard disk-uri, c&sti, boxe sau

monitoare.

- Portul USB-C PD suportd incdrcare de pdnd la 85W
pentru laptopul dvs., plus incd 15W pentru alimentarea
hub-ului.Pentru o incdrcare optimd de 85W, este
necesar un incdrcdtor si un cablu PD de 100W (nu sunt
incluse).




Port Ethernet

Conectati-va la un router sau modem la 10/100/1000
Mbps.

Indicatorul de alimentare

Se aprinde alb c&nd este pornit.

slot pentru card microSD

Introduceti un card microSD pentru a copia fisiere cdtre
si de pe MacBook-ul dumneavoastrd.

Notd: Oferd viteze de transfer de date de p&nd la
104MB/s, compatibil cu Micro SDXC, Micro SD si Micro
SDH.

Slot pentru card SD 3.0

Introduceti un card SD 3.0 pentru a copia fisiere cdtre si
de pe MacBook-ul dvs.

Notd: Oferd viteze de transfer de date de p&nd la
104MB/s, compatibil cu SD 4.0 / 3.0, UHS-Il / UHS-I, SDXC,
SDHC, SD, MMC, RS-MMC.
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Port USB-A

Conectati-va la un dispozitiv USB-A pentru a sustine
transferul de date la viteze de pdnd la 5 Gb/s.

Specificatii Hub

Viteza de transfer de date

5Gbps

Sisteme suportate

Windows 10 /8 /7 / Vista / OS XP, Mac OS X 10.2 (si mai
recente), Chrome OS

Dispozitive gazdd acceptate

Computere Windows si MacBook care acceptd USB-C cu
modul alternativ DP si Power Delivery, precum si porturi
USB4 si Thunderbolt 3/4/5




lesire video

Moduri de iesire video

Notd: Imaginile sunt doar cu titlu informativ. Puteti personaliza setdrile pe laptopul dumneavoastrd. in
figurile insotitoare, etichetele A, B si C indicd continut vizual distinct afisat pe ecranele respective.

Pentru macOS

Afisajul de pe ambele monitoare externe va fi intotdeauna identic, indiferent dacd este in modul oglindd

sau Tn modul extins.

Laptop Laptop
A A B B
y4nN y4nN y4nN y4nN
Display 1 Display 2 Display 1 Display 2
Pentru sistemul de operare Windows
Laptop Laptop Laptop
A A B B B C
y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN
Display 1 Display 2 Display 1 Display 2 Display 1 Display 2
Rezolutie video si rate de reimprospdtare
Sistem de Ferestre macOS
operare
Afisaj Standard DP1.2 DP 1.4 DP1.2 DP 1.4

Rezolutie

Single: 4K@30Hz
Dual: 1080p

Single: 4K@60Hz
Dual: 2K@60Hz

Single: 4K@30Hz
Dual: 4K@30Hz

(Doar modul
oglindd)

Single: 4K@60Hz
Dual: 4K@60Hz

(Doar modul
oglindd)




Utilizarea hub-ului dumneavoastra

1.Conectati-1 la laptopul dumneavoastré
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Conectati-I la portul USB-C al laptopului si asigurati-vd cd portul USB-C al laptopului acceptd Power
Delivery (pentru incdrcare) si modul DP Alt (pentru afisaj HDMI).

2.incarca laptopul prin hub, dacé este necesar.
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Pentru a incdrca laptopul prin acest hub, conectati un incdrcdtor de perete PD cu un cablu USB-C
(incarcdtorul de perete si cablul nu sunt incluse) la portul de incércare USB-C PD-IN. Deoarece acest hub va
consuma 15W pentru propria utilizare, v& sugerdm sd utilizati un inc&rcdtor de perete PD care este cu 15W
mai puternic decét incdrcdtorul original.

3.Conectati dispozitivele periferice
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Depanare

Problema cu iesirea video

Am dori sd clarificdm cd, atunci cand utilizati acest hub pentru a conecta un Macbook la doud monitoare
prin porturi HDMI, este normal ca dispozitivele MacOS sd accepte doar oglindirea ecranului. Pe de altd
parte, Windows acceptd atdt modurile Single-Stream Transport (SST), cdt si Multi-Stream Transport (MST). Din
pdcate, macOS si iPadOS acceptd doar modul Single-Stream Transport (SST), ceea ce inseamnd cd, dacd
conectati doud monitoare HDMI cu acest hub si MacBook-ul dvs., imaginile de pe monitoare vor fi identice.

Dacd intdmpinati alte probleme legate de iesirea video, incercati urmdtorii pasi de depanare:

1.Confirmati dacd portul USB-C de pe laptopul dumneavoastrd suportd DP Alt Mode (iesire video). Verificati
manualul de utilizare al laptopului, contactati vnzdtorul sau accesati site-ul web al producdtorului pentru
verificare.

2.Actualizati driverul grafic al laptopului pentru a vedea dacd rezolvd problema.
3.Testati dispozitivul cu un alt laptop care are un port USB-C ce suportd modul DP Alt.

4.incercati s& utilizati un alt cablu HDMI sau un alt monitor si reduceti rezolutia sau rata de reimprospdtare
pentru a vedea dacd problema se rezolva.

5.Deconectati hub-ul de la laptop si deconectati toate dispozitivele timp de cel putin 5 minute. Reporniti
laptopul si reconectati hubul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd problema.

Problema cu functionarea corectd

V& rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp de cel putin 5 minute. Reporniti
laptopul si reconectati hubul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd problema.

2.Testati dispozitivul cu un alt laptop pentru a vedea dacd problema persistd.
3Verificati dacd dispozitivele periferice functioneazd normal fard hub.
4.incercati s& utilizati un alt dispozitiv USB pentru a verifica dacé functioneazd corespunzdtor in porturi.

Problema cu incdarcarea

Portul USB-C PD de pe acest hub suportd incdrcare de padnd la 85W atunci cdnd este conectat la un
incdrcdtor PD de 100W si un cablu USB-C la USB-C, deoarece hub-ul in sine necesitd 15W pentru functionare.
Dacd utilizati un incdrcdtor de 30W, hub-ul consuma 15W, 1dsdnd o putere insuficientd pentru a incdrca
laptopul.

in plus, acest hub USB-C nu suportd protocolul de incdrcare rapidd PPS (Programmable Power Supply) al
Samsung. Prin urmare, dispozitivele Samsung conectate la acest hub se vorincdrca la viteze standard, ceea
ce este normal atunci cand se utilizeazd accesorii incompatibile cu PPS pentru dispozitivele Samsung care
necesitd aceastd tehnologie specificd.

Pasi pentru depanare:

1.Verificati iesirea incdrcdtorului de perete conectat la portul de intrare USB-C PD de pe hub.

2 Verificati dacd laptopul dumneavoastrd se incarcd direct de la incdrcdtor fard a utiliza hub-ul.

3.Incercati s& utilizati hub-ul cu un alt incércdtor de perete si un cablu USB-C la USB-C care s& suporte
incdrcarea PD de 100W pentru a determina dacd problema persistd.

4.Testati hub-ul cu un alt laptop pentru a vedea dacd problema de incdrcare este specificd unui singur
dispozitiv.

5.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp de cel putin 5 minute. Reporniti
laptopul si reconectati hubul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd problema.

Problema cu portul Ethernet

V& rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Dacd laptopul dumneavoastrd este un MacBook cu un cip Intel sau un laptop cu Windows, v& rugdm sd
incercati urmdtoarele drivere pentru acest dispozitiv:

- https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585

- https://www.asix.com.tw/en/support/download



Selectati ,Software&Tools” -- Selectati ,Drivers” -- Selectati ,USB Ethernet ICs” -- Selectati ,AX88179” --
Descdrcati driverele corespunzdtoare pentru sistemul dvs. de operare.

2.Dacd laptopul dvs. este un MacBook cu cip M, va rugdm sd actualizati sistemul Mac OS la cea mai recentd
versiune.

3.Tncerco'gi acest dispozitiv cu un alt computer si verificati dacd problema persistd.

4.Dacd este posibil, conectati cablul de retea direct la portul Ethernet al computerului si verificati dacd
obtineti o conexiune stabild la internet.

5.Incercati un alt cablu Ethernet
6.incercati un alt router/retea

7Va rugdm sd incercati sd deconectati hub-ul de la computer si sd deconectati toate dispozitivele de la hub
pentru cel putin 5 minute. Apoi, reporniti laptopul si reconectati hub-ul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd
problema.

Problema cu cardul SD/microSD

V& rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp de cel putin 5 minute. Reporniti
laptopul si reconectati hubul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd problema.

2.Verificati dacd cardul SD are activat comutatorul de protectie la scriere; dacd da, dezactivati-l glisénd
comutatorul in pozitia de deblocare.

3.Testati cu un alt dispozitiv sau un alt card SD.

4.Asigurati-vd c& cardul este complet introdus.



Intrebari frecvente

Acest hub va functiona cu orice laptop?Cum pot s md& asigur cd laptopul meu este compatibil cu acest
hub?

Acest hub este compatibil cu laptopurile care au un port USB-C care suportd Thunderbolt 4, USB4,
DisplayPort Alt Mode si Power Delivery. Pentru a verifica capacitdtile portului USB-C al laptopului, consultati
manualul utilizatorului sau contactati producdtorul. Dacd portul USB-C nu este compatibil cu DisplayPort Alt
Mode, nu veti obtine iesire video. Dacd nu acceptd Power Delivery, hub-ul va functiona pentru video si date,
dar nu va incdrca laptopul.

De ce se simte hub-ul cald?

Este normal ca hub-ul s& fie cald atunci cdnd se incarcd sau transferd date la viteze mari. Aceastd caldurd
este In limitele operationale ale hub-ului. Pentru a evita supraincdlzirea, nu asezati obiecte deasupra hub-
ului si nu il acoperiti.

Trebuie sd instalez vreun driver pentru a utiliza acest hub?

Nu, acest hub este plug-and-play. Nu este necesard instalarea de software sau drivere.

Am nevoie sd folosesc un incdrcdtor de perete PD de 100W pentru a incdrca laptopul meu prin acest hub?

Adaptorul de alimentare necesar depinde de nevoile de incdrcare ale laptopului dumneavoastrd. Hub-ul
acceptd un input maxim de 100W si consuma 15W pentru functionare, puterea rdmasa fiind disponibild
pentru a incdrca laptopul. Pentru o incdrcare optima:

Un laptop care necesitd 85W ar trebui sd utilizeze un incdrcdtor PD de 100W si un cablu de 100W (15W pentru
hub + 85W pentru laptop).

Un laptop care necesitd 65W ar trebui sd foloseascd un incdrcdtor PD de 80W si un cablu de 80W (15W
pentru hub + 65W pentru laptop).

Asigurati-va cd atdt incdrcdtorul, cat si cablul respectd specificatiile de putere pentru o incdrcare eficientd.

Locatie SN

Numdrul de serie (SN) se afld pe spatele hub-ului.



