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Portspecifikation

Nr

Porttyp

Beskrivning

USB-C-kontakt

Anslut till MacBookens USB-C-port.

Obs: Se till att din laptops USB-C-port stéder DP Alt
Mode (fér HDMI-skdrmar) och Power Delivery (for
laddning).

HDMI-portar

Stéd for enskild skérm upp till 4AK@60Hz; Stéd fér dubbla
skarmar upp till dubbla 2K@60Hz. F&r mer information,
vanligen se féljande videouppldsning och
uppdateringsfrekvenser.

USB-C PD-IN Laddningsport

Anslut till en USB-C-laddare for att méjliggdra
genomgdende laddning fér din MacBook.

Noteringar:

- USB-C PD-IN-porten dr endast avsedd fér laddning
och stoéder inte datadverforing eller videoutgdng for
enheter sdsom hdarddiskar, horlurar, hégtalare eller
bildsk&rmar.

- USB-C PD-porten stdéder laddning upp till 85W for din
laptop, plus ytterligare 15W fér att driva hubben.Fér
optimal laddning pd& 85 W krévs en PD-laddare p& 100 W
och kabel (ingdr ej).

Ethernet-port

Anslut till en router eller modem vid 10/100/1000 Mbps.




(5 ) Stromindikatorn

Blir vit nar den slds pa.

(6] microSD-kortplats

Satt i ett microSD-kort for att kopiera filer till och fr&n din
MacBook.

Obs: Ger datadverféringshastigheter upp till 104 MB/s,
kompatibel med Micro SDXC, Micro SD och Micro SDH.

(7] SD 3.0-kortplats

Satt i ett SD 3.0-kort for att kopiera filer till och frédn din
MacBook.

Obs: Ger datadverféringshastigheter upp till 104 MB/s,
kompatibel med SD 4.0 / 3.0, UHS-II / UHS-I, SDXC, SDHC,
SD, MMC, RS-MMC.

(8] USB-A-port

Anslut till en USB-A-enhet for att stddja datadverforing
med hastigheter upp till 5 Gb/s.

Navspecifikationer

Datadverféringshastighet

5 Gbps

System som stdds

Windows 10 /8 /7 / Vista / OS XP, Mac OS X 10.2 (och
senare), Chrome OS

Stédda vardenheter

Windows- och MacBook-datorer som stéder USB-C med
DP Alt Mode och Power Delivery, samt USB4- och
Thunderbolt 3/4/5-portar

Video Output - Videoutgdng

Videoutgdngsldgen

Obs: Bilderna ar endast for referens. Du kan anpassa installningarna pd din laptop. | de medfdljande
figurerna betecknar etiketterna A, B och C distinkt visuellt innehdll som visas pd respektive skarmar.

For macOS

Displayen pd b&da externa skérmar kommer alltid att vara identisk, oavsett om det dri spegelldge eller

utdkat lage.

Laptop
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Display 1 Display 2
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For Windows OS

Laptop Laptop Laptop
A A B B B C
y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN y4nN
Display 1 Display 2 Display 1 Display 2 Display 1 Display 2
Videoupplésning och uppdateringsfrekvenser
Operativsystem Windows macOS
Displaystandard DP1.2 DP 1.4 DP1.2 DP 1.4

Uppldshing

Enkel: 4K@30Hz
Dual: 1080p

Enkel: 4K@60Hz
Dual: 2K@60Hz

Enkel: 4K@30Hz

Dual: 4K@30Hz

(Endast
spegellage)

Enkel: 4K@60Hz
Dual: 4ZK@60Hz

(Endast
spegellage)

Anvanda din hub

1.Anslut den till din laptop
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Anslut den till USB-C-porten pd din laptop och se ocksa till att USB-C-porten pd din laptop stéder Power
Delivery (for laddning) och DP Alt-Iage (fér HDMI-display).

2.Ladda din laptop via hubben om det behoévs
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For att ladda din laptop via denna hubb, anslut en PD-v&ggladdare med en USB-C-kabel (véggladdare och
kabel ingdr ej) till USB-C PD-IN-laddningsporten. Eftersom denna hubb kommer att forbruka 15W fér egen
anvdandning, foreslar vi att du anvdnder en PD-vaggladdare som dr 15W kraftfullare dn din ursprungliga
laddare.



3.Anslut kringutrustning.
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Felsokning

Problem med videoutgéng

Vivill klargéra att nédr denna hubb anvénds fér att ansluta en Macbook med dubbla skédrmar via HDMI-
portar, &r det normalt fér MacOS-enheter att endast stddja skérmspegling. A andra sidan stéder Windows
bd&de Single-Stream Transport (SST) och Multi-Stream Transport (MST)-légen. Tyvarr stéder macOS och
iPadOS endast Single-Stream Transport (SST)-ldge, vilket innebdr att om du ansluter tvd HDMI-skérmar med
denna hubb och din MacBook, kommer bilderna pé& skdrmarna att vara desamma.

Om du har ndgra andra problem med videoutgdngen, vénligen prova dessa felsdkningssteg:

1.Bekr&fta om USB-C-porten pd din bdrbara dator stéder DP Alt Mode (video-utgdng). Kontrollera din
bdrbara dators anvéndarmanual, kontakta sdljaren eller besdk tillverkarens webbplats fér att verifiera.

2.Uppdatera grafikdrivrutinen pd din bdrbara dator for att se om det [6ser problemet.
3.Testa enheten med en annan bdrbar dator som har en USB-C-port som stdder DP Alt Mode.

4. FOrs6k anvénda en annan HDMI-kabel eller skérm och sénk uppldsningen eller uppdateringsfrekvensen for
att se om det |&ser problemet.

5.Koppla bort hubben frdn din laptop och koppla frdn alla enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop
och anslut hubben igen fér att se om detta Iéser problemet.

Problem med att fungera ordentligt

Vanligen forsdk dessa felsdkningssteg:

1.Koppla bort hubben frdn din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och
anslut hubben igen for att se om detta I6ser problemet.

2Testa enheten med en annan laptop for att se om problemet kvarstdr.
3.Verifiera att kringutrustning fungerar normalt utan hubben.
4.F&rsdk att anvdnda en annan USB-enhet for att kontrollera om den fungerar korrekt i portarna.

Problem med laddning

USB-C PD-porten pd denna hubb stéder upp till 85 W laddning nér den dr ansluten till en 100 W PD-laddare
och en USB-C till USB-C-kabel, eftersom hubben sjalv kraver 15 W for drift. Om du anvénder en 30W-laddare
forbrukar hubben 15W, vilket inte Idmnar tillréckligt med strom fér att ladda din laptop.

Dessutom stdder denna USB-C-hubb inte Samsungs PPS (Programmable Power Supply)
snabbladdningsprotokoll. Darfér kommer Samsung-enheter som ér anslutna till denna hubb att laddas med
standardhastighet, vilket &r normalt ndr man anvander tillbehdr som inte &r PPS-kompatibla med Samsung-
enheter som krdver denna specifika teknik.



Felsékningssteg:
1Verifiera utmatningen frén vaggladdaren som ar ansluten till USB-C PD-ingdngsporten pd& hubben.
2.Kontrollera om din laptop laddas direkt frédn laddaren utan att anvénda hubben.

3.Forsok att anvinda hubben med en annan vaggladdare och en USB-C till USB-C-kabel som bd&da stéder
100W PD-laddning for att avgdéra om problemet kvarstar.

4Testa hubben med en annan bdérbar dator fér att se om laddningsproblemet ar specifikt fér en enhet.

5.Koppla bort hubben frén din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och
anslut hubben igen for att se om detta I6ser problemet.

Problem med Ethernet-port

Vanligen forsdk dessa felsdkningssteg:

1.0m din bdrbara dator &r en MacBook med en Intel-processor eller en Windows-dator, vénligen prova
féljande drivrutiner for denna enhet:

- https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585
- https://www.asix.com.tw/en/support/download

Valj "Software&Tools" -- Valj "Drivers" -- Vdlj "USB Ethernet ICs" -- VAlj "AX88179" -- Ladda ner de motsvarande
drivrutinerna for ditt operativsystem

2.0m din bdrbara dator &r en MacBook med M-chipset, uppdatera Mac OS-systemet till den senaste
versionen.

3.Prova den hér enheten med en annan dator och se om problemet kvarstdr.

4.0m méjligt, anslut din ndtverkskabel direkt till datorns Ethernet-port och kontrollera om du far en stabil
internetanslutning.

5.Prova en annan Ethernet-kabel
6.Prova en annan router/nétverk

7.Forsodk att koppla bort hubben frdn din dator och koppla bort alla enheter frdn hubben i minst 5 minuter.
Darefter starta om din laptop och anslut hubben igen for att se om detta |6ser problemet.

Problem med SD/microSD-kort

Vanligen forsdk dessa felsdkningssteg:

1.Koppla bort hubben frdn din laptop och alla anslutna enheter i minst 5 minuter. Starta om din laptop och
anslut hubben igen for att se om detta I6ser problemet.

2.Kontrollera om SD-kortet har en skrivskyddsknapp aktiverad. Om sd dar fallet, inaktivera den genom att
skjuta knappen till uppldst Iage.

3.Testa med en annan enhet eller ett annat SD-kort.
4.Se till att kortet ar helt isatt.

Vanliga fragor

Kommer denna hubb att fungera med vilken bérbar dator som helst?Hur sékerstdller jag att min laptop dr
kompatibel med denna hubb?

Denna hubb ar kompatibel med bérbara datorer som har en USB-C-port som stdder Thunderbolt 4, USB4,
DisplayPort Alt Mode och Power Delivery. For att verifiera din laptops USB-C-portkapacitet, kontrollera
anvé@ndarmanualen eller kontakta tillverkaren. Om din USB-C-port inte stddjer DisplayPort Alt Mode, kommer
du inte att f& videoutgdng. Om den saknar Power Delivery kommer hubben att fungera foér video och data
men ladda inte din laptop.

Varfoér kdnns hubben varm?

Det dr normalt att hubben kdnns varm ndr den laddar eller éverfér data i hdg hastighet. Denna varme ligger
inom navets driftsgrénser. For att undvika éverdriven vérme, placera inte foremdl ovanpd navet eller téck
det.

Behover jag installera négra drivrutiner fér att anvénda denna hubb?

Nej, denna hubb &ar plug-and-play. Ingen programvara eller drivrutinsinstallation krdvs.



Behdver jag anvénda en 100 W PD-véggladdare fér att ladda min laptop via denna hubb?

Den erforderliga stromadaptern beror pd din laptops laddningsbehov. Hubben stdéder en maximal ingdng p&
100W och forbrukar 15W for drift, med dterstdende effekt tillgdnglig for att ladda din laptop. For optimal
laddning:

En laptop som kréver 85W boér anvénda en 100W PD-laddare och en 100W-kabel (15W for hubben + 85W for
laptopen).

En laptop som krdver 65W bdr anvdnda en 80W PD-laddare och en 80W-kabel (15W for hubben + 65W for
laptopen).

Se till att b&de laddaren och kabeln uppfyller effektkraven for effektiv laddning.

SN-plats

Seriennumret (SN) finns pd& baksidan av hubben.



