
ПІДТРИМКА 

FAQ

Для отримання відповідей на поширені запитання та додаткову підтримку відвідайте сайт: https://
support.soundcore.com/s/. 

ЗАСТОСУНОК 

soundcore

Apple and the Apple logo are trademarks of 
Apple Inc.

Google Play and the Google Play logo are 
trademarks of Google Inc.

Завантажте застосунок soundcore, щоб налаштувати параметри еквалайзера та функції 
підсилювача басів, оновити прошивку та отримати доступ до додаткових функцій. 
Якщо ваші навушники не можуть підключитися до застосунка soundcore, перевстановіть застосунок 
з магазину застосунків вашого мобільного пристрою або оновіть його до останньої версії. 

ЗАГАЛЬНИЙ ОПИС 
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BASS

1.Кнопка збільшення гучності
2. Багатофункціональна кнопка
3. Кнопка зменшення гучності
4. Порт зарядки USB-C
5. 3,5-мм вхід
6. Світлодіодний індикатор
7. Кнопка BassUp 



НОШЕННЯ 

R L

Носіть навушники так, щоб позначка «L» була на стороні лівого вуха, а позначка «R» — на стороні 
правого вуха. Відрегулюйте довжину оголов'я, щоб навушники сиділи зручно. 

ЗАРЯДЖЕННЯ 

5 Mins=4Hrs

2 Hrs

BASS

Щоб підключити навушники до джерела живлення, використовуйте наданий заряджувальний 
кабель USB-C. Повне заряджання займає приблизно 2 години, а 5 хвилин заряджання забезпечують 
до 4 годин відтворення. 

• Перш ніж заряджати, переконайтеся, що навушники та порт зарядки USB-C повністю сухі. 
• Не вмикайте навушники під час заряджання. 

УВІМКНЕННЯ ТА СПОЛУЧЕННЯ 
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1.Щоб увімкнути навушники, натискайте на багатофункціональну кнопку протягом 2 секунд. 
2.Потім вони автоматично перейдуть у режим сполучення Bluetooth. 
3.Щоб підключитися, оберіть «soundcore Q11i» у списку Bluetooth вашого пристрою. 



СПОЛУЧЕННЯ ВРУЧНУ 
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Щоб вручну увійти в режим сполучення Bluetooth, вимкніть навушники та натикайте на 
багатофункціональну кнопку протягом 5 секунд. 

ПІДКЛЮЧЕННЯ ДО ДВОХ ПРИСТРОЇВ 

Щоб підключити навушники до двох пристроїв одночасно, переконайтеся, що вони підключені лише 
до одного пристрою.
Потім двічі натисніть багатофункціональну кнопку, щоб підключитися до другого пристрою. 

Ви також можете активувати функцію «Підключення до двох пристроїв» через застосунок soundcore. 
У застосунку soundcore перейдіть до Підключення до двох пристроїв > Увімкнути підключення до 
двох пристроїв >Підключити новий пристрій. 

•	 За стандартним налаштуванням увімкнена функція «Підключення до двох пристроїв». 



КНОПКИ УПРАВЛІННЯ 
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Voice Assistant

BassUp ON / OFF
2s 2s

×1 ×1

ON/OFF

×1: Натисніть один раз       ×2: Натисніть двічі       2s: Натискайте протягом 2 секунд 

Увімкнення/вимкнення BassUp BASSBASS Натисніть один раз 

Увімкнення / вимкнення Натискайте протягом 2 секунд 

Відтворити аудіо/призупинити аудіо Натисніть один раз 

Відтворити наступний трек Натискайте протягом 2 секунд 

Відтворити попередній трек Натискайте протягом 2 секунд 

Збільшити / зменшити гучність Натисніть один раз 

Відповісти на дзвінок / завершити дзвінок Натисніть один раз 

Відхилити дзвінок Натискайте протягом 2 секунд 

Активуйте голосового помічника BASSBASS Натискайте протягом 2 секунд 

ПРОСЛУХОВУВАННЯ ЧЕРЕЗ ДРОТОВЕ ПІДКЛЮЧЕННЯ 

BASS

3.5mm

Щоб відтворювати аудіо із зовнішнього пристрою, підключіть наданий AUX-кабель товщиною 3,5 мм. 
Це приведе до вимкнення режиму Bluetooth, і кнопки не працюватимуть під час прослуховування 
через дротове підключення. 

•	 Прослуховування через дротове підключення забезпечує прослуховування аудіо високої 
роздільної здатності. 



ВИМКНЕННЯ 
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Щоб вимкнути, натисніть багатофункціональну кнопку протягом 2 секунд. 

• Після підключення навушники автоматично вимкнуться через 1 годину у випадку відсутності 
активності. Таку тривалість можна налаштувати у застосунку soundcore. 

• Коли навушники не підключені, вони автоматично вимикаються через 10 хвилин у режимі 
очікування. 

ЗНІМАННЯ АМБУШУР 

1 2

Щоб зняти амбушури, поверніть їх проти годинникової стрілки. 
Щоб встановити їх знову, вставте чотири затискачі, розташовані на панелях, у чотири прорізи, 
розташовані на амбушурах, потім поверніть амбушури за годинниковою стрілкою, доки не почуєте 
клацання. 



СКИДАННЯ НАЛАШТУВАНЬ 

BASS

5s
×3

Скиньте налаштування навушників, якщо вони працюють некоректно або не реагують. 
Увімкнувши навушники, натискайте одночасно кнопку збільшення гучності та багатофункціональну 
кнопку протягом 5 секунд, доки світлодіод не проблимає повільно тричі червоним. 

ІНСТРУКЦІЯ ДО СВІТЛОДІОДНОГО СВІТІННЯ 

BASS
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PAIRING

CONNECTED 3s

Повільно блимає червоним 

Постійно горить червоний колір 

Швидко блимає синім кольором 

Постійно горить синій колір 

Вимкнути світло 



ОНОВЛЕННЯ ПРОШИВКИ 

Ви отримаєте повідомлення, як тільки буде виявлено нову версію прошивки при підключенні 
навушників до застосунку. Переконайтеся, що навушники увімкнені та підключені до пристрою, доки 
не буде завершено оновлення прошивки. Не використовуйте навушники під час оновлення. 

ТЕХНІЧНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ 
Технічні характеристики можуть бути змінені без попереднього повідомлення. 

Вхідний струм 5 В  0,75 А 

Номінальна вихідна потужність 900 мВ 

Ємність акумулятора 800 мА·год 

Час заряджання 2 години 

Час відтворення (режим Bluetooth) До 60 годин 

Розмір динаміка 40 мм 

Частотна характеристика 20 Гц - 40 кГц 

Імпеданс 16Ω 

Версія Bluetooth 5.3

Радіус дії Bluetooth 14 м 

 


