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Specificatii port

Nu.

Tip de port

Descriere

Conector USB-C

Conectati la portul USB-C al laptopului.

Notd: Asigurati-va cd portul USB-C al
laptopului dvs. suportd Power Delivery
(pentru incdrcare) si modul DP Alt
(pentru afisare HDMI).

Portul PD-IN

Conectati la un incdarcator Power
Delivery de 100W (neinclus) pentru a
permite o incdrcare pas-through de
pand la 85W pentru un laptop.

Nu existd nicio diferentd semnificativd
intre grupul de control si grupul de
tratament in ceea ce priveste scorul
mediu al testului.

Portul USB-C PD-IN este dedicat
exclusiv incarcarii si nu acceptd
transferul de date sau iesirea video
pentru dispozitive precum hard disk-uri,
cdsti, difuzoare sau monitoare.

Portul USB-C PD acceptd incdrcarea de
pand la 85W pentru laptopul dvs., plus
ncd 15W pentru alimentarea hub-ului.
Pentru o incdrcare optim& de 85W, este
necesar un incarcdtor si un cablu PD de
100W (nu sunt incluse).

Port USB-C

Transferuri de date de 10 Gbps.

Notd: Acest port USB-C este destinat
exclusiv transferului de date si nu
suportd incdrcarea sau afisarea media.

Portul HDMI

Conectati-va la un dispozitiv cu un port
HDMI pentru a reda video la rezolutii de
PaNd la 4K@60 Hz atunci cand portul
USB-C al laptopului dvs. suportd DP 1.4.

Port Ethernet

Conectati-va la un router sau modem
la 10/100/1000 Mbps.




Indicatorul de alimentare

Se aprinde alb cdnd este pornit.

Slot pentru card SD

Introduceti un card SD 3.0 pentru a
copia fisiere catre si de pe laptopul
dumneavoastrad.

Notd: Suportd o vitezd maximad de

transfer de 104MB/s si 0 capacitate de
stocare de pand la 2TB.

Slot pentru card microSD

Introduceti un card microSD pentru a
copia fisiere catre si de pe laptopul
dumneavoastrad.

Notd: Suportd o vitezd maximd de

transfer de 104MB/s si 0 capacitate de
stocare de panad la 2TB.

o

Port USB-A

Conectati-va la un dispozitiv USB-A
pentru a transfera date la viteze de
pand la 10 Gbps.

Specificatii Hub

Viteza de transfer de date

10Gbps

Sisteme suportate

Windows 10 /8 /7 / Vista / OS XP,

Mac OS X 10.2 (si versiuni ulterioare),
Chrome OS

Dispozitive gazda
acceptate

Computere Windows si MacBook care
acceptd USB-C cu modul alternativ DP si
Power Delivery, precum si porturi USB4 si
Thunderbolt 3/4/5




Utilizarea hub-ului dumneavoastrad

1.Conectati-l la laptopul dumneavoastra

Conectati-I la portul USB-C al laptopului si asigurati-va cd portul USB-C al

laptopului acceptd Power Delivery (pentru incdrcare) si modul DP Alt (pentru
afisaj HDMI).
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2.Incarcd laptopul prin hub, dacé este necesar

Pentru a incdrca laptopul prin acest hub, conectati un incdrcdtor de perete
PD cu un cablu USB-C (incdrcdtorul de perete si cablul nu sunt incluse) la
portul de incdrcare USB-C PD-IN. Deoarece acest hub va consuma 15W
pentru propria utilizare, va sugerdm sd utilizati un incarcdtor de perete PD
care este cu 15W mai puternic decdt incdrcdtorul original.
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3.Conectati dispozitivele periferice
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lesire video

Notd: ,DP” reprezintd DisplayPort. Termenul ,Versiune DP” se referd la
versiunea semnalului video suportatd de laptopul gazdqd, nu la interfata fizicd

DisplayPort.

Afisaj Standard DP 1.2 DP 1.4
Rezolutie LK@30Hz LK@60Hz




Depanare

Problema cu iesirea video

Va rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Confirmati dacd portul USB-C de pe laptopul dumneavoastrd suportd DP Alt
Mode (iesire video). Verificati manualul de utilizare al laptopului, contactati
vanzatorul sau accesati site-ul web al producdtorului pentru verificare.

2.Actualizati driverul grafic al laptopului pentru a vedea dacd rezolva
problema.

3.Testati dispozitivul cu un alt laptop care are un port USB-C ce suportd
modul DP Alt.

4incercati s& utilizati un alt cablu HDMI sau un alt monitor si reduceti rezolutia
sau rata de reimprospdtare pentru a vedea dacd problema se rezolva.

5.Deconectati hub-ul de la laptop si deconectati toate dispozitivele timp de
cel putin 5 minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

Problema cu functionarea corecta

VA rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp
de cel putin 5 minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

2 Testati dispozitivul cu un alt laptop pentru a vedea dacd problema persistd.
3 Verificati dacd dispozitivele periferice functioneazd normal fard hub.

4incercati s& utilizati un alt dispozitiv USB pentru a verifica dacd
functioneazd corespunzdtor in porturi.

Problemad cu incdarcarea

Portul USB-C PD de pe acest hub suportd incdrcare de pdnd la 85W atunci
cand este conectat la un incdrcdtor PD de 100W si un cablu USB-C la USB-C,
deoarece hub-ul in sine necesitd 15W pentru functionare. Dacd utilizati un
incarcdtor de 30W, hub-ul consuma 15W, Idsdnd o putere insuficientd pentru
a incdrca laptopul.

in plus, acest hub USB-C nu suportd protocolul de incdrcare rapidd PPS
(Programmable Power Supply) al Samsung. Prin urmare, dispozitivele Samsung
conectate la acest hub se vor incdrca la viteze standard, ceea ce este
normal atunci cdnd se utilizeazd accesorii incompatibile cu PPS pentru
dispozitivele Samsung care necesitd aceastd tehnologie specifica.

Pasi pentru depanare:

1.Verificati iesirea incArcatorului de perete conectat la portul de intrare USB-C
PD de pe hub.



2 Verificati dacd laptopul dumneavoastrd se incarcd direct de la incarcator
fard a utiliza hub-ul.

3.Incercati s& utilizati hub-ul cu un alt incdrcdtor de perete si un cablu USB-C
la USB-C care sd suporte incdrcarea PD de 100W pentru a determina dacd
problema persista.

4 Testati hub-ul cu un alt laptop pentru a vedea dacd problema de incdrcare
este specificd unui singur dispozitiv.

5.Deconectati hub-ul de la laptop si de |la toate dispozitivele conectate timp
de cel putin 5 minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

Problema cu portul Ethernet

VA rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Dacd laptopul dumneavoastrd este un MacBook cu un cip Intel sau un
laptop cu Windows, va rugdm sd incercati urmdadtoarele drivere pentru acest
dispozitiv:

- https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585
- https://www.asix.com.tw/en/support/download

Selectati ,Software&Tools” -- Selectati ,Drivers” -- Selectati ,USB Ethernet ICs”
-- Selectati ,AX88179” -- Descdarcati driverele corespunzdtoare pentru sistemul
dvs. de operare.

2.Dacd laptopul dvs. este un MacBook cu cip M, va rugdm sd actualizati
sistemul Mac OS |la cea mai recentd versiune.

3.Incercati acest dispozitiv cu un alt computer si verificati dacd problema
persista.

4.Dacd este posibil, conectati cablul de retea direct la portul Ethernet al
computerului si verificati dacd obtineti o conexiune stabild la internet.

5.Incercati un alt cablu Ethernet
6.Incercati un alt router/retea

7VA rugdm sd incercati sG deconectati hub-ul de la computer si sG
deconectati toate dispozitivele de la hub pentru cel putin 5 minute. Apoi,
reporniti laptopul si reconectati hub-ul pentru a vedea dacd aceasta rezolvd
problema.

Problema cu cardul SD/microSD

VA rugdm sd incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp
de cel putin 5§ minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

2 Verificati dacd cardul are un comutator de protectie la scriere activat; dacd
da, dezactivati-l glisGnd comutatorul in pozitia de deblocare.

3.Testati cu un alt dispozitiv sau un alt card.



4.Asigurati-va cd cardul este complet introdus.

Intrebadri frecvente

Acest hub va functiona cu orice laptop? Cum pot sd ma asigur ca laptopul
meu este compatibil cu acest hub?

Acest hub este compatibil cu laptopurile care au un port USB-C care suportd
Thunderbolt 4, USB4, DisplayPort Alt Mode si Power Delivery. Pentru a verifica
capacitdtile portului USB-C al laptopului, consultati manualul utilizatorului
sau contactati producdtorul. Dacd portul USB-C nu este compatibil cu
DisplayPort Alt Mode, nu veti obtine iesire video. Dacd nu acceptd Power
Delivery, hub-ul va functiona pentru video si date, dar nu va incdrca laptopul.

Trebuie sa folosesc un incarcdator de perete PD de 100W pentru a incdarca
laptopul prin acest hub?

Adaptorul de alimentare necesar depinde de nevoile de incdrcare ale
laptopului dumneavoastrd. Hub-ul acceptd un input maxim de T00W Si
consuma 15W pentru functionare, puterea radmasa fiind disponibil& pentru a
incarca laptopul. Pentru o incdrcare optima:

Un laptop care necesitd 85W ar trebui s utilizeze un incdrcdtor PD de 100W si
un cablu de 100W (15W pentru hub + 85W pentru laptop).

Un laptop care necesitd 65W ar trebui sd foloseascd un incdrcdtor PD de 80W
si un cablu de 80W (15W pentru hub + 65W pentru laptop).

Asigurati-va cd atdt incarcatorul, cat si cablul respectd specificatiile de
putere pentru o incdrcare eficienta.

Trebuie sd instalez vreun driver pentru a utiliza acest hub?

Nu, acest hub este plug-and-play. Nu este necesard instalarea de software
sau drivere,



