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Portspecifikation 

Nr. Porttype Beskrivelse 

1 USB-C stik 

Tilslut til MacBook's dobbelte USB-C-
port. 
Bemærk: Ikke kompatibel med 
MacBook-etuier.

2 Multifunktionsport (USB-C 
port) 

• Tilslut til en USB-C oplader for at give 
gennemgående opladning til din 
MacBook.
• Tilslut til en USB-C-enhed for at 
overføre data med hastigheder op til 40 
Gbps.
• Tilslut direkte til én skærm (to skærme 
via en HDMI-adapter) for at streame 
video i opløsninger op til 5K@60 Hz. 

3 HDMI-port 
Tilslut til en enhed med en HDMI-port for 
at streame video i opløsninger op til 
4K@60 Hz. 



4 USB-A dataport 
Tilslut til en USB-A enhed for at 
understøtte dataoverførsel med 
hastigheder op til 5 Gbps.

5 USB-C dataport 

Tilslut til en USB-C-enhed for at 
understøtte dataoverførsel med 
hastigheder op til 5 Gbps 
Bemærk: Denne USB-C-port er kun til 
dataoverførsel og understøtter ikke 
opladning eller medievisning.

6 SD / microSD-kortslot 

Indsæt et SD- eller microSD-
hukommelseskort.
Bemærk: Understøtter en maksimal 
overførselshastighed på 104MB/s og op 
til 2TB lagerkapacitet.

Hub Specifikation 

Dataoverførselshastighed 40 Gbps / 5Gbps 

Understøttede systemer macOS 12 eller nyere 

Understøttede værtsenheder Kun kompatibel med MacBooks 

Video Output 
Video Output Modes = Videooutputtilstande 
Bemærk: Billederne er kun til reference. Du kan tilpasse indstillingerne på din 
bærbare computer. På de medfølgende figurer angiver etiketterne A, B og C 
forskelligt visuelt indhold, der vises på de respektive skærme. 
1.For M1 / M2 / M3 Pro / Max og M4 Standard / Pro / Max (du kan tilslutte to 
skærme via multi-funktion USB C-port og HDMI-port) 



2.For M1/M2/M3 Standard (kun én skærm understøttes; enten HDMI eller 
multifunktionel USB-C-port.) 

Videoopløsning og opdateringshastigheder 

Multi-Funktion USB-C HDMI 2.0 

En skærm 5K@60Hz /

/ 4K ved 60 Hz 

To skærme 5K@60Hz 4K ved 60 Hz 

Fejlfinding 
Problem med videooutput 
Vi vil gerne præcisere, at når denne hub bruges til at forbinde en M1/M2/M3 
Standard Macbook, understøttes kun én skærm. Enten HDMI eller 
multifunktionel USB-C-port vil vise en skærm. Den anden vil være på den 
sorte skærm. Dette skyldes begrænsningen af M1/M2/M3-chippen. M1/M2/M3 
mac kan kun outputte en enkelt videostream, når der er to forskellige 
videostreams. 

Hvis du har andre problemer med videooutput, kan du prøve følgende 
fejlfindingstrin: 
1.Afbryd hubben fra din MacBook og frakobl alle enheder i mindst 5 minutter. 
Genstart din MacBook og tilslut hubben igen for at se, om dette løser 
problemet. 
2.Venligst opdater Mac OS-systemet til den nyeste version. 
3.Test enheden med en anden MacBook. 
4.Prøv at bruge et andet skærmkabel eller en anden skærm og sænk 
opløsningen eller opdateringshastigheden for at se, om det løser problemet. 



Problem med at fungere korrekt 

Prøv venligst disse fejlfindingstrin: 
1.Afbryd hubben fra din MacBook og alle tilsluttede enheder i mindst 5 
minutter. Genstart din MacBook og tilslut hubben igen for at se, om dette 
løser problemet. 
2.Test enheden med en anden MacBook for at se, om problemet fortsætter. 
3.Bekræft, at perifere enheder fungerer normalt uden hubben. 
4.Prøv at bruge en anden USB-enhed for at tjekke, om den fungerer korrekt i 
portene. 

Problem med opladning 

Fejlfindingstrin: 
1.Bekræft output fra vægopladeren, der er tilsluttet den multifunktionelle 
USB-C indgangsport på hubben. 
2.Kontroller, om din MacBook oplades direkte fra opladeren uden at bruge 
hubben. 
3.Prøv at bruge hubben med en anden vægoplader og et USB-C til USB-C-
kabel, der begge understøtter 100W PD-opladning, for at afgøre, om 
problemet fortsætter. 
4.Test hubben med en anden MacBook for at se, om opladningsproblemet er 
specifikt for én enhed. 
5.Afbryd hubben fra din bærbare computer og alle tilsluttede enheder i 
mindst 5 minutter. Genstart din bærbare computer, og tilslut hubben igen for 
at se, om dette løser problemet. 

Problem med SD/microSD-kort 

Prøv venligst disse fejlfindingstrin: 
1.Afbryd hubben fra din bærbare computer og alle tilsluttede enheder i 
mindst 5 minutter. Genstart din bærbare computer, og tilslut hubben igen for 
at se, om dette løser problemet. 
2.Kontroller, om SD-kortet har en skrivebeskyttelsesafbryder aktiveret; hvis ja, 
deaktiver den ved at skubbe afbryderen til oplåst position. 
3.Test med en anden enhed eller et andet SD-kort. 
4.Sørg for, at kortet er helt indsat. 



Ofte stillede spørgsmål 
Vil denne hub fungere med Windows-bærbare computere? Hvordan sikrer 
jeg, at min bærbar computer er kompatibel med denne hub? 
Nej, denne hub fungerer ikke med nogen Windows-laptops. Denne hub er kun 
kompatibel med MacBooks. I mellemtiden er denne hub ikke kompatibel med 
MacBook-etuier. 

Hvorfor føles hubben varm? 
Det er normalt, at hubben føles varm, når den oplades eller overfører data 
med høj hastighed. Denne varme er inden for hubbens driftsgrænser. For at 
undgå overdreven varme, må du ikke placere genstande oven på hubben 
eller dække den til. 

Skal jeg installere nogen drivere for at bruge denne hub? 
Nej, denne hub er plug-and-play. Ingen software- eller driverinstallation er 
påkrævet. 

Kan jeg tilslutte en USB-C skærm og oplade MacBook via denne hub 
samtidig? 
Nej, du kan ikke tilslutte en USB-C-skærm og oplade MacBook via denne hub 
samtidig. Dette skyldes, at kun den multifunktionelle USB-C-port understøtter 
videooutput og opladning. Når du tilslutter en USB-C skærm, kan du ikke 
bruge den til at oplade din MacBook. Det samme gælder den anden vej 
rundt. 

Serienummerplacering 
Serienummeret (SN) er placeret på bagsiden af hubben. 


