Dintr-o Privire

Specificatie port

Nu.

Tip de port

Descriere

Conector USB-C

Conectati la portul dual USB-C al
MacBook-ului.

Notd: Nu este compatibil cu carcasele
MacBook.

Port multifunctional (port
USB-C)

- Conectati un incdrcator USB-C pentru
a permite incdrcarea prin pas-through
pentru MacBook-ul dvs.

- Conectati-vd la un dispozitiv USB-C
pentru a transfera date la viteze de
pdnd la 40 Gbps.

- Conectati direct la un monitor (doud
monitoare printr-un adaptor HDMI)
pentru a reda video la rezolutii de pand
la SK@60 Hz.

Port HDMI

Conectati-vd la un dispozitiv cu port
HDMI pentru a reda video la rezolutii de
pdnd la 4K@60 Hz.




4 Port de date USB-A

Conectati-va la un dispozitiv USB-A
pentru a sustine transferul de date la
viteze de pand la 5 Gbps.

5 Port de date USB-C

Conectati-vd la un dispozitiv USB-C
pentru a sustine transferul de date la
viteze de pdnd la 5 Gbps

Notd: Acest port USB-C este destinat
exclusiv transferului de date si nu
suportd incdrcarea sau afisarea media.

Slot pentru card SD /
microSD

Introduceti un card de memorie SD sau
microSD.

Notd: Suportd o vitezd maximad de
transfer de 104MB/s si 0 capacitate de
stocare de pdnd la 2TB.

Specificatii hub

Viteza de transfer de date

40 Gbps / 5Gbps

Sisteme suportate

macOS 12 sau o versiune ulterioard

Dispozitive gazdd acceptate

Compatibil doar cu MacBook-uri

lesire video

Moduri de iesire video

Notd: Imaginile sunt doar cu titlu informativ. Puteti personaliza setdrile pe
laptopul dumneavoastra. In figurile insotitoare, etichetele A, B si C indicd
continut vizual distinct afisat pe ecranele respective.

1.Pentru M1/ M2 / M3 Pro / Max si M4 Standard / Pro / Max (puteti conecta
doud monitoare prin portul USB C multifunctional si portul HDMI)
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2.Pentru standardul M1/M2/M3 (este acceptat doar un singur monitor; fie
portul HDMI, fie portul USB-C multifunctional.)

Laptop Laptop
A B
LD LD
Display Display

Rezolutie video si rate de reimprospdtare

USB-C Multi- HDMI 2.0
Functional
Afisaj unic. S5K@60Hz /
/ LK@60Hz
Afisaj dublu S5K@60Hz LK@60Hz

Depanare

Problema cu iesirea video

Am dori sa clarificdm cd atunci cand utilizati acest hub pentru a conecta un
MacBook Standard M1/M2/M3, este acceptat doar un singur monitor. Fie
portul HDMI, fie portul USB C multifunctional va afisa un ecran. Celdlalt va fi
pe ecranul negru. Acest lucru se datoreazd limitdrii cipului M1/M2/M3. Mac-ul
M1/M2/M3 poate reda doar un singur flux video atunci cand existd doud
fluxuri video diferite.

Dacd intdmpinati alte probleme legate de iesirea video, incercati urmatorii
pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la MacBook si deconectati toate dispozitivele pentru
cel putin 5 minute. Reporniti MacBook-ul si reconectati hub-ul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

2.VA rugdm sa actualizati sistemul Mac OS la cea mai recentd versiune.
3.Testeazd dispozitivul cu un alt MacBook.

4.incercati s& utilizati un alt cablu de afisare sau monitor si s& reduceti
rezolutia sau rata de reimprospdtare pentru a vedea dacd problema se
rezolva.



Problemad cu functionarea corecta

Va rugdm sa incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la MacBook si de la toate dispozitivele conectate
timp de cel putin 5 minute. Reporniti MacBook-ul si reconectati hub-ul pentru
a vedea dacd aceasta rezolvd problema.

2.Testati dispozitivul cu un alt MacBook pentru a vedea dacad problema
persista.

3.Verificati dacd dispozitivele periferice functioneazd normal fard hub.

4.incercati s& utilizati un alt dispozitiv USB pentru a verifica dacd
functioneazd corespunzdtor in porturi.

Problemad cu incdrcarea

Pasi pentru depanare:

1.Verificati iesirea incdrcdtorului de perete conectat la portul de intrare USB C
multifunctional de pe hub.

2 Verificati dacd MacBook-ul dvs. se incarcd direct de la incarcator fard a
utiliza hub-ul.

3.Incercati sd utilizati hub-ul cu un alt incdrcdtor de perete si un cablu USB-C
la USB-C care sd suporte incdrcarea PD de 100W pentru a determina dacd
problema persistad.

4.Testati hub-ul cu un alt MacBook pentru a vedea dacd problema de
incdrcare este specificd unui singur dispozitiv.

5.Deconectati hub-ul de la laptop si de |la toate dispozitivele conectate timp
de cel putin 5 minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

Problemad cu cardul SD/microSD

Va rugam sa incercati acesti pasi de depanare:

1.Deconectati hub-ul de la laptop si de la toate dispozitivele conectate timp
de cel putin 5 minute. Reporniti laptopul si reconectati hubul pentru a vedea
dacd aceasta rezolvd problema.

2 Verificati dacd cardul SD are activat comutatorul de protectie la scriere;
dacd da, dezactivati-l glisGnd comutatorul in pozitia de deblocare.

3.Testati cu un alt dispozitiv sau un alt card SD.
4.Asigurati-va cd cardul este complet introdus.



Intrebdri frecvente

Va functiona acest hub cu laptopuri Windows? Cum pot s ma asigur ca
laptopul meu este compatibil cu acest hub?

Nu, acest hub nu functioneazd cu niciun laptop Windows. Acest hub este
compatibil doar cu MacBook-uri. intre timp, acest hub nu este compatibil cu
carcasele MacBook.

De ce se simte hub-ul cald?

Este normal ca hub-ul s@ se simtd cald atunci cdnd se incarcd sau transferd
date la viteze mari. Aceastd cdldurd este in limitele operationale ale hub-ului.
Pentru a evita supraincdlzirea, nu asezati obiecte deasupra hub-ului si nu il
acoperiti.

Trebuie sd instalez vreun driver pentru a utiliza acest hub?

Nu, acest hub este plug-and-play. Nu este necesard instalarea de software
sau drivere.

Pot conecta un monitor USB C si incdrca MacBook-ul prin acest hub in
acelasi timp?

Nu, nu puteti conecta un monitor USB C si incdrca MacBook-ul prin acest hub
in acelasi timp. Acest lucru se datoreazad faptului cd doar portul USB C
multifunctional suportd iesirea video si incdrcarea. Odatd ce conectati un
monitor USB C, nu il puteti folosi pentru a incdrca MacBook-ul
dumneavoastrd. Acelasi lucru este valabil si invers.

Locatie SN

Numdarul de serie (SN) se afld pe spatele hub-ului.



