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A: Dockingstation (Dock)

B: Aftagelig nav

C: 140W Veegstromsadapter

D: 3,3 ft (1 m) USB-C til USB-C 3.1 Gen 2 kabel




Portspecifikationer




Dockingstation (Dock)

Stremindgang

Tilslut til en stikkontakt ved hjcelp af den medfglgende voegadapter.

Understgtter op til 140W indgangseffekt.

Tilslut til en bcerbar computer ved hjcelp af det medfglgende USB-C til USB-C
kabel.

) USB-C Understegtter op til 100W udgangseffekt.
Opstrgmsport Understotter dataoverfgrselshastigheder op til 10 Gbps.

Bemcerk: Din laptops USB-C-port skal understgtte DP Alt Mode (til
skcermoutput) og Power Delivery (til opladning).
Opret forbindelse til HDMI-kompatible skcerme med understgttelse af op til 4K
oplgsning.

3 HDMI 2.0 porte (x2)
Bemcerk: Skcermens ydeevne afhcenger af veertsenheden og skcermen.Se
tabellen over videooplgsning og opdateringshastighed for detaljer.
Tilslut en DP-kompatibel skacerm med oplgsninger op til 4K.

4 DisplayPort (DP)1.4 | Bemcerk: Skeermens ydeevne afhcenger af veertsenheden og skaermen.Se tabellen
over videooplgsning og opdateringshastighed for detaljer.

5 Indikatorlys Bliver hvid, n@r docken er toendt.

6 Kna NAr hubben er tilsluttet, og docken er taendt, skal du trykke kort én gang for at

P slukke lysstrimlen og trykke kort igen for at tcende den.

Hver port understgtter dataoverfgrselshastigheder op til 480 Mbps.

7 USB-A porte (x2) _
Hver port understgtter op til 2,5W udgangseffekt.
Opret forbindelse til et kablet netvoerk med hastigheder op til 1 Gbps.

8 Ethernet-port ) ) o
Bemcerk: Faktiske hastigheder afhcenger af din internetudbyder (ISP).

9 Lydstik Tilslut hovedtelefoner eller andre 3,5 mm AUX-kompatible enheder.
Understgtter dataoverfgrselshastigheder op til 10 Gbps.

10 USB-C porten Understgtter op til 7,5W udgangseffekt.
Bemcerk: Denne port er kun til dataoverfgrsel og understgtter ikke opladning
eller videooutput.
Bliver bld, ndr hubben er tilsluttet docken, og docken er tilsluttet en bcerbar
computer.

. Slukker, nér hubben er afmonteret.

1 Lysstribe
Bemacerk: N&r hubben er tilsluttet, og docken er toendt, skal du trykke kort
pd knappen én gang for at slukke lysstrimlen og trykke kort igen for at
toende den.

12 Hub I&seknap Skub baglcens for at Iesne hubben fra docken.




Aftagelig nav

13

USB-C Upstream-
stik

Tilslut til din laptops USB-C-port.

Bemcerk: Din laptops USB-C-port skal understgtte DP Alt Mode (til
skcermoutput) og Power Delivery (til opladning).

14

HDMI-port

Tilslut til en HDMI-kompatibel skcerm med understgattelse af op til 4K
oplgsning.

15

USB-C PD-IN Port

Tilslut en PD-vceegoplader og et USB-C-kabel (ikke inkluderet).
Poznamky:

1.Denne port understgtter kun opladning.Det understatter ikke
dataoverfgrsel eller videooutput til enheder sGsom eksterne drev,
hovedtelefoner, hgjttalere eller skaerme.

2.Porten leverer op til 85W til din bcerbare computer og 15W til hubben.For
fuld 85W opladning skal du bruge en 100W PD oplader og kabel (ikke
inkluderet).

16

USB-C porten

Understgtter dataoverfgrselshastigheder op til 5 Gbps.
Understgtter op til 7,5W udgangseffekt.

Bemcerk: Denne port er kun til dataoverfgrsel og understgtter ikke
opladning eller videooutput.

17

USB-A-port

Understgtter dataoverfgrselshastigheder op til 5 Gbps.
Understgtter op til 4,5W udgangseffekt.

18

Kortloeser

Understgtter SD- og TF-hukommelseskort.

Overfgrselshastigheder op til 104 MB/s.Kompatibel med SD 3.0, UHS-I, SDXC,
SDHC, SD, MMC, RS-MMC, Micro SDXC, Micro SD og Micro SDHC.




Dock Specifikationer
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Dockingstation

Hub

Indgang
DC-IN: 140W Maks

Indgang

Nar tilsluttet
strgmforsyningen

USB-C2: 5V = 3A,15W / 9V =
3A,27W /

15V = 3A, 45W / 20V = 5A,
100W (100.0W Maks)

Nar ikke tilsluttet
strgmforsyning (tilsluttede
enheder vil blive drevet af
den becerbare computer)

USB-C1: 5V = 3A, 15W (15.0W
Maks)




Udgang

USB-C1: 5,0VDC, 3,0A (15,0W) / 9,0VDC, 3,0A (27,0W) / 15,0VDC, 3,0A (45,0W) /
20,0VDC, 5,0A (100,0W Maks)

USB-AI: 5,0VDC, 09A (4,5W)

USB-A2: 5,0VDC, 0,5A (2,5W)

USB-A3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W)

USB-C2: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-C3: 5,0VDC.1.5A (7.5W)

USB-C4: 5.0VDC. 3,0A (15W)

USB-A2+USB-A3: 5,0VDC, 1,0A (5,0W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) + 5,0VDC, 1,5A (7,5W)
USB-A1+USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-C3: 5,0VDC, 4,5A (22,5W)

USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-Cu4: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) + 5,0VDC, 0,5A (2,5W)
5,0VDC, 1,5A (7,5W) + 5,0VDC, 2,5A (12,5W)

Samlet effekt: 125,0W Maks

Bemcerk: USB-C4 refererer til opladningsporten inde i docken.Det bruges
til at levere strgm til hubben, ndr den er tilsluttet docken.

Udgang

NA&r hubben er tilsluttet en
strgmforsyning (spcendingen
varierer afhcengigt af USB-PD
input):

USB-CT: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) /
9,0VDC, 1,5A (13,5W) / 15,0VDC,
2,0A (30,0W) / 20,0VDC, 4,25A
(85,0W) Maks (Spcending
varierer afhcengigt af USB-PD
input)

USB-AI: 5,0VDC, 09A (4,5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A
(2,5W) + 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Samlet effekt: 95,0W Maks

NAr hubben ikke er tilsluttet
en strgmforsyning (tilsluttede
enheder vil blive drevet af
den bcerbare computer):

USB-AT: 5,0VDC, 0,9A (4,5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A
(2,5W) + 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Samlet effekt: 10.0W Maks

Driftstemperatur 32°F - 95°F (0°C - 35°C)

Opbevaringstemperatur -40°F - 176°F (-40°C - 80°C)

Dataoverfgrselshastighed Op til 10 Gbps

Kompatible operativsystemer

Windows 10 / 11, macOS 13.5 eller nyere, ChromeOS

. Mode og Power Delivery.
Kompatible vcertsenheder

Thunderbolt 5-porte.

Windows- og MacBook-computere, der understgtter USB-C med DP Alt

Ogsd kompatibel med USB4-, Thunderbolt 3-, Thunderbolt 4- og




Kom godt i gang med docken

1Tilslut den medfglgende strgmforsyning til en stikkontakt. Lysindikatoren p& docken vil teende.

Bemcerk: Sgrg for, at Anker-logoet p& opladeren er opretstdende. Brug af den pé& hovedet kan f& opladeren
til at blive ustabil.

2.Brug det medfglgende USB-C til USB-C-kabel til at forbinde din bcerbare computer til USB-C upstream-
porten pd& docken.
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3.Tilslut andre enheder til de relevante porte efter behov.
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Brug af den aftagelige hub

1.Skub l&seknappen bagud for at Iesne hubben fra docken.
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2Tilslut USB-C upstream-stikket p& hubben til USB-C-porten pd din boerbare computer.

3.For at oplade din bcerbare computer, mens du bruger hubben, skal du tilslutte en kompatibel PD-
vaegoplader (ikke inkluderet) til hubbens PD-indgangsport.
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4Tilslut andre enheder efter behov.




5.Indscet hubben tilbage i docken, indtil du hgrer et klik, og lysstrimlen bliver bld. Bdde docken og hubben er
nu klar til brug.
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Video Output

Video Output Modes = Videooutputtilstande
De viste tal nedenfor er kun til reference. Du kan konfigurere skcermindstillinger fra din bcerbars
systemindstillinger.
P& billederne reproesenterer A, B, C og H separate skoerme, der viser forskelligt indhold.
macOS: Eksterne skacerme viser det samme indhold (spejlet). Denne adfcerd skyldes begrcensninger i
macOS og hardwaredesignet pd dockingstationen.

- Windows: Eksterne skcerme kan vise forskelligt indhold (Udvidet tilstand understgttes).

macOS Eksempel: Alle eksterne skcerme spejler den samme skeerm.

Hub

Laptop Laptop

Dock

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4 Display



Windows Eksempel: Hver ekstern skcerm kan vise forskelligt indhold.

Dock Hub
Laptop Laptop
C D H
AN AN N\ AN
HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4 Disploy

Videooplgsning og opdateringshastigheder

- Tabellerne nedenfor viser de maksimalt understgttede oplgsninger for denne dockingstation. De faktiske
resultater kan variere afthcengigt af din laptops hardware specifikationer.

"DP" stdr for DisplayPort. Begreberne DP 1.2 og DP 1.4 refererer til versionen af videosignalet, som din laptops
USB-C-port understgtter, ikke den fysiske DisplayPort-stik.

Hovedforskel: DP 1.4 understgtter hgjere bandbredde end DP 1.2, hvilket muliggar hgjere oplgsning og
opdateringshastigheder ved brug af flere skaerme.

For laptops med en DP 1.4 USB-C port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@60Hz / /
Enkelt skcerm / 3840x2160@60Hz /
/ / 3840x2160@60Hz
2560X1440@60Hz 2560X1440@60Hz /
Dobbelt Skcerme 2560X1440@60Hz / 2560X1440@60Hz
/ 2560X1440@60HZ 2560X1440@60HZ
Triple skcerme 1920xX1080@60Hz 1920x1080@60Hz 1920x1080@60Hz




For bcerbare computere med en DP 1.2 USB-C-port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@30Hz / /
Enkelt skaerm / 3840x2160@30Hz /
/ / 3840x2160@30Hz
1920x1080@60Hz 1920x1080@60HZz /
Dobbelt Skcerme 1920x1080@60Hz / 1920x1080@60HZz
/ 1920x1080@60HZz 1920x1080@60Hz
Triple skcerme 1600x900@60Hz 1600x900@60Hz 1600X900@60Hz

Fejlfinding

Skcermproblemer

NA&r du bruger denne dock til at forbinde en MacBook til flere skaerme, er det forventet adfcerd, at macOS
kun understgtter skaermspejling. Dette skyldes systemniveaubegroensninger—macOS understgtter ikke Multi-
Stream Transport (MST), sd flere eksterne skcerme vil vise det samme indhold.

I modscetning hertil understgtter Windows bd&de Single-Stream Transport (SST) og Multi-Stream Transport
(MST), hvilket ggr det muligt at vise forskelligt indhold p& hver ekstern skcerm.

Hvis du oplever yderligere problemer med skcermen, prgv venligst folgende trin:

1.Bekroeft, om din laptops USB-C-port understgtter DP Alt Mode (DisplayPort output). Se i din brugermanual,
kontakt din enhedsproducent, eller tjek den officielle hjemmeside for bekrceftelse.

2.S¢rg for, at din laptops grafikkortdriver er opdateret. Opdatering af driveren kan Igse
kompatibilitetsproblemer.

3.Prov at tilslutte docken til en anden bcerbar computer, der understgtter DP Alt Mode, for at isolere, om
problemet er specifikt for den bcerbare computer.

4.Prov at bruge et andet HDMI- eller DP-kabel, eller test med en anden skaerm. At scenke oplgsningen eller
opdateringshastigheden kan ogsd hjcelpe med at Igse problemet.

5.Afbryd docken fra din bcerbare computer og frakobl alle tilsluttede enheder. Vent mindst 5 minutter, og
genstart derefter din bcerbare computer og tilslut alt igen.

Generelle driftsproblemer

Hvis docken ikke fungerer som forventet, prgv fglgende fejlfindingstrin:

1.Afbryd docken og alle tilsluttede enheder fra din bcerbare computer. Vent mindst 5 minutter, og genstart
derefter din bcerbare computer og tilslut docken igen.

2.Brug en anden bcerbar computer for at kontrollere, om problemet fortscetter. Dette kan hjcelpe med at
afggre, om problemet er relateret til din oprindelige laptop.

3.Test dine perifere enheder direkte med din bcerbare computer for at bekrcefte, at de fungerer korrekt alene.

4.Prov forskellige USB-A- eller USB-C-enheder i de samme porte for at kontrollere, om problemet er enheds-
eller portspecifikt.



USB-A eller USB-C portproblemer
Hvis dine USB-A- eller USB-C-porte ikke fungerer korrekt, skal du fglge disse trin:

1.Afbryd docken og alle tilsluttede enheder fra din bcerbare computer. Vent mindst 5 minutter, og genstart
derefter din beerbare computer og tilslut docken igen.

2.Bekreeft, at dine USB-enheder fungerer korrekt, nér de tilsluttes direkte til din boerbare computer.

3.Brug forskellige USB-A- eller USB-C-enheder for at se, om problemet er begrcenset til en specifik enhed.

4.Kontroller, om det samme problem opstdr, nér docken er tilsluttet en anden boerbar computer.
Ethernet Port Problemer

Hvis du har problemer med Ethernet-forbindelsen, skal du fglge disse trin:

1.For MacBooks med Intel-chips eller Windows-laptops, kan det vcere ngdvendigt at installere drivere fra
Realtek. Besgg: https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585.

2.Tilslut docken til en anden bcerbar computer for at se, om problemet fortscetter.

3.Prgv at tilslutte Ethernet-kablet direkte til din bcerbare computer (hvis den har en Ethernet-port) for at
kontrollere, om din internetforbindelse er stabil.

4.Brug et andet Ethernet-kabel for at udelukke kabelrelaterede problemer.
5.Test forbindelsen ved at bruge en anden router eller netvcerk for at udelukke eksterne netvcerksproblemer.

6.Afbryd docken fra din bcerbare computer, frakobl alle enheder, og vent mindst 5 minutter. Genstart din
bcerbare computer og tilslut docken igen.

SD- eller microSD-kortlceserproblemer

Hvis SD- eller microSD-porten ikke fungerer korrekt, skal du fglge disse trin:

1.Afbryd docken og alle tilsluttede enheder fra din bcerbare computer. Vent mindst 5 minutter, og genstart
derefter din beerbare computer og tilslut docken igen.

2.Kontroller dockens SD- eller microSD-funktionalitet p& en anden bcerbar computer.
3.Brug et andet SD- eller microSD-kort for at se, om problemet ligger i selve kortet.
4.Sprg for, at kortet er helt indsat - tryk ned, indtil det klikker p& plads.
Lydportproblemer

Hvis dine hovedtelefoner eller hgjttalere ikke fungerer via 3,5 mm lydporten, skal du fglge disse trin:

1.Afbryd docken og alle tilsluttede enheder fra din bcerbare computer. Vent mindst 5 minutter, og genstart
derefter din beerbare computer og tilslut docken igen.

2.Hvis du bruger en MacBook, gé til Systemindstillinger > klik p& Lyd > veelg fanen Output > veelg Anker 3,5 mm
Audio som outputenhed.

3.Tilslut docken til en anden bcerbar computer for at kontrollere, om problemet fortscetter.

4.Prgv et andet par hovedtelefoner eller hgjttalere for at afggre, om problemet er enhedsrelateret.

Ofte stillede spgrgsmai

Kompatibilitets-FAQ

Vil denne dock og den aftagelige hub fungere med enhver becerbar computer? Hvordan sikrer jeg, at min
beerbare computer er kompatibel med denne dock?

Denne dock og den aftagelige hub er kompatible med laptops, der har en USB-C-port, som understgtter
Thunderbolt 3/ 4/ 5, USB4, DisplayPort Alt Mode og Power Delivery. For at bekroefte din laptops kompatibilitet,
skal du tjekke brugermanualen eller kontakte producenten. Hvis din USB-C-port ikke understotter DisplayPort
Alt Mode, vil videooutput ikke veere tilgcengeligt. Hvis den ikke understatter Power Delivery, vil docken stadig
overfgre video og data, men vil ikke oplade din laptop.

Kan jeg bruge et andet USB-C til USB-C-kabel i stedet for det medfolgende?

Vi anbefaler at bruge det medfglgende USB 3.1 Gen 2-kabel for de bedste resultater, ndr du tilslutter docken
til din bcerbare computer. Hvis du veelger et andet kabel, skal du sikre dig, at det understgtter 10 Gbps
dataoverfgrsel, 100W PD-opladning og videooutput (DisplayPort Alt Mode).

Hvorfor viser min Dell-bcerbare en advarsel om langsom opladning, selvom dens stromkrav er mindre end



100W?

Dell-bcerbare computere bruger en proprietcer opladningsprotokol, som kan udigse en "langsom opladning”-
advarsel, ndr de tilsluttes opladere, der ikke er fra Dell. Men hvis din Dell-laptops stremkrav er under 100W, vil
vores dockingstation stadig oplade den med samme hastighed som den originale adapter.

Vis ofte stillede spgrgsmail

Hvorfor er skcermene identiske, nér jeg forbinder min MacBook til flere skcerme via denne dock?

Denne adfcerd er forventet pd grund af en systembegroensning i macOS og iPadOS, som kun understgtter
Single-Stream Transport (SST)-tilstand. Dette betyder, at selv hvis du tilslutter flere skaerme til docken, vil det
samme billede vises pd alle eksterne skcerme. | modsaetning hertil understgtter Windows bdde Single-
Stream Transport (SST) og Multi-Stream Transport (MST), hvilket ggr det muligt for hver skcerm at vise
forskelligt indhold.

Hvorfor kan min beerbare computer ikke oprette forbindelse til tre eksterne skcerme ved hjcelp af denne
dock?

Nogle bcerbare computere har GPU-begrcensninger, der begreenser antallet af skcerme, de kan understgtte
- dette inkluderer b&dde indbyggede og eksterne skaerme. For eksempel: Dell XPS 13 9350 og HP Spectre 16
x360. For at kontrollere din laptops skaermstgtte, &bn Intel Graphics Command Center. G4 til
Skcermindstillinger > Avancerede indstillinger. Under Processor Graphics, find "Maksimalt antal skcerme.”
(Bemcerk: Dette antal inkluderer b&de indbyggede og eksterne skaerme.)

Hvorfor er kun én skcerm synlig, ndr jeg tilslutter flere skaerme til docken pd Windows eller macOS?

Dette problem kan opstd af forskellige drsager afhcengigt af dit operativsystem:

1Vinduer
Kontroller Indstillinger > Skcerm.
Hvis en skcerm ikke bliver genkendt, skal du kontrollere, om begge EDID'er er registreret.

Manuelt aktiver den manglende skaerm, hvis den vises som deaktiveret.

2.macOS

Apple-enheder understgtter kun Single Stream Transport (SST), s& der udsendes kun et enkelt videosignal,
selvom flere skcerme er tilsluttet.

Systemet bruger den primcere monitors EDID til at bestemme output. Hvis monitorer har forskellige
specifikationer, kan dette f& en til at blive sort. For eksempel: En 2K@120Hz monitor og en 4K@60Hz monitor,
der er tilsluttet samtidig, kan f& 4K monitoren til at fejle, hvis systemet prioriterer 2K EDID ved 120Hz.

For at Ipse dette, juster skaermen med hgj opdateringshastighed til en mere kompatibel indstilling, sGsom
60Hz, s& begge skcerme kan fungere korrekt.



Serienummer (SN) placering

Serienummeret (SN) er trykt p& bagsiden af docken og fglger formatet vist nedenfor:

ffi// T

SN XXXXXXXXXKXXXXXX |

g. B m"%

Bemcerk: Se venligst oplysningerne p& den udvendige bundindkapsling.

/N\[i] Vaer opmeerksom péd instruktionerne.

Overensstemmelsesinformation

1.Effekten af lavt stremforbrugstilstand: 0,376W

2.Tiden for automatisk overgang til lavt stremforbrug eller netvcerksstandbytilstand: 5 minutter
3.0plysninger om den relevante adapter:

Input: 100-240VAC, 2.5A, 50-60Hz

Output: 21,0 VDC, 6,67A, 140,0 W



