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A: Dokkingstasjon (Dock)

B: Avtakbar nav

C: 140W veggstromadapter

D: 3,3 ft (1 m) USB-C til USB-C 3.1 Gen 2 kabel




Portspesifikasjoner




Dokkingstasjon (Dock)

Strgminngang

Koble til en stikkontakt ved hjelp av den medfglgende veggadapteren.

Stotter opptil 140W inngangseffekt.

Koble til en bcerbar PC ved hjelp av den medfglgende USB-C til USB-C-kabelen.
Statter opptil 100W utgangseffekt.

USB-C
2 Oppstrgmsport Stetter dataoverfgringshastigheter opptil 10 Gbps.
Merk: USB-C-porten pd laptopen din ma stgtte DP Alt Mode (for skjermutgang)
og Power Delivery (for lading).
Koble til HDMI-kompatible skjermer med stgtte for opptil 4K-opplasning.
3 HDMI 2.0-porter (x2) | merk: Skjermytelse avhenger av vertsenheten og skjermen.Se tabellen for
videoopplgsning og oppdateringsfrekvens for detaljer.
Koble til en DP-kompatibel skierm med opplgsninger opptil 4K.
4 DisplayPort (DP) 1.4 Merk: Skjermytelse avhenger av vertsenheten og skjermen.Se tabellen for
videoopplgsning og oppdateringsfrekvens for detaljer.
5 Indikatorlys Blir hvit n&r dokkingstasjonen er sldtt pd.
NA&r huben er koblet til og dokken er slatt pd, trykk kort én gang for & sl& av
6 Knapp . . o 1o o i s
lysstripen, og trykk kort igjen for & sld den pd igjen.
Hver port stgtter dataoverfgringshastigheter opptil 480 Mbps.
7 USB-A-porter (x2) .
Hver port stgtter opptil 2,5W utgangseffekt.
Koble til et kablet nettverk med hastigheter opptil 1 Gbps.
8 Ethernet-port ] . o
Merk: Faktiske hastigheter avhenger av din internettleverandgr (ISP).
9 Lydutgang Koble til hodetelefoner eller andre 3,5 mm AUX-kompatible enheter.
Stetter dataoverfgringshastigheter opptil 10 Gbps.
10 USB-C-port Stotter opptil 7,5W utgangseffekt.
Merk: Denne porten er kun for dataoverfgring og stgtter ikke lading eller
videooutput.
Blir bl& n&r huben er koblet til dokken og dokken er koblet til en laptop.
. Sld&r seg av ndr huben er frakoblet.
1 Lysstripe
Merk: N&r huben er koblet til og dokken er slatt pd, trykk kort p& knappen
én gang for & sld av lysstripen, og trykk kort igjen for & sl& den pd igjen.
12 Hub I&sebryter Skyv bakover for & Igsne huben fra dokken.




Avtakbar nav
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USB-C
oppstromskontakt

Koble til USB-C-porten pd laptopen din.

Merk: USB-C-porten pd laptopen din ma stgtte DP Alt Mode (for
skjermutgang) og Power Delivery (for lading).
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HDMI-port

Koble til en HDMI-kompatibel skjierm med stgtte for opptil 4K-opplasning.
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USB-C PD-IN Port

Koble til en PD vegglader og USB-C-kabel (ikke inkludert).
Notater:

1.Denne porten stgtter kun lading.Den stgtter ikke dataoverfgring eller
videooutput for enheter som eksterne harddisker, hodetelefoner,
hgyttalere eller skjermer.

2.Porten leverer opptil 85W til laptopen din og 15W til huben.For full 85W
lading, bruk en 100W PD-lader og kabel (ikke inkludert).
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USB-C-port

Stetter dataoverfgringshastigheter opptil 5 Gbps.
Stetter opptil 7,5W utgangseffekt.

Merk: Denne porten er kun for dataoverfgring og stotter ikke lading eller
videooutput.
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USB-A-port

Stgtter dataoverfgringshastigheter opptil 5 Gbps.
Stetter opptil 4,5W utgangseffekt.

18

Kortleser

Stptter SD- og TF-minnekort.

Overfgringshastigheter opptil 104 MB/s.Kompatibel med SD 3.0, UHS-I,
SDXC, SDHC, SD, MMC, RS-MMC, Micro SDXC, Micro SD og Micro SDHC.




Dokspesifikasjoner
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Dokkingstasjon

Hub

Inngang
DC-IN: 140W Maks

Inngang
Nar tilkoblet strgmforsyning
USB-C2: 5V == 3A, 15W / 9V = 3A, 27W /

15V = 3A, 45W / 20V — 5A, 100W (100.0W
Maks)

Nar ikke koblet til strgmforsyning
(tilkoblede enheter vil bli drevet av
laptopen)

USB-C1: 5V == 3A, 15W (15.0W Maks)

Utgang

USB-C1: 5,0VDC, 3,0A (15,0W) / 9,0VDC, 3,0A (27,0W) / 15,0VDC,
3,0A (45,0W) / 20,0VDC, 5,0A (100,0W Maks)

USB-AT: 5.0VDC, 0.9A (4.5W)

USB-A2: 5.0VDC, 0.5A (2.5W)

USB-A3: 5.0VDC, 0.5A (2.5W)

USB-C2: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-C3: 5.0VDC. 1.5A (7.5W)

USB-C4: 5,0VDC.3.0A (15W)

USB-A2+USB-A3: 5,0VDC, 1,0A (5,0W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) + 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-C3: 5.0VDC, 4.5A
(22.5W)

USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-C4: 5.0VDC, 0.5A (2.5W) +
5.0VDC, 0.5A (2.5W) 5.0VDC, 1.5A (7.5W) + 5.0VDC, 2.5A (12.5W)

Total effekt: 125,0W Maks

Merk: USB-C4 refererer til ladeporten inne i dokken.Den
brukes til & levere strgm til huben nér den er koblet til
dokken.

Utgang

NA&r huben er koblet til en stromkilde
(spenningen varierer i henhold til USB-PD-
inngang):

USB-C1: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) / 9,0VDC, 1,5A
(13,5W) / 15,0VDC, 2,0A (30,0W) / 20,0VDC,
4,25A (85,0W) Maks (Spenning varierer i
henhold til USB-PD-inngang)

USB-AT: 5.0VDC, 0.9A (4.5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) +
5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Total effekt: 95,0W Maks

N&r huben ikke er koblet til en stromkilde
(tilkoblede enheter vil bli drevet av
laptopen):

USB-AT: 5.0VDC, 0.9A (4.5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) +
5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Total effekt: 10.0W Maks

Driftstemperatur 32°F - 95°F (0°C - 35°C)

Oppbevaringstemperatur -40°F - 176°F (-40°C - 80°C)

Dataoverfgringshastighet Opptil 10 Gbps

Kompatible
operativsystemer

Windows 10 / 11, macOS 13.5 eller nyere, ChromeOS

. Mode og Power Delivery.
Kompatible vertsenheter

Thunderbolt 5-porter.

Windows- og MacBook-datamaskiner som stgtter USB-C med DP Alt

0Ogsd kompatibel med USB4-, Thunderbolt 3-, Thunderbolt 4- og




Komme i gang med Docken

1.Koble den medfglgende stramadapteren til en stikkontakt. Lysindikatoren pd& dokken vil sl& seg pa.

Merk: Sgrg for at Anker-logoen pd laderen er oppreist. A bruke den opp hed kan fgre til at laderen blir ustabil.

2.Bruk den medfglgende USB-C til USB-C-kabelen for & koble laptopen din til USB-C oppstrgmsporten pd
dokken.
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3.Koble andre enheter til de passende portene etter behov.
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Bruke den avtakbare navet

1.8kyv |&dsebryteren bakover for & Igsne huben fra dokken.
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2.Koble USB-C oppstromskontakten pd& huben til USB-C-porten pd laptopen din.

3.For & lade laptopen din mens du bruker huben, koble en kompatibel PD-vegglader (ikke inkludert) til hubens
PD-inngangsport.
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4.Koble til andre enheter etter behov.




5.Sett huben tiloake i dokken til du hgrer et klikk og lysstripen blir bld. Bdde dokken og huben er né klare til
bruk.
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Video Output -> Video utgang

Videoutgangsmoduser

- Tallene vist nedenfor er kun til referanse. Du kan konfigurere skjerminnstillinger fra systempreferansene pd
din beerbare datamaskin.

P& bildene representerer A, B, C og H separate skjermer som viser forskjellig innhold.

macOS: Eksterne skjermer vil vise det samme innholdet (speilet). Denne oppfarselen skyldes begrensninger
i macOS og maskinvareutformingen til dokkingstasjonen.

- Windows: Eksterne skjermer kan vise forskjellig innhold (Utvidet modus stgttes).

macOS Eksempel: Alle eksterne skjermer speiler den samme skjermen.

Dok Hub
Laptop Laptop
H
AN AN AN AN
HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4

Display



Windows Eksempel: Hver ekstern skjerm kan vise forskjellig innhold.

Dok Hub
Laptop Laptop
C D H
AN AN N\ AN
HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4 Disploy

Videoopplgsning og oppdateringsfrekvenser

- Tabellene nedenfor viser de maksimale stgttede opplgsningene for denne dokkingstasjonen. Faktiske
resultater kan variere basert p& maskinvarespesifikasjonene til din baerbare datamaskin.

"DP" stdr for DisplayPort. Begrepene DP 1.2 og DP 1.4 refererer til versjonen av videosignalet som USB-C-
porten pd din bcerbare datamaskin stgtter, ikke den fysiske DisplayPort-kontakten.

Hovedforskjell: DP 1.4 stgtter hgyere b&ndbredde enn DP 1.2, som muliggjgr hgyere opplgsning og
oppdateringsfrekvenser ved bruk av flere skjermer.

For beerbare datamaskiner med en DP 1.4 USB-C-port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@60Hz / /
Enkelt skjerm / 3840x2160@60Hz /
/ / 3840x2160@60Hz
2560X1440@60Hz 2560X1440@60Hz /
Doble skjermer 2560X1440@60HZ / 2560X1440@60Hz
/ 2560X1440@60HZ 2560X1440@60HZ
Triple skjermer 1920xX1080@60Hz 1920x1080@60Hz 1920x1080@60Hz




For beerbare datamaskiner med en DP 1.2 USB-C-port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@30Hz / /
Enkelt skjerm / 3840x2160@30Hz /
/ / 3840x2160@30Hz
1920x1080@60Hz 1920x1080@60HZz /
Doble skjermer 1920x1080@60Hz / 1920x1080@60HZz
/ 1920x1080@60HZz 1920x1080@60Hz
Triple skjermer 1600x900@60Hz 1600x900@60Hz 1600X900@60Hz

Feilsoking

Skjermproblemer

NAr du bruker denne dokken for & koble en MacBook til flere skjermer, er det forventet at macOS kun stgtter
skjermspeiling. Dette skyldes systembegrensninger—macOS stgtter ikke Multi-Stream Transport (MST), s&
flere eksterne skjermer vil vise det samme innholdet.

I motsetning stgtter Windows bdde Single-Stream Transport (SST) og Multi-Stream Transport (MST), som gjor
det mulig med forskjellig innhold p& hver eksterne skjerm.

Hvis du opplever ytterligere problemer med skjermen, vennligst pregv trinnene nedenfor:

1.Bekreft om USB-C-porten pd laptopen din stgtter DP Alt Mode (DisplayPort-utgang). Se i brukermanualen,
kontakt enhetsprodusenten, eller sjekk den offisielle nettsiden for bekreftelse.

2.Sgrg for at grafikkdriveren til laptopen din er oppdatert. Oppdatering av driveren kan Igse
kompatibilitetsproblemer.

3.Prgv & koble dokken til en annen laptop som stgtter DP Alt Mode for & finne ut om problemet er spesifikt for
laptopen.

4.Prev @ bruke en annen HDMI- eller DP-kabel, eller test med en annen skjerm. A redusere opplgsningen eller
oppdateringsfrekvensen kan ogsd bidra til & lese problemet.

5.Koble fra dokkingstasjonen fra laptopen din og trekk ut alle tilkoblede enheter. Vent i minst 5 minutter, start
deretter laptopen pd nytt og koble til alt igjen.

Generelle driftsproblemer

Hvis dokken ikke fungerer som forventet, prov folgende feilsgkingstrinn:

1.Koble fra dokkingstasjonen og alle tilkoblede enheter fra laptopen din. Vent i minst 5 minutter, deretter start
laptopen pd nytt og koble til dokken igjen.

2.Bruk en annen laptop for & sjekke om problemet vedvarer. Dette kan hjelpe med & avgjgre om problemet er
knyttet til din opprinnelige laptop.

3Test periferenhetene dine direkte med laptopen for & bekrefte at de fungerer som de skal p& egen hand.

4.Prev forskjellige USB-A- eller USB-C-enheter i de samme portene for & sjekke om problemet er enhets- eller
portspesifikt.

USB-A eller USB-C-portproblemer




Hvis USB-A- eller USB-C-portene dine ikke fungerer som de skal, fglg disse trinnene:

1.Koble fra dokkingstasjonen og alle tilkoblede enheter fra laptopen din. Vent i minst 5 minutter, deretter start
laptopen pd nytt og koble til dokken igjen.

2.Bekreft at USB-enhetene dine fungerer riktig nér de er koblet direkte til laptopen din.

3.Bruk forskjellige USB-A- eller USB-C-enheter for & se om problemet er begrenset til en spesifikk enhet.

4.Sjekk om det samme problemet oppstdr ndr dokken er koblet til en annen laptop.

Ethernet-portproblemer

Hvis du har problemer med Ethernet-tilkoblingen, fglg disse trinnene:

1.For MacBooks med Intel-brikker eller Windows-boerbare datamaskiner, kan det hende du ma installere
drivere fra Realtek. Besgk: https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585.

2.Koble dokken til en annen laptop for & se om problemet vedvarer.

3.Prov & koble Ethernet-kabelen direkte til laptopen din (hvis den har en Ethernet-port) for & sjekke om
internettforbindelsen din er stabil.

4.Bruk en annen Ethernet-kabel for & utelukke kabelrelaterte problemer.
5Test forbindelsen ved & bruke en annen ruter eller nettverk for & eliminere eksterne nettverksproblemer.

6.Koble fra dokken fra laptopen, koble fra alle enheter, og vent minst 5 minutter. Start laptopen pd nytt og
koble til dokken igjen.

SD- eller microSD-kortleserproblemer

Hvis SD- eller microSD-porten ikke fungerer som den skal, fglg disse trinnene:

1.Koble fra dokkingstasjonen og alle tilkoblede enheter fra laptopen din. Vent i minst 5 minutter, deretter start
laptopen pd nytt og koble til dokken igjen.

2.Sjekk dokkens SD- eller microSD-funksjonalitet p& en annen laptop.
3.Bruk et annet SD- eller microSD-kort for & se om problemet ligger i selve kortet.
4.S¢rg for at kortet er fullt innsatt — trykk ned til det klikker p& plass.

Lydportproblemer

Hvis hodetelefonene eller hgyttalerne dine ikke fungerer via 3,5 mm lydporten, fglg disse trinnene:

1.Koble fra dokkingstasjonen og alle tilkoblede enheter fra laptopen din. Vent i minst 5 minutter, deretter start
laptopen pd nytt og koble til dokken igjen.

2.Hvis du bruker en MacBook, gd til Systeminnstillinger > klikk pé& Lyd > velg fanen Utgang > velg Anker 3,5 mm
Audio som utgangsenhet.

3.Koble dokken til en annen laptop for & sjekke om problemet vedvarer.

4.Prgv et annet par hodetelefoner eller hgyttalere for & avgjsre om problemet er relatert til enheten.

Ofte stilte spgrsmal

Kompatibilitet FAQs

Vil denne dokkingstasjonen og den avtakbare huben fungere med hvilken som helst laptop? Hvordan kan
jeg sikre at laptopen min er kompatibel med denne dokken?

Denne dokkingstasjonen og den avtakbare huben er kompatible med baerbare datamaskiner som har en
USB-C-port som stgtter Thunderbolt 3/ 4 / 5, USB4, DisplayPort Alt Mode og Power Delivery. For & bekrefte
kompatibiliteten til din beerbare datamaskin, sjekk brukermanualen eller kontakt produsenten. Hvis USB-C-
porten din ikke stgtter DisplayPort Alt Mode, vil videooutput ikke veere tilgjengelig. Hvis den ikke stgtter Power
Delivery, vil dokkingstasjonen fortsatt overfgre video og data, men vil ikke lade din beerbare datamaskin.

Kan jeg bruke en annen USB-C-til-USB-C-kabel i stedet for den medfglgende?

Vi anbefaler & bruke den medfglgende USB 3.1 Gen 2-kabelen for best resultat ndr du kobler dokken til din
bcerbare datamaskin. Hvis du velger en annen kabel, sgrg for at den stgtter 10 Gbps dataoverfgring, 100W
PD-lading og videooutput (DisplayPort Alt Mode).

Hvorfor viser min Dell-laptop en advarsel om langsom lading selv om stremkravet er mindre enn 100W?

Dell-bcerbare datamaskiner bruker en proprietcer ladeprotokoll, som kan utlgse en "langsom lading"-



advarsel ndr de kobles til ladere som ikke er fra Dell. Men hvis strgmkravet til din Dell-laptop er under 100W, vil
var dokkingstasjon fortsatt lade den med samme hastighet som den originale adapteren.

Vis vanlige spgrsmal

Hvorfor er skjermene identiske nér jeg kobler MacBook-en min til flere skjermer via denne dokken?

Denne oppfarselen er forventet p& grunn av en systembegrensning i macOS og iPadOS, som kun stgtter
Single-Stream Transport (SST)-modus. Dette betyr at selv om du kobler flere skjermer til dokken, vil det samme
bildet vises pd alle eksterne skjermer. | motsetning stgtter Windows bd&de Single-Stream Transport (SST) og
Multi-Stream Transport (MST), som gjgr det mulig for hver skjerm & vise forskjellig innhold.

Hvorfor kan ikke laptopen min koble til tre eksterne skjermer ved hjelp av denne dokken?

Noen bcerbare datamaskiner har GPU-begrensninger som begrenser antall skiermer de kan stgtte — dette
inkluderer b&de innebygde og eksterne skjermer. For eksempel: Dell XPS 13 9350 og HP Spectre 16 x360. For &
sjekke stgtte for laptopens skjerm, dpne Intel Graphics Command Center. G4 til Skjerminnstillinger >
Avanserte innstillinger. Under Prosessorgrafikk, finn "Maksimalt antall skjermer! (Merk: Dette tallet inkluderer
bd&de innebygde og eksterne skjermer.)

Hvorfor er det bare én skjerm synlig ndr jeg kobler flere skjermer til dokkingstasjonen p& Windows eller
macOS?

Dette problemet kan oppstd av ulike &rsaker, avhengig av operativsystemet ditt:

1.Windows
Sjekk Innstillinger > Skjerm.
Hvis én skjerm ikke blir gjenkjent, sjekk om begge EDID-er er oppdaget.

Manuelt aktiver den manglende skjermen hvis den vises som deaktivert.

2.macOSs

Apple-enheter stgtter kun Single Stream Transport (SST), s& bare ett videosignal sendes ut, selv om flere
skjermer er koblet til.

Systemet bruker EDID fra den primcere skjermen for & bestemme utgangen. Hvis skjermer har forskjellige
spesifikasjoner, kan dette fgre til at en av dem blir svart. For eksempel: En 2K@120Hz skjerm og en 4K@60Hz
skjerm som er koblet til samtidig, kan fegre til at 4K-skjermen svikter hvis systemet prioriterer 2K EDID ved 120Hz.

For & Ipse dette, juster skiermen med hgy oppdateringsfrekvens til en mer kompatibel innstilling, for eksempel
60Hz, slik at begge skjermene kan fungere riktig.



Serienummer (SN) plassering

Serienummeret (SN) er trykt p& baksiden av dokken og felger formatet vist nedenfor:

%/// T

SN XXXXXXXXXKXXXXXX |
JE I |
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Merk: Vennligst se informasjonen pd det ytre bunnpanelet.

/N\[i] Veer oppmerksom pé instruksjonene.

Samsvarsinformasjon

1.Effekten av lavt stremforbruk: 0,376W

2.Tiden for automatisk overgang til lavt stremforbruk eller nettverksstandbymodus: 5 minutter
3.Informasjon om gjeldende adapter:

Inngang: 100-240VAC, 2.5A, 50-60Hz

Utgang: 21,0 VDC, 6,67A, 140,0 W



