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A: Dockningsstation (Dock)

B: Avtagbar nav

C: 140W Vaggstromadapter

D: 3,3 ft (1 m) USB-C till USB-C 3.1 Gen 2-kabel




Portspecifikationer




Dockningsstation (Dock)

Stréomingdng

Anslut till ett eluttag med den medféljande véggadaptern.

Stoder upp till 120W ingd&ngseffekt.

USB-C Upstream
Port (Swedish:

Anslut till en barbar dator med den medfdljande USB-C till USB-C-kabeln.
Stoder upp till 100 W uteffekt.

2 USB-C Upstream- Stéder datadverféringshastigheter upp till 10 Gbps.
port) Obs: Din laptops USB-C-port mdste stddja DP Alt Mode (for bildutgdng) och

Power Delivery (for laddning).
Anslut till HDMI-kompatibla bildsk&rmar med stéd for upp till 4K-uppldsning.

3 HDMI 2.0-portar (x2) | Ops: Skéirmprestanda beror pd vérdenheten och bildskérmen.Se tabellen for
videouppldsning och uppdateringsfrekvens fér detaljer.
Anslut en DP-kompatibel bildskérm med upplésningar upp till 4K.

4 DisplayPort (DP) 1.4 Obs: Skdrmprestanda beror pd& vardenheten och bildskdrmen.Se tabellen for
videouppldsning och uppdateringsfrekvens fér detaljer.

5 Indikatorlompa Blir vit n@r dockningsstationen éar pdslagen.
Nar hubben dr ansluten och dockan ér pdslagen, tryck kort en gang for att

6 Knapp . Lo : - o o
sténga av ljuslisten och tryck kort igen for att sld pd den.
Varje port stéder datadverféringshastigheter upp till 480 Mbps.

7 USB-A-portar (x2) i . ,
Varje port stdéder upp till 2,5 W uteffekt.
Anslut till ett trddbundet ndtverk med hastigheter upp till 1 Gbps.

8 Ethernet-port ) . . B
Observera: Faktiska hastigheter beror pd din internetleverantor (ISP).

9 Ljuduttag Anslut horlurar eller andra 3,5 mm AUX-kompatibla enheter.
Stdéder datadverféringshastigheter upp till 10 Gbps.

10 USB-C-Port Stéder upp till 7,5 W uteffekt.
Observera: Denna port dr endast for datadverféring och stdéder inte laddning
eller videoutgdng.
Blir bl& ndr navet ar anslutet till dockningsstationen och dockningsstationen ar
ansluten till en laptop.

n Ljusslinga Stédngs av nd@r hubben kopplas bort.
Obs: Nar navet ar anslutet och dockningsstationen ér pdslagen, tryck kort
pd knappen en gdng for att stéinga av ljuslisten och tryck kort igen for att
sl& pd den.

Navbrytarknapp
12 for uppldsning av Skjut bakdat for att lossa navet frdn dockan.

hub




Avtagbar nav

Anslut till din laptops USB-C-port.

UsSB-C

13 Uppstromskontakt | Obs: Dinlaptops USB-C-port méste stddja DP Alt Mode (fér bildutgéng) och
Power Delivery (fér laddning).

14 HDMI-porten Anslut t|.I_I en HDMI-kompatibel bildsk&rm med stéd fér upp till
4K-uppldsning.
Anslut en PD-vaggladdare och USB-C-kabel (ingdr ej).
Obs!
1.Den har porten stoder endast laddning.Det stdder inte datadverforing

15 USB-C PD-IN Port eller videooutput for enheter s@som externa hdrddiskar, hérlurar, hdgtalare
eller bildsk&rmar.
2.Porten levererar upp till 85W till din laptop och 15W till hubben.For full
laddning med 85W, anvdnd en 100W PD-laddare och kabel (ingdr ej).
Stéder datadverféringshastigheter upp till 5 Gbps.

16 USB-C-Port Stéder upp till 7,5 W uteffekt.
Observera: Denna port &r endast fér datadverféring och stéder inte
laddning eller videoutgdng.
Stéder datadverféringshastigheter upp till 5 Gbps.

17 USB-A-port . . o ° PP P
Stéder upp till 4,5 W uteffekt.
Stéder SD- och TF-minneskort.

18 Kortl&sare

Overféringshastigheter upp till 104 MB/s.Kompatibel med SD 3.0, UHS-,
SDXC, SDHC, SD, MMC, RS-MMC, Micro SDXC, Micro SD och Micro SDHC.




Dockspecifikationer

USB-A2

USB-A3

USB-CI
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USB-AT

USB-C3

J USB-C2




Dockningsstation

Nav

Ingdng
DC-IN: 140W Max

Ingdng
Nar ansluten till stromkalla
USB-C2: 5V =3A,15W / 9V = 3A, 27W /

15V = 3A, 45W / 20V — 5A, 100W (100,0W
Max)

Nd&r den inte ar ansluten till stromkallan
(anslutna enheter kommer att drivas av
laptoppen)

USB-C1: 5V = 3A, 15W (15,0W Max)

Utgéng

USB-C1: 5,0VDC, 3,0A (15,0W) / 9,0VDC, 3,0A (27,0W) / 15,0VDC,
3,0A (45,0W) / 20,0VDC, 5,0A (100,0W Max)

USB-AI: 5,0VDC, 09A (4,5W)

USB-A2: 5,0VDC, 0,5A (2,5W)

USB-A3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W)

USB-C2: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-C3: 5,0VDC.1.5A (7.5W)

USB-C4: 5,0VDC.3,0A (15W)

USB-A2+USB-A3: 5,0VDC, 1,0A (5,0W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) + 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-C3: 5,0VDC, 4,5A
(22,5W)

USB-A2+USB-A3+USB-C2+USB-C4: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) +
5,0VDC, 0,5A (2,5W) 5,0VDC, 1,5A (7,5W) + 5,0VDC, 2,5A (12,5W)

Total effekt: 125,0W Max

Obs: USB-C4 hénvisar till laddningsporten inuti dockan.Det
anvdnds for att forse hubben med strom ndr den ar
ansluten till dockan.

Utgdng

N&r navet ar anslutet till en stromkalla
(Spanningen varierar beroende p& USB-
PD-ingdng):

USB-C1: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) / 9,0VDC, 1,5A
(13,5W) / 15,0VDC, 2,0A (30,0W) / 20,0VDC,
4,25A (85,0W) Max (Spdnningen varierar
beroende p& USB-PD-ingdng)

USB-AT: 5,0VDC, 0,9A (4,5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) +
5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Total effekt: 95,0W Max

Nar hubben inte ar ansluten till en
stromkalla (anslutna enheter kommer att
drivas av den bdrbara datorn):

USB-AT: 5,0VDC, 0,9A (4,5W)
USB-C3: 5,0VDC, 1,5A (7,5W)

USB-A1+USB-C3: 5,0VDC, 0,5A (2,5W) +
5,0VDC, 1,5A (7,5W)

Total effekt: 10.0W Max

Drifttemperatur 32°F - 95°F (0°C - 35°C)

Lagringstemperatur -40°F - 176°F (-40°C - 80°C)

Datadverféringshastighet Upp till 10 Gbps

Kompatibla
operativsystem

Windows 10 / 11, macOS 13.5 eller senare, ChromeOS

. . Power Delivery.
Kompatibla vardenheter

S-portar.

Windows- och MacBook-datorer som stoder USB-C med DP Alt Mode och

Aven kompatibel med USB4, Thunderbolt 3, Thunderbolt 4 och Thunderbolt




Komma igdng med Dock

1.Anslut den medfdljande stromadaptern till ett viigguttag. Ljussignalen pd dockningsstationen kommer att
téndas.

Obs: Se till att Anker-logotypen pd laddaren dr uppratt. Att anvdnda den upp och ner kan géra att laddaren
blir instabil.

2.Anvénd den medféljande USB-C till USB-C-kabeln for att ansluta din laptop till USB-C-upstream-porten pd
dockningsstationen.
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3.Anslut andra enheter till de [Gmpliga portarna efter behov.

<,

My gy

%

Anvanda den avtagbara nav

1.8kjut uppl&sningsknappen bakdt for att lossa navet frdn dockan.
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2.Anslut USB-C-upstream-kontakten pd hubben till USB-C-porten pd din laptop.

3.For att ladda din laptop medan du anvénder hubben, anslut en kompatibel PD-véggladdare (ingdr ej) till
hubbens PD-ing&ngsport.

~—

4.Anslut andra enheter vid behov.




5.84tt tillbaka navet i dockan tills du hér ett klick och ljusremsan blir bld. Bdde dockan och hubben dr nu redo
att anvéndas.
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Video Output - Videoutgéng

Videoutgéngsldgen

De siffror som visas nedan ér endast for referens. Du kan konfigurera bildskarmsinstdaliningar frén din
barbara dators systeminstaliningar.

P& bilderna representerar A, B, C och H separata skdrmar som visar olika innehall.

macOS: Externa skérmar visar samma innehdll (speglat). Detta beteende beror pd begrdnsningari macOS
och hdrdvarudesignen av dockningsstationen.

- Windows: Externa skdrmar kan visa olika innehall (Utdkat IGge stods).
macOS Exempel: Alla externa skdrmar speglar samma skdrm.

Dock Nav

Laptop Laptop

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4 Display



Windows Exempel: Varje extern bildskérm kan visa olika innehdll.

Dock Nav
Laptop Laptop
C D H
AN AN N\ AN
HDMI 2.0 HDMI 2.0 DP 1.4 Display

Videoupplésning och uppdateringsfrekvenser

- Tabellen nedan visar de maximalt stédda uppldsningarna fér denna dockningsstation. Faktiska resultat
kan variera beroende pd din laptops hdrdvaruspecifikationer.

"DP" stdr for DisplayPort. Termerna DP 1.2 och DP 1.4 hdnvisar till versionen av videosignalen som din laptops
USB-C-port stoder, inte den fysiska DisplayPort-kontakten.

Huvudskillnad: DP 1.4 stéder hdgre bandbredd dn DP 1.2, vilket mdjliggdr hdgre uppldsning och
uppdateringsfrekvenser vid anvdndning av flera bildskdrmar.

For bdarbara datorer med en DP 1.4 USB-C-port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@60Hz / /
Enskild skérm / 3840x2160@60HZ /
/ / 3840x2160@60Hz
2560X1440@60Hz 2560X1440@60Hz /
Dubbla skarmar 2560X1440@60HZ / 2560X1440@60Hz
/ 2560X1440@60HZ 2560X1440@60HZ
Tre sk&rmar 1920x1080@60Hz 1920x1080@60Hz 1920x1080@60Hz




Fér bdarbara datorer med en DP 1.2 USB-C-port

HDMI 2.0 HDMI 2.0 DisplayPort 1.4
3840x2160@30Hz / /
Enskild sk&rm / 3840x2160@30Hz /
/ / 3840x2160@30Hz
1920x1080@60Hz 1920x1080@60HZz /
Dubbla ské&rmar 1920x1080@60Hz / 1920x1080@60HZz
/ 1920x1080@60HZz 1920x1080@60Hz
Tre skérmar 1600x900@60Hz 1600x900@60Hz 1600x900@60Hz

Felsokning

Skdrmproblem

N&r du anvénder denna docka for att ansluta en MacBook till flera skdrmar &r det férvéntat att macOS
endast stdder skarmspegling. Detta beror pd systembegrdnsningar—macOS stdder inte Multi-Stream
Transport (MST), s& flera externa skdrmar kommer att visa samma innehdll.

| motsats till detta stéder Windows bdde Single-Stream Transport (SST) och Multi-Stream Transport (MST),
vilket méjliggor olika innehdll pd varje extern skéarm.

Om du upplever ytterligare problem med skdrmen, vanligen prova stegen nedan:

1.Bekrafta om din laptops USB-C-port stoder DP Alt Mode (DisplayPort-utgdng). Se din anvéndarmanual,
kontakta din enhetstillverkare eller kontrollera den officiella webbplatsen fér bekraftelse.

2.Se till att din laptops grafikdrivrutin ar uppdaterad. Att uppdatera drivrutinen kan 16sa
kompatibilitetsproblem.

3.Férsdk att ansluta dockningsstationen till en annan laptop som stdéder DP Alt Mode fér att avgéra om
problemet &r specifikt fér laptopen.

4. F6rsdk att anvdnda en annan HDMI- eller DP-kabel, eller testa med en annan bildskdrm. Att sénka
uppldsningen eller uppdateringsfrekvensen kan ocksd hjdlpa till att I6sa problemet.

5.Koppla bort dockningsstationen frdn din laptop och koppla ur alla anslutna enheter. Vanta minst 5 minuter,
starta sedan om din laptop och anslut allt igen.

Allmdnna driftsproblem

Om dockningsstationen inte fungerar som férvantat, prova féljande felsékningssteg:

1.Koppla bort dockningsstationen och alla anslutna enheter frdn din laptop. Vénta minst 5 minuter, starta
sedan om din laptop och anslut dockningsstationen igen.

2.Anvénd en annan laptop for att kontrollera om problemet kvarstdr. Detta kan hjdlpa till att avgéra om
problemet ar relaterat till din ursprungliga laptop.

3Testa dina kringutrustningsenheter direkt med din laptop for att bekrdfta att de fungerar korrekt pd& egen
hand.

4.Prova olika USB-A- eller USB-C-enheter i samma portar for att kontrollera om problemet ar specifikt for
enheten eller porten.



USB-A eller USB-C-portproblem
Om dina USB-A- eller USB-C-portar inte fungerar korrekt, félj dessa steg:

1.Koppla bort dockningsstationen och alla anslutna enheter frdn din laptop. Vénta minst 5 minuter, starta
sedan om din laptop och anslut dockningsstationen igen.

2 Verifiera att dina USB-enheter fungerar korrekt ndr de ar anslutna direkt till din laptop.

3.Anvdand olika USB-A- eller USB-C-enheter for att se om problemet ar begrénsat till en specifik enhet.

4. Kontrollera om samma problem uppstdr ndr dockningsstationen dr ansluten till en annan laptop.
Problem med Ethernet-port

Om du har problem med Ethernet-anslutningen, folj dessa steg:

1.For MacBooks med Intel-chip eller Windows-bdrbara datorer kan du behdva installera drivrutiner fréin
Realtek. Besdk: https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585.

2.Anslut dockningsstationen till en annan laptop fér att se om problemet kvarstdr.

3.Forsok att ansluta Ethernet-kabeln direkt till din laptop (om den har en Ethernet-port) for att kontrollera om
din internetanslutning ar stabil.

4 Anvénd en annan Ethernet-kabel for att utesluta kabelrelaterade problem.
5.Testa anslutningen med en annan router eller ndtverk fér att utesluta externa ndtverksproblem.

6.Koppla ur dockningsstationen frdn din laptop, koppla bort alla enheter och vénta minst 5 minuter. Starta
om din laptop och anslut dockningsstationen igen.

SD- eller microSD-kortlésarproblem

Om SD- eller microSD-porten inte fungerar korrekt, félj dessa steg:

1.Koppla bort dockningsstationen och alla anslutna enheter frdn din laptop. Vénta minst 5 minuter, starta
sedan om din laptop och anslut dockningsstationen igen.

2.Kontrollera dockans SD- eller microSD-funktionalitet p& en annan laptop.

3.Anvdnd ett annat SD- eller microSD-kort fér att se om problemet ligger i sjalva kortet.
4.Se till att kortet ar helt insatt - tryck ner tills det klickar pd plats.

Ljudportsproblem

Om dina hérlurar eller hégtalare inte fungerar via 3,5 mm ljudporten, folj dessa steg:

1.Koppla bort dockningsstationen och alla anslutna enheter frdn din laptop. Vénta minst 5 minuter, starta
sedan om din laptop och anslut dockningsstationen igen.

2.0m du anvdnder en MacBook, gd till Systeminstdliningar > klicka pé Ljud > vdlj fliken Utdata > valj Anker 3,5
mm Audio som utdataenhet.

3.Anslut dockningsstationen till en annan laptop for att kontrollera om problemet kvarstar.

4,Prova ett annat par hérlurar eller hégtalare for att avgdra om problemet &r relaterat till enheten.

Vanliga fragor

Kompatibilitetsfradgor

Kommer denna dockningsstation och den avtagbara hubben att fungera med vilken laptop som helst? Hur
kan jag sékerstalla att min laptop ér kompatibel med denna dockningsstation?

Denna docka och den avtagbara hubben &r kompatibla med bérbara datorer som har en USB-C-port som
stéder Thunderbolt 3/ 4/ 5, USB4, DisplayPort Alt Mode och Power Delivery. Fér att bekrdfta din laptops
kompatibilitet, kontrollera anv&ndarmanualen eller kontakta tillverkaren. Om din USB-C-port inte stéder
DisplayPort Alt Mode kommer videoutgdng inte att vara tillgénglig. Om den inte stéder Power Delivery
kommer dockan fortfarande att éverféra video och data, men den kommer inte att ladda din laptop.

Kan jag anvénda en annan USB-C till USB-C-kabel istdllet fér den medféljande?

Vi rekommenderar att anvénda den medféljande USB 3.1 Gen 2-kabeln for bdsta resultat ndr du ansluter
dockningsstationen till din laptop. Om du vdljer en annan kabel, se till att den stdéder 10 Gbps datadverforing,
100W PD-laddning och videoutgdng (DisplayPort Alt Mode).

Varfér visar min Dell-laptop en varning om ldngsam laddning édven om dess strémkrav ér mindre édn 100W?



Dell-barbara datorer anvdnder ett eget laddningsprotokoll, vilket kan utlésa en varning for "ldngsam
laddning" ndr de ansluts till laddare som inte ar fran Dell. Men om din Dell-barbara dators strombehov ar
under 100W, kommer vér dockningsstation fortfarande att ladda den i samma hastighet som den
ursprungliga adaptern.

Visa vanliga frégor

Varfér ar skarmarna identiska nar jag ansluter min MacBook till flera bildskarmar via denna
dockningsstation?

Detta beteende dr forvantat pd grund av en systembegrdnsning i macOS och iPadOS, som endast stdder
Single-Stream Transport (SST)-lége. Detta innebdr att dven om du ansluter flera skdrmar till
dockningsstationen, kommer samma bild att visas pd alla externa skdrmar. | motsats till detta stéder
Windows bdde Single-Stream Transport (SST) och Multi-Stream Transport (MST), vilket gor det mojligt for varje
skdrm att visa olika innehdll.

Varfor kan inte min laptop ansluta till tre externa bildskédrmar med denna dockningsstation?

Vissa bdrbara datorer har GPU-begrdnsningar som begrdnsar antalet skdrmar de kan stédja—detta
inkluderar b&de inbyggda och externa bildskarmar. Till exempel: Dell XPS 13 9350 och HP Spectre 16 x360. For
att kontrollera din laptops skarmstdd, dppna Intel Graphics Command Center. G& till Sk&drminstéliningar >
Avancerade instdliningar. Under Processor Graphics, hitta "Maximalt antal skdrmar! (Obs: Detta antal
inkluderar b&de inbyggda och externa skdrmar.)

Varfér ar det bara en skdrm synlig ndr jag ansluter flera bildskérmar till dockningsstationen p& Windows
eller macOS?
Detta problem kan uppstd av olika anledningar beroende pd ditt operativsystem:

1.Windows
Kontrollera Instaliningar > Skarm.
Om en skdarm inte kanns igen, kontrollera om bd&da EDID:erna upptdcks.

Aktivera manuellt den saknade skdrmen om den verkar vara inaktiverad.

2.macOSs

Apple-enheter stéder endast Single Stream Transport (SST), s& endast en enda videosignal skickas ut, dven
om flera sk&rmar ér anslutna.

Systemet anvdnder den primdra skdrmens EDID for att bestdmma utgdngen. Om skdrmarna har olika
specifikationer kan detta orsaka att en av dem blir svart. Till exempel: En 2K@120Hz-skdrm och en 4K@60Hz-
skdrm som ar anslutna samtidigt kan orsaka att 4K-ské&rmen slutar fungera om systemet prioriterar 2K EDID
vid 120Hz.

For att 16sa detta, justera hogfrekvensskdrmen till en mer kompatibel instdlining, ssom 60 Hz, s& att b&da
sk&rmarna kan fungera korrekt.



Serienummer (SN) Plats

Serienumret (SN) ar tryckt pd& baksidan av dockan och féljer formatet som visas nedan:

f?f T

SN XXXXXXXXXKXXXXXX |
JE I |

g. B "WM

Obs: Vanligen hdanvisa till informationen pd det yttre bottenhdljet.
/N\[i] Var uppmarksam pé instruktionerna.

Overensstémmelseinformation

1.Effekten vid 1&g stromfoérbrukning: 0,376W

2Tiden for att automatiskt gd in i Idgeffektidge eller ndtverksstandbylége: 5 minuter
3.Information om tilldmplig adapter:

Inmatning: 100-240VAC, 2,5A, 50-60Hz

Utgdng: 21,0 VDC, 6,67A, 140,0 W



