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Specyfikacja portu

Nr

Typ portu

Opis

Ztqcze USB-C

kqczy sie z laptopem za pomocqg portu
USB-C.

Uwaga: Upewnij sig, ze port USB-C w
Twoim laptopie obstuguje tryb DP Alt
(dla wyswietlaczy HDMI i DP) oraz Power
Delivery (do tadowania).

Wskaznik zasilania

Zmienia sie na biaty, gdy koncentrator
jest podtgczony do komputera.

Port USB 2.0 USB-A

Poditqcz do urzgdzenia USB-A, aby
umozliwi¢ transfer danych z predkosciq
do 480 Mb/s.

Port USB 3.0 USB-A

Poditqcz do urzgdzenia USB-A, aby
obstugiwac¢ transfer danych z
predkosciq do 5 Gb/s.

Port USB-C

Podtqcz do urzgdzenia USB-C, aby
obstugiwac transfer danych z
predkosciqg do 5 Gb/s.

Uwaga: Ten port USB-C stuzy wytgcznie
do przesytania danych i nie obstuguje
tadowania ani wyswietlania
multimedidw.

Port Ethernet 10/100/1000
Mbps

Podtqcz sie do routera lub modemu z
predkoscig 10/100/1000 Mbps.

Port audio 3,5 mm

Podtgcz stuchawki lub inne urzgdzenia z
ztgczem AUX 3,5 mm.




Port PD-IN

Podtqcz do tadowarki Power Delivery o
mocy 100 W (nie dotgczona), aby
umozliwi¢ tadowanie przelotowe
laptopa o mocy do 85 W.

Uwagi:

Port USB-C PD-IN jest przeznaczony
wytqcznie do tadowania i nie obstuguje
przesytania danych ani wyjscia wideo
dla urzgdzen takich jak dyski twarde,
stuchawki, gtosniki czy monitory.

Port USB-C PD obstuguje tadowanie do
85 W dla laptopa oraz dodatkowe 15 W
do zasilania koncentratora.Aby uzyskac
optymalne tadowanie 85 W, wymagane
sq tadowarka PD 100 W i kabel (nie sg
dotgczone).

Gniazdo karty SD 3.0

W16z karte SD 3.0, aby kopiowac pliki na
urzqdzenie i z urzqdzenia.

Uwaga: Obstuguje maksymalng
predkos¢ transferu 104 MB/s i
pojemnos¢ pamieci do 2 TB.

10

Gniazdo karty microSD

W16z karte microSD, aby kopiowac pliki
na urzgdzenie i z niego
Uwaga: Obstuguje maksymalng

predkosc¢ transferu 104 MB/s i
pojemnos¢ pamieci do 2 TB.

n

Port wyswietlacza

Poditqcz do urzgdzenia z DisplayPort,
aby przesyta¢ wideo w rozdzielczosci do
LK@60 Hz.

12

Port HDMI

Podtqcz do urzgdzenia z portem HDMI,
aby przesyta¢ wideo w
rozdzielczosciach do 4K@60 Hz.




Specyfikacja koncentratora

Predkosc¢ transferu danych 5Gbps

Windows 10 / 11 (i nowsze), macOS 10.12 (i

Obstugiwane systemy nowsze)

Komputery Windows i MacBook

Obstugiwane urzgdzenia obstugujqce USB-C z trybem DP Alt Mode |
hosta Power Delivery, a takze porty USB4 oraz
Thunderbolt 3/4/5.

Wyjscie wideo
Tryby wyjscia wideo

Uwaga: obrazy stuzg wytqcznie jako odniesienie. Mozna dostosowac
ustawienia na laptopie. Na zatgczonych rysunkach etykiety A, B i C oznaczajqg
rozne tresci wizualne wyswietlane na odpowiednich ekranach.

Dla macOS: wyswietlanie na obu zewnetrznych monitorach bedzie identyczne, niezaleznie od tego, czy jest w
trybie lustrzanym, czy rozszerzonym.

A A

L LD

Display 1 Display 2




Dla systemu operacyjnego Windows:

Laptop Laptop Laptop
A A B B B C
L AN L AN L LN
Display1 Display 2 Display1 Display 2 Display 1 Display 2

Rozdzielczos¢ wideo i czestotliwosé odswiezania

Uwagi: ,,DP” oznacza DisplayPort. Okreslenie ,wersja DP” odnosi sie do wersji
sygnatu wideo obstugiwanego przez Twoj laptop, a nie do fizycznego
interfejsu DisplayPort.

System operacyjny Standardowy Rozdzielczos$é
wyswietlacz

Windows (DP 1.2) DP1.2 Single: 4K@30Hz; Dual:
1080p
Windows (DP 1.4) DP 1.4 Pojedynczy: 4K@60Hz;

Podwdjny: 2K@60Hz

macOS (DP 1.2) DP1.2 Pojedynczy: 4K@30Hz;
Podwdjny: 4K@30Hz
(Tylko tryb lustrzany)

mMacOS (DP 1.4) DP 1.4 Pojedynczy: 4K@60Hz;
Podwdjny: 4K@60Hz
(Tylko tryb lustrzany)




Korzystanie z Twojego Hub

1.Podtgcz go do swojego laptopa

Podtgcz go do portu USB-C w swoim laptopie i upewnij sie, ze port USB-C w
laptopie obstuguje Power Delivery (do tadowania) oraz tryb DP Alt (do
wyswietlania HDMI).
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2.Nataduj laptopa za pomocq hubu, jesli to konieczne.

Aby natadowac laptopa za pomocq tego huba, podigcz tadowarke scienng
PD z kablem USB-C (tadowarka scienna i kabel nie sq dotgczone) do portu
tadowania USB-C PD-IN. Poniewaz ten hub zuzyje 15W na wtasne potrzeby,

zalecamy uzycie tadowarki sciennej PD, ktdra jest o 1I5SW mocniejsza niz Twoja
oryginalna tadowarka.
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3.Podigcz urzgdzenia peryferyjne
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Rozwigzywanie problemow

Problem z wyjsciem wideo

Chcielibysmy wyjasnic, ze podczas korzystania z tego hubu do podtqczenia
MacBooka z dwoma monitorami, normalne jest, ze urzqdzenia z systemem
MacOS obstugujq tylko funkcje kopiowania ekranu. Z drugiej strony, Windows
obstuguje zaréwno tryby Single-Stream Transport (SST), jak i Multi-Stream
Transport (MST). Niestety, macOS i iPadOS obstugujq tylko tryb Single-Stream
Transport (SST), co oznacza, ze jesli podtgczysz dwa monitory za pomocq tego
hubu i swojego MacBooka, obrazy na monitorach bedq identyczne.

Jesli masz inne problemy z wyjsciem wideo, spréobuj wykonaé nastepujgce
kroki rozwigzywania problemoéw:
1.Potwierdz, czy port USB-C w Twoim laptopie obstuguje tryb DP Alt Mode

(wyjscie wideo). Sprawdz instrukcje obstugi laptopa, skontaktuj sie ze
sprzedawcq lub odwiedz strone internetowq producenta, aby zweryfikowac.

2.Zaktualizuj sterownik graficzny swojego laptopa, aby sprawdzic, czy
rozwigzuje to problem.

3.Przetestuj urzqgdzenie z innym laptopem, ktéry ma port USB-C obstugujgcy
tryb alternatywny DP (DP Alt Mode).

4.Sprobuj uzy¢ innego kabla HDMI/DP lub monitora oraz obnizy¢ rozdzielczosé¢
lub czestotliwos¢ odswiezania, aby sprawdzic, czy rozwiqzuje to problem.

5.0dtgcz hub od laptopa i odtqcz wszystkie urzgdzenia na co najmniej 5
minut. Uruchom ponownie laptop i podtqgcz koncentrator, aby sprawdzi¢, czy
to rozwigzuje problem.

Problem z prawidtowym dziataniem

Prosze sprébowaé wykonaé te kroki rozwigzywania problemow:

1.0dtqcz hub od laptopa i wszystkich podtgczonych urzqdzen na co najmniej 5
minut. Uruchom ponownie laptop i podtqgcz koncentrator, aby sprawdzi¢, czy
to rozwiqzuje problem.

2.Przetestuj urzgdzenie z innym laptopem, aby sprawdzi¢, czy problem nadal
wystepuje.

3.Sprawdz, czy urzgdzenia peryferyjne dziatajg poprawnie bez koncentratora.
4.Sprobuj uzy¢ innego urzqgdzenia USB, aby sprawdzi¢, czy dziata poprawnie
w portach.

Problem z tadowaniem

Port USB-C PD na tym hubie obstuguje tadowanie do 85 W przy podtqgczeniu
do tadowarki PD o mocy 100 W oraz z uzyciem kabla USB-C do USB-C,
poniewaz sam hub wymaga 15 W do dziatania. Jesli uzyjesz tadowarki o mocy
30 W, hub zuzyje 15 W, pozostawiajqgc niewystarczajqcq ilos¢ energii do



natadowania laptopa.

Dodatkowo, ten hub USB-C nie obstuguje protokotu szybkiego tadowania PPS
(Programmable Power Supply) firmy Samsung. W zwigzku z tym urzqgdzenia
Samsung podtgczone do tego hubu bedqg tadowac sie z standardowq
predkosciq, co jest normalne w przypadku korzystania z akcesoriow
niekompatybilnych z PPS w urzqgdzeniach Samsung wymagajqcych tej
specyficznej technologii.

Kroki rozwigzywania probleméw:

1.Zweryfikuj dziatanie tadowarki sciennej podtqgczonej do portu wejsciowego
USB-C PD w hubie.

2.Sprawdz, czy laptop taduje sie bezposrednio z tadowarki, bez uzycia
koncentratora.

3.Sprobuj uzy¢ hubu z innym tadowarkqg scienng i kablem USB-C do USB-C,
ktére oba obstugujg tadowanie 100W PD, aby sprawdzic, czy problem nadal
wystepuje.

4.Przetestuj hub z innym laptopem, aby sprawdzi¢, czy problem z tadowaniem
dotyczy konkretnego urzgdzenia.

5.0dtgcz hub od laptopa i wszystkich podtgczonych urzgdzen na co najmniej
5 minut. Uruchom ponownie laptop i podtqcz koncentrator, aby sprawdzic,
czy to rozwiqzuje problem.

Problem z portem Ethernet

Prosze sprébowaé wykonaé te kroki rozwigzywania problemow:

1.Jesli Twoj laptop to MacBook z procesorem Intel lub laptop z systemem
Windows, wyprobuj nastepujqgce sterowniki dla tego urzgdzenia:

- https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585
- https://www.asix.com.tw/en/support/download

Wybierz ,Software&Tools” — Wybierz ,Drivers” — Wybierz ,USB Ethernet ICs”
— Wybierz ,AX88179” — Pobierz odpowiednie sterowniki dla swojego systemu
operacyjnego.

2.Jesli Twdj laptop to MacBook z chipsetem M, zaktualizuj system Mac OS do
najnowszej wers;ji.

3.Wyprobuj to urzgdzenie na innym komputerze i sprawdz, czy problem nadal
wystepuje.

4.Jesli to mozliwe, podtgcz kabel sieciowy bezposrednio do portu Ethernet w
swoim komputerze i sprawdz, czy uzyskasz stabilne potqczenie internetowe.

5.Sprébuj inny kabel Ethernet.
6.Sprobuj inny router/siec¢

7.5prébuj odtgezy¢ hub od komputera i odtgczy¢ wszystkie urzgdzenia od
huba na co najmniej 5 minut. Nastepnie uruchom ponownie laptop i podtqgcz



hub, aby sprawdzic, czy to rozwiqzuje problem.

Problem z kartg SD/microSD

Prosze sprébowaé¢ wykona¢ te kroki rozwigzywania problemow:

1.0dtgcz hub od laptopa i wszystkich podtgczonych urzqdzen na co najmniej 5
minut. Uruchom ponownie laptop i podtqgcz koncentrator, aby sprawdzic, czy
to rozwiqzuje problem.

2.Sprawdz, czy karta SD ma witqczony przetqgcznik ochrony przed zapisem; jesli
tak, wytqcz go, przesuwajqgc przetgcznik do pozycji odblokowania.

3.Przetestuj z innym urzgdzeniem lub innqg kartg SD.
4.Upewnij sie, ze karta jest catkowicie wsunieta.

Problem z portem audio

Sprébuj nastepujgcych krokéw rozwigzywania problemow:

1.0dtqcz hub od laptopa i wszystkich urzgdzen. Poczekaj co najmniej 5 minut.
Nastepnie uruchom ponownie laptop i podtgcz hub.

2.Jesli uzywasz MacBooka, przejdz do Ustawienia systemowe > kliknij Dzwiek >
wybierz zaktadke Wyjscie > wybierz Anker 3.5mm Audio jako urzgdzenie
wyjsciowe.

3.Przetestuj hub za pomocq innego laptopa.

4.Sprobowac uzyc¢ innej pary stuchawek.

Czesto zadawane pytania

Czy ten hub bedzie dziatat z kazdym laptopem? Jak moge upewni¢ sie, ze moj
laptop jest kompatybilny z tym hubem?

Ten hub jest kompatybilny z laptopami wyposazonymi w port USB-C
obstugujgcy Thunderbolt 4, USB4, DisplayPort Alt Mode i Power Delivery. Aby
sprawdzi¢ mozliwosci portu USB-C w swoim laptopie, zapoznaj sie z instrukcjg
obstugi lub skontaktuj sie z producentem. Jesli port USB-C nie obstuguje trybu
DisplayPort Alt Mode, nie bedzie mozliwe przesytanie obrazu. Jesli nie
obstuguje Power Delivery, koncentrator bedzie dziatat dla obrazu i danych, ale
nie nataduje laptopa.

Dlaczego koncentrator jest ciepty?

Jest normalne, ze hub robi sie ciepty podczas tadowania lub przesytania
danych z duzq predkosciq. Ta temperatura miesci sie w granicach
operacyjnych koncentratora. Aby unikng¢ nadmiernego nagrzewania, nie
ktadz przedmiotdw na koncentratorze ani go nie przykrywa,.



Czy musze zainstalowac¢ jakies sterowniki, aby korzystaé z tego
koncentratora?

Nie, ten hub jest typu plug-and-play. Nie jest wymagana instalacja
oprogramowania ani sterownikow.

Czy musze uzywacé tadowarki sciennej 100W PD, aby natadowaé méj laptop
Za pomocq tego hubu?

Wymagany adapter zasilania zalezy od potrzeb tadowania Twojego laptopa.
Hub obstuguje maksymalne wejscie 100W i zuzywa 15W na dziatanie, a
pozostata moc jest dostepna do tadowania laptopa. Dla optymalnego
tadowania:

- Laptop, ktory wymaga 85W, powinien uzywac¢ tadowarki PD o mocy 100W
oraz kabla o mocy 100W (15W dla koncentratora + 85W dla laptopa).

- Laptop wymagajgcy 65W powinien uzywac tadowarki PD o mocy 80W oraz
kabla o mocy 80W (15W dla huba + 65W dla laptopa).

Upewnij sie, ze zarowno tadowarka, jak i kabel spetniajg wymagania
dotyczqce mocy, aby zapewnic efektywne tadowanie.

Lokalizacja SN

Numer seryjny (SN) znajduje sie z tytu koncentratora.



