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Specifikdcia portu

C. Typ portu

Popis

1 USB-C konektor

Pripdja sa k laptopu cez port USB-C.

Pozndmka: Uistite sa, Ze USB-C port
vasho laptopu podporuje rezim DP Alt
(ore HDMI a DP displeje) a Power
Delivery (na nabijanie).

2 Indikdtor napdjania

Zmeni sa na bielu, ked je rozbocovac
pripojeny k pocitacu.

3 USB 2.0 USB-A port

Pripojte sa k zariadeniu USB-A na
podporu prenosu ddt rychlostou az 480
Mb/s.

4 USB 3.0 USB-A port

Pripojte sa k zariadeniu USB-A na
podporu prenosu dat rychlostou az 5
Gb/s.

5 Port USB-C

Pripojte sa k zariadeniu USB-C na
podporu prenosu dat rychlostou az 5
Gb/s.

Pozndmka: Tento port USB-C sluZi iba na
prenos dat a nepodporuje nabijanie ani
zobrazovanie médii.

10/100/1000 Mbps Ethernet
port

Pripojte sa k routeru alebo modemu s
rychlostou 10/100/1000 Mbps.

7 3,5 mm audio port

Pripojte sluchadld alebo iné zariadenia
s 3,5 mm AUX konektorom.




Port PD-IN

Pripojte k nabijacke s vykonom 100 W
Power Delivery (nie je su€astou balenia),
aby ste umoznili priechodné nabijanie
notebooku az do 85 W.

Pozndmky

Port USB-C PD-IN je ur€eny vyhradne na
nabijanie a nepodporuje prenos dat ani
vystup videa pre zariadenia, ako su
pevneé disky, sluchadld, reproduktory
alebo monitory.

Port USB-C PD podporuje nabijanie az
do 85 W pre vas laptop, plus dalsich 15
W na napdjanie rozboCovaca.Na
optimdlne nabijanie s vykonom 85 W je
potrebnd 100 W PD nabijacka a kabel
(nie sU sucastou balenia).

Slot na SD 3.0 karty

VlozZte kartu SD 3.0 na kopirovanie
sUuborov do a z vasho zariadenia.

Pozndmka: Podporuje maximdalnu
prenosovuy rychlost 104 MB/s a kapacitu
uloZiska az do 2 TB.

10

slot na mikroSD kartu

Vlozte kartu microSD, aby ste mohli
kopirovat subory do a z vasho
zariadenia

Pozndmka: Podporuje maximalnu
prenosovu rychlost 104 MB/s a kapacitu
uloziska az do 2 TB.

n

Displejovy port

Pripojte sa k zariadeniu s DisplayPortom
na streamovanie videa v rozliSeni az do
LK@60 Hz.

12

Port HDMI

Pripojte sa k zariadeniu s portom HDMI
na streamovanie videa v rozliSeni az
LK@60 Hz.




Specifikdcie rozboéovadéa

Rychlost prenosu dat

5Gbps

Podporované systémy

Windows 10 / 11 (a vyssie), macOS 10.12 (a
vyssie)

Podporované hostitelské
zariadenia

Pocitace Windows a MacBook, ktoré
podporuju USB-C s DP Alt Mode a Power
Delivery, ako aj porty USB4 a Thunderbolt
3/4/5.

Video vystup

ReZimy vystupu videa

Pozndmka: Obrdzky slUZia len na referenciu. Mb&zete prispdsobit nastavenia
na svojom notebooku. Na priloZzenych obrdazkoch oznaduju stitky A,Ba C
samostatny vizudlny obsah zobrazeny na prislusnych obrazovkach.

Pre macOS: displej na oboch externych monitoroch bude vZdy identicky, bez
ohladu na to, Ci ide o reZzim zrkadlenia alebo rozsSireny rezim.

A A

L LD

Display 1 Display 2




Pre operacny systéem Windows:

Laptop Laptop Laptop
A A B B B C
L AN L AN L LN
Display1 Display 2 Display1 Display 2 Display 1 Display 2

RozliSenie videa a obnovovacie frekvencie

Pozndmky: ,DP“ znamend DisplayPort. Termin "DP verzia" sa tyka verzie
videosigndlu podporovaného vasim hostitelskym laptopom, nie fyzickeho
rozhrania DisplayPort.

Operacny systém Standardny displej RozliSenie

Windows (DP 1.2) DP1.2 Jednotlivo: 4AK@30Hz;
Dvojmo: 1080p

Windows (DP 1.4) DP 1.4 Jednotlivo: 4K@60Hz;
Dvojmo: 2K@60Hz

macOS (DP 1.2) DP1.2 Jednotlivé: 4K@30Hz;
Dvojité: 4K@30Hz (Iba
rezim zrkadlenia)

mMacOS (DP 1.4) DP 1.4 Jednotlivé: 4K@60Hz;
Dvojité: 4K@60Hz (Iba
rezim zrkadlenia)




PouzZivanie vasho rozbocovaca

1.Pripojte ho k svojmu laptopu

Pripojte ho k USB-C portu vasho laptopu a uistite sq, Zze USB-C port vasho

laptopu podporuje Power Delivery (na nabijanie) a DP Alt mode (pre HDMI
displej).

ANKER °

2.Ak je to potrebné, nabite svoj laptop cez rozbodovacé

Na nabijanie vasho laptopu cez tento hub pripojte PD nabijacku do steny s
USB-C kdblom (nabija&ka a kabel nie sU su€astou balenia) do nabijacieho
portu USB-C PD-IN. KedZe tento rozbocovac spotrebuje 15 W na viastné
pouZitie, odporu¢ame pouZit PD ndstennu nabijacku, ktord je 0 15 W
vykonnejsia ako vasa pdvodnd nabijacka.
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3.Pripojte periférne zariadenia
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RieSenie problémov

Problém s vystupom videa

Radi by sme objasnili, Ze pri pouZivani tohto rozboCovaca na pripojenie
Macbooku s dvoma monitormi je normalne, Ze zariadenia MacOS podporuju
iba zrkadlenie obrazovky. Na druhej strane, Windows podporuje rezimy
Single-Stream Transport (SST) aj Multi-Stream Transport (MST). Bohuzial,
macOS a iPadOS podporuju iba rezim Single-Stream Transport (SST), o
znamenaq, Ze ak pripojite dva monitory pomocou tohto rozbocovaca k vasmu
MacBooku, obrazy na monitoroch budu rovnakeé.

Ak mate akékolvek dalsSie problémy s vystupom videaq, skuste tieto kroky na
rieSenie problémov:

1.0verte, i port USB-C na vasom notebooku podporuje rezim DP Alt Mode
(zobrazenie vystupu). Skontrolujte pouzivatelsku priru¢ku vasho laptopu,
kontaktujte predajcu alebo navstivte webovu stradnku vyrobcu na overenie.

2.Aktualizujte graficky ovlddac vasho laptopu, aby ste zistili, Ci to vyriesi
problém.

3.0testujte zariadenie na inom notebooku, ktory ma port USB-C podporujuci
rezim DP Alt Mode.

4.Skuste pouzit iny HDMI/DP kabel alebo monitor a znizit rozliSenie alebo
obnovovaciu frekvenciu, aby ste zistili, Ci to vyriesi problém.

5.0dpojte rozbo&ovac od vasho laptopu a odpojte vSetky zariadenia na
minimdalne 5 minUt. Restartujte svoj laptop a znovu pripojte rozboCovadc, aby
ste zistili, €i to vyrieSi problém.

Problém so spravnym fungovanim

Skuste tieto kroky na rieSenie problémov:

1.0dpojte rozboCovac€ od vasho notebooku a vsetkych pripojenych zariadeni
na minimdlne 5 minut. Restartujte svoj laptop a znovu pripojte rozbocovad,
aby ste zistili, Ci to vyriesi problém.

2.0testujte zariadenie s inym notebookom, aby ste zistili, Ci problém
pretrvava.

3.0verte, Ci periférne zariadenia funguju normdlne bez rozbocovaca.
4.Skuste pouZit iné zariadenie USB, aby ste overili, i funguje sprdavne v
portoch.

Problém s nabijanim

Port USB-C PD na tomto rozbocovaci podporuje nabijanie az do 85 W pri
pripojeni k PD nabijacke s vykonom 100 W a USB-C na USB-C kdblu, kedzZe
samotny rozbocovac potrebuje na prevdadzku 15 W. Ak pouzZivate 30W
nabijacku, rozboCovac spotrebuje 15W, €o nezanechdva dostatok energie na



nabijanie vasho laptopu.

Okrem toho tento USB-C hub nepodporuje rychle nabijanie podla protokolu
PPS (Programmable Power Supply) od spoloénosti Samsung. Preto sa
zariadenia Samsung pripojene k tomuto hubu budu nabijat standardnou
rychlostou, Co je beiné pri pouzivani prislusenstva, ktoré nie je kompatibilné s
PPS, so zariadeniami Samsung vyZadujucimi tuto Specificku technologiu.

Kroky na rieSenie problémov:

1.0verte vystup ndastennej nabijacky pripojenej k USB-C PD vstupnému portu
na rozbocovadi.

2.Skontrolujte, ¢i sa vas laptop nabija priamo z nabijaCky bez pouzZitia
rozbocovaca.

3.Skuste pouzit rozboCovac s inou sietovou nabijackou a kdblom USB-C na
USB-C, ktoré obe podporuju nabijanie 100 W PD, aby ste zistili, Ci problém
pretrvava.

4.0Otestujte rozbocovac s inym notebookom, aby ste zistili, Ci sa problém s
nabijanim tyka konkrétneho zariadenia.

5.0dpojte rozboCovac od vasho notebooku a vsetkych pripojenych zariadeni
na minimalne 5 minut. Restartujte svoj laptop a znovu pripojte rozbocovad,
aby ste zistili, €i to vyriesi probléem.

Problém s ethernetovym portom

Skuste tieto kroky na rieSenie problémov:

1.Ak je vas laptop MacBook s Cipom Intel alebo laptop s Windows, skuste
prosim nasledujuce ovlddace pre toto zariadenie:

- https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585
- https://www.asix.com.tw/en/support/download

Vyberte ,Software&Tools” — Vyberte ,Drivers® - Vyberte ,USB Ethernet ICs” -
Vyberte ,AX88179“ — Stiahnite si prislusne ovliaddace pre vdas operacny systéem.

2.Ak je vds laptop MacBook s Cipsetom M, prosim, aktualizujte systém Mac OS
NAa NAjnovsiu verziu.

3.Vyskusajte toto zariadenie s inym pocitacom a zistite, Ci problem pretrvava.

4.Ak je to mozZné, pripojte sietovy kdbel priamo do ethernetoveho portu vasho
pocitaCa a skontrolujte, €i mdate stabilné internetove pripojenie.

5.Vyskusajte iny Ethernetovy kabel
6.SkuUste iny router/siet

7.Skuste odpojit rozbocovac od vasho pocitaca a odpojit vSetky zariadenia
od rozbocovaca na najmenej 5 minut. Potom restartujte svoj laptop a znova
pripojte rozbocovadg, aby ste zistili, i to vyriesi problém.



Problém s SD/microSD kartou

Skuste tieto kroky na rieSenie problémov:

1.0dpojte rozbolovac od vasho notebooku a vsetkych pripojenych zariadeni
na minimalne 5 minut. Restartujte svoj laptop a znovu pripojte rozbocovad,
aby ste zistili, Ci to vyriesi problém.

2.Skontrolujte, ¢i mda SD karta zapnuty prepinac ochrany proti zapisu; ak ano,
deaktivujte ho posunutim prepinac¢a do odomknutej polohy.

3Vyskusajte s inym zariadenim alebo inou SD kartou.
4.Uistite sq, Ze karta je Uplne zasunutd.

Problém s audio portom

Vyskusajte nasledujuce kroky na rieSenie problémov:

1.0dpojte hub od vasho laptopu a vsetkych zariadeni. PoCkajte aspon 5 minut.
Potom restartujte svoj laptop a znova pripojte hub.

2.Ak pouzivate MacBook, prejdite do Nastavenia systemu > kliknite na Zvuk >
vyberte kartu Vystup > zvolte Anker 3,5 mm Audio ako vystupné zariadenie.

3.0testujte rozboCovac s inym laptopom.
4.Skuste pouzitiné sluchadla.

Najcastejsie otazky

Bude tento rozbocovaé fungovat's akymkolvek laptopom? Ako si mézem
overit, Ze moj laptop je kompatibilny s tymto hubom?

Tento hub je kompatibilny s notebookmi, ktoré maju USB-C port podporujuci
Thunderbolt 4, USB4, DisplayPort Alt Mode a Power Delivery. Ak chcete overit
schopnosti USB-C portu vasho notebooku, skontrolujte pouzivatelsku priru¢ku
alebo kontaktujte vyrobcu. Ak vas USB-C port nepodporuje DisplayPort Alt
Mode, nebudete mat moznost vystupu videa. Ak chyba podpora Power
Delivery, hub bude fungovat na prenos videa a ddt, ale nebude nabijat vds
notebook.

Preco je ndboj teply?

Je normalne, Ze hub je teply pri nabijani alebo prenose dat vysokou
rychlostou. Tato teplota je v radmci prevadzkovych limitov hubu. Aby ste
predisli nadmernému zahrievaniu, neukladajte objekty na hornu ¢ast hubu
ani ho nezakryvajte.

Potrebujem nainstalovat nejaké oviddacée na pouzivanie tohto rozbocovaca?

Nie, tento hub je plug-and-play. Nie je potrebné instalovat Ziadny softvér
alebo ovladac.



Potrebujem pouzit 100W PD ndstennu nabijacku na nabijanie méjho laptopu
cez tento hub?

PoZadovany napdjaci adaptér zdvisi od potrieb nabijania vasho laptopu. Hub
podporuje maximalny vstup 100 W a na prevdadzku spotrebuje 15 W, pricom
zvysSnd energia je k dispozicii na nabijanie vasho laptopu. Pre optimdlne
nabijanie:

- Notebook, ktory vyZzaduje 85 W, by mal pouzivat 100 W PD nabijacku a 100 W
kabel (15 W pre rozbocovac + 85 W pre notebook).

- Notebook, ktory vyZzaduje 65 W, by mal pouzivat 80 W PD nabijacku a 80 W
kdbel (15 W pre hub + 65 W pre notebook).

Uistite sa, Ze nabija¢ka aj kabel spirfaju $pecifikacie vykonu pre efektivne
nabijanie.

Umiestnenie SN

Sérioveé cCislo (SN) sa nachddza na zadnej strane rozbocovaca.



