
Перевірка рівня заряду батареї
Натисніть кнопку живлення, щоб перевірити рівень заряду батареї. Одночасно вручну активується

режим бездротової зарядки .

Заряджання ваших пристроїв
Функція бездротової зарядки сумісна з:

• серії 12 / 13 / 14 / 15 / 16 та пізніші (окрім iPhone 12 mini / 13 mini / 16E)

• AirPods 4 / 3 / Pro 2 / Pro

Миттєве підключення: Покладіть пристрій на зарядну панель, щоб розпочати бездротову зарядку.

Заберіть її, і бездротова зарядка вимкнеться через 5 секунд.

Індикатор рівня заряду батареї світиться під час бездротового заряджання. Якщо з’єднання нестаб

ільне, індикатор блиматиме то ліворуч, то праворуч.

Щоб вимкнути бездротову зарядку та функцію миттєвого підключення, натисніть кнопку живлення п

ротягом 5 секунд.



Ви також можете використовувати порт USB-C для заряджання телефону та навушників.

Заряджання вашого портативного зарядного пристрою



Одночасне заряджання та перезаряджання

Специфікації

Загальна місткість 5000 мАг

Вхід USB-C: 5 В⎓3 А / 9 В⎓2,22 А

Вихід
USB-C: 5 В⎓3 А / 9 В⎓2,22 А

Бездротовий зв'язок: 5 Вт / 7,5 Вт / 15 Вт

Загальний обсяг

виробництва

USB-C: 5 В⎓2,4 А макс.

Бездротовий зв'язок: 5 Вт макс.

Усунення несправностей

Чому заряджання відбувається повільніше, ніж очікувалося?

Використовуйте зарядний пристрій потужністю щонайменше 20 Вт. За допомогою сумісного заряд

ного пристрою портативний акумулятор може повністю зарядитися приблизно за 2 години.

Чому на моєму телефоні відображається напис «Повільна зарядка»?

Щоб збалансувати швидкість заряджання та контроль температури, потужність заряджання може

автоматично зменшуватися, коли виявляється підвищення температури. Це допомагає знизити тем

пературу пристрою без суттєвого впливу на швидкість заряджання чи продуктивність.



В iOS 18 може з’являтися сповіщення «Повільна зарядка», коли живлення зменшується в рамках про

грамної стратегії системи. Заряджання залишається стабільним і безпечним, без негативного впли

ву на iPhone. Будьте впевнені в якості продукту.

Чому повербанк не заряджається?

• Спробуйте інший зарядний пристрій або розетку.

• Використовуйте інший зарядний кабель.

• Перевірте наявність ознак вологи або впливу води.

Чому мій телефон не заряджається бездротовим способом?

• Переконайтеся, що ваш телефон є підтримуваною моделлю (MagSafe-сумісні iPhone серії 12 / 13 /

14 / 15 / 16, крім iPhone 12 mini / 13 mini / 16 E).

• Використовуйте магнітний чохол або повністю зніміть його.

• Натисніть кнопку живлення, щоб вручну активувати бездротову зарядку.

• Переконайтеся, що заряд акумулятора портативного зарядника достатній.

• Перевірте наявність ознак вологи або впливу води.

• Якщо індикатор не вмикається, спробуйте записати короткий відеоролик і звернутися до нашої с

лужби підтримки.

Чому повербанк втрачає заряд, коли він не використовується?

Кожен світлодіодний індикатор охоплює широкий діапазон заряду батареї (0%-25%, 25%-50%, 50%-

75% та 75%-100%). Повністю зарядіть зовнішній акумулятор, залиште його невикористовуваним на 1-2

дні, а потім перевірте, чи немає помітного падіння заряду батареї з часом.

Якщо ви все ще помічаєте, що портативний зарядний пристрій швидко розряджається, коли він не в

икористовується, зверніться до нас за технічною підтримкою.

Чому бездротова зарядка відбувається повільніше, ніж очікувалося?

• Переконайтеся, що ваш телефон є підтримуваною моделлю (MagSafe-сумісні iPhone серії 12 / 13 /

14 / 15 / 16, крім iPhone 12 mini / 13 mini / 16 E).

• Використовуйте портативний зарядний пристрій у приміщенні з температурою від 0 до 25°C (від

32 до 77°F). За високих температур потужність заряджання може автоматично зменшуватися.

• Уникайте використання телефону під час бездротової зарядки, оскільки це може уповільнити про

цес заряджання.

Для чого призначена кнопка живлення?

Натисніть один раз, щоб відобразити рівень заряду батареї та активувати бездротову зарядку.

Утримуйте 5 секунд, щоб вимкнути бездротову зарядку та функцію миттєвого підключення.



Найчастіші запитання

З: Які пристрої підтримують бездротову зарядку за допомогою цього портативного зарядного при
строю?

A:Функція бездротової зарядки сумісна з:

• iPhone серії 12 / 13 / 14 / 15 / 16 та пізніших моделей (окрім iPhone 12 mini / 13 mini / 16E)

• AirPods 4 / 3 / Pro 2 / Pro

З: Чому портативний зарядний пристрій швидко розряджається під час заряджання телефону?

A: Під час перетворення втрачається певна кількість енергії (зазвичай 30% - 45%) через неефективні

сть акумулятора та схеми. Магнітний зовнішній акумулятор ємністю 5000 мАг забезпечує приблизн

о 2750 - 3250 мАг. Це стандарт для магнітних зовнішніх акумуляторів усіх брендів.

• Зовнішній зарядний пристрій найкраще підходить для iPhone серій 12–16 (крім iPhone 12 mini / 13

mini / 16 E).

• Повністю зарядіть портативний зарядний пристрій перед використанням та уникайте використа

ння телефону під час заряджання.

• Спробуйте використати з іншим телефоном для порівняння.

З: Чому портативний зарядний пристрій забезпечує менше зарядів, ніж очікувалося?

В: Втрата енергії під час бездротового або USB-заряджання є нормальним явищем. Після перетвор

ення, портативний зарядний пристрій ємністю 5000 мАг зазвичай забезпечує близько 2750–3250 мАг.

Це стандарт для магнітних портативних зарядних пристроїв усіх брендів.

З: Чому заряджання зупиняється на 80%?

A: iPhone можуть призупиняти заряджання на 80%, щоб захистити акумулятор. Це частіше трапляєт

ься, коли телефон нагрівається, і є частиною стратегії термоконтролю iOS 17. Заряджання відновить

ся, коли телефон охолоне. Перенесення його в прохолодніше місце може допомогти.

З: Чому мій телефон перегрівається під час заряджання?

A: Температура зарядної поверхні регулюється таким чином, щоб вона залишалася нижче 40°C

(104°F). Однак, якщо телефон використовується під час заряджання, він може нагріватися. Якщо він с

тає занадто теплим, припиніть заряджання та дайте телефону охолонути, перш ніж продовжувати

використання.

З: Чому мої AirPods не заряджаються бездротовим способом?

A: Якщо чохол AirPods неправильно вирівняно із зоною заряджання, заряджання не розпочнеться. Р

озмістіть чохол над центром зарядної панелі та натисніть кнопку, щоб розпочати бездротове заряд

жання.



• Цей продукт не сумісний із чохлами для телефонів, які не підтримують MagSafe, такими як чохли

Otterbox Defender.

• Не використовуйте адаптер з вихідною потужністю 5 В / 1 А (5 Вт) або менше.

Важливі інструкції з безпеки
1. Будь ласка, дотримуйтесь інструкцій виробника під час використання цього продукту.

2. Цей продукт пройшов випробування для безпечної роботи в лабораторних умовах за темпера

тури навколишнього середовища 0 °C - 35 °C. Високі температури знизять швидкість заряджанн

я та обмежать потужність, а вплив вогню або температур вище 100 °C може призвести до вибух

ів.

3. Використання блоку живлення або зарядного пристрою, не рекомендованого або не продано

го виробником виробу, може призвести до пожежі, вибуху або травмування.

4. Не розбирайте цей виріб. Зверніться до кваліфікованого сервісного персоналу з усіх питань те

хнічного обслуговування. Неправильне складання може призвести до пожежі, вибуху або трав

мування.

5. Не відкривайте, не роздавлюйте та не спалюйте цей виріб. Не замінюйте внутрішню батарею а

бо елемент живлення на неправильний тип. Така поведінка з високим рівнем ризику може приз

вести до пожежі, вибуху або травмування.

6. Не використовуйте цей виріб, якщо він пошкоджений або модифікований. Пошкоджені або моди

фіковані вироби можуть спричинити пожежу, вибух або травми.

7. Не піддавайте цей виріб дії низького тиску. Акумулятор, що піддається дії надзвичайно низького

тиску повітря, може призвести до вибуху або витоку легкозаймистої рідини чи газу.

8. Не піддавайте цей виріб впливу дощу, снігу або інших рідин.

9. Щоб зменшити ризик травмування, необхідний ретельний нагляд, коли цей виріб використовуєт

ься поблизу дітей.

10. Вимикайте, деактивуйте або від’єднуйте цей виріб від мережі, коли він не використовується.



Декларація про відповідність ЄС
https://support.anker.com/s/articleРекомендуємо?otherType=Anker_EN_Extemal_Manual_and_Downlo

ad&secondType=doc

Цим самим компанія Anker Innovations Limited заявляє, що цей продукт відповідає Директивам (ЄС)

2023/1542, 2014/53/ЄС, 2011/65/ЄС. Повний текст декларації про відповідність вимогам ЄС доступний

за вищевказаною інтернет-адресою.

Діапазон частот TX/RX (передавач/приймач) 5 Вт/7,5 Вт: 111 кГц ~ 205 кГц

15 Вт: 360 кГц

Максимальне випромінюване H-поле 5 Вт/7,5 Вт: -26,55 дБуА/м ( на відстані 10 м )

15 Вт: -19,98 дБуА/м ( на відстані 10 м )

Щоб переглянути навчальні відео, відповіді на поширені запитання, посібники та отримати

додаткову інформацію, відвідайте:

https://support.anker.com

Або проскануйте QR-код нижче:

https://support.anker.com/s/articleRecommend?otherType=Anker_EN_Extemal_Manual_and_Download&secondType=doc
https://support.anker.com/s/articleRecommend?otherType=Anker_EN_Extemal_Manual_and_Download&secondType=doc
https://support.anker.com
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