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① Port USB-C1 
② USB-C2 Port 
③ USB-A port 
④ Pogo Pin (Nabíjací konektor) 
⑤ Indikačná kontrolka 
⑥ Tlačidlo resetovania 
⑦ Vstupný port 

Stav nabíjacej základne Kontrolka 

Zapnúť Svetlo sa rozsvieti zo stredu, raz 
blikne a potom zostane svietiť.

Zariadenie pripojené k USB 
portu Svetlo blikne dvakrát.

Power Bank pripojený k Pogo 
pinu 

Svetlo sa zbieha z oboch strán 
smerom k stredu.

Aktualizácia firmware-u Svetlo sa animuje zľava doprava.

Resetovanie Bluetooth a Wi-Fi Svetlo pomaly bliká, kým sa 
Bluetooth znova nepripojí.

Ak chcete zapnúť alebo vypnúť svetlo, stlačte tlačidlo reset raz alebo upravte nastavenia v aplikácii 
Anker po spárovaní nabíjacej základne s telefónom cez Bluetooth. 
  



Nabíjanie vašich zariadení 
Pripojte vstupný port k elektrickej zásuvke. Keď je nabíjacia základňa zapnutá, kontrolka sa rozsvieti od 
stredu, raz blikne a potom zostane svietiť na modro. 

 
Nabíjajte svoje zariadenia cez USB porty. Kontrolka dvakrát blikne, keď je pripojené nové zariadenie. 

 
 



Nabíjanie powerbanky 
Nabíjanie pomocou Pogo Pin je kompatibilné s nasledujúcimi powerbankami: 
•	 Anker Prime 12 000mAh Power Bank (130W)—Model A1335 
•	 Anker Prime 20 000mAh Power Bank (200W)—Model A1336 
•	 Anker Prime 27,650mAh Power Bank (250W)—Model A1340 
•	 Anker Prime Power Bank (26K, 300W)—Model A110A 
•	 Anker Prime Power Bank (20K, 220W)—Model A110B 
•	 Anker Prime Power Bank (20K, 220W)—Model A110G 
 
Zarovnajte spodnú časť powerbanky s Pogo Pinom (nabíjacím konektorom) a umiestnite powerbanku 
vertikálne na základňu. Svetlo sa bude zbiehať z oboch strán smerom do stredu. 

 
Ak chcete vybrať power banku, mierne ju nakloňte dozadu a zdvihnite. 

 

 



Súčasné nabíjanie a dobíjanie 

Poznámka: 
•	 Power banka nemôže nabíjať iné zariadenia, keď sa nabíja cez nabíjaciu základňu Anker 100W – 

model A1902. Táto funkcia je podporovaná iba pri použití nabíjacej základne Anker Prime (150 W, 3 
porty)—model A1903. 

•	 Ak teplota powerbanky stúpne príliš vysoko, vstupný výkon sa môže znížiť na zabezpečenie 
bezpečnosti. Keď vstup klesne pod 30 W, výstup sa pozastaví, aby sa zabránilo poklesu úrovne 
batérie. 

 
 

Bluetooth a Wi-Fi pripojenie 
1. Download the Anker app: https://www.anker.com/app-download

Anker

 
2.Bluetooth nabíjacej základne je predvolene zapnuté. Umiestnite ho blízko vášho routera so silným 
signálom 2,4 GHz. Uistite sa, že Bluetooth vášho telefónu je zapnutý a udržujte nabíjaciu základňu vo 
vzdialenosti do 33 stôp (10 m). 
 



3. Otvorte aplikáciu a klepnite na ikonu „+“ v pravom hornom rohu alebo vyberte možnosť „Add 
Devices (Pridať zariadenia)“ v dolnej časti stránky Zariadenia. Postupujte podľa pokynov v aplikácii na 
dokončenie nastavenia pripojenia. 
Ak párovanie zlyhá, skontrolujte: 
•	 Nabíjacia základňa je zapnutá. 
•	 Bluetooth je na vašom telefóne povolený. 
•	 Nabíjacia základňa je blízko vášho telefónu. 

 
4.Po spárovaní cez Bluetooth vyberte svoju Wi-Fi sieť a zadajte heslo. Ak si vyberiete „Použiť ovládanie 
Bluetooth“, Wi-Fi môžete nakonfigurovať neskôr na stránke „Nastavenia“ zariadenia. 
Poznámka: Nabíjacia základňa podporuje iba siete 2,4 GHz. Siete 5 GHz nie sú podporované. 



Wi-Fi pripojenie vám umožňuje: 
•	 Zobraziť informácie v reálnom čase o pripojených zariadeniach na diaľku. 
•	 Automaticky vykonávajte aktualizácie softvéru a firmvéru cez noc. 
•	 Stiahnite si nové štýly zobrazenia hodín pre spárované powerbanky. 
 
5. Po úspešnom spárovaní môžete skontrolovať údaje v reálnom čase a upraviť podrobné nastavenia. 
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① Nastavenia 
② Údaje o nabíjaní v reálnom čase 
③ Informácie o kábli a protokole 

Poznámka: Keďže port USB-C2 a 
port USB-A zdieľajú rovnaké obvody, 
informácie o kábli a protokole sa 
nebudú zobrazovať, keď sú oba porty 
používané súčasne.

 



6. Ak je k dispozícii aktualizácia softvéru alebo firmvéru, aktualizujte ju prostredníctvom aplikácie. 
Svetlo sa bude pohybovať zľava doprava a nabíjacia základňa pozastaví výstup, aby chránila vaše 
zariadenia. 
Neodpájajte nabíjaciu základňu ani nevypínajte Bluetooth počas aktualizácie firmvéru. Uistite sa, že 
vaše sieťové pripojenie je stabilné, a nechajte aplikáciu Anker otvorenú, kým sa aktualizácia nedokončí. 

 
7.Ak chcete resetovať Bluetooth a Wi-Fi, stlačte a podržte tlačidlo resetovania na 7 sekúnd, potom ho 
uvoľnite. Potom môžete zopakovať vyššie uvedené kroky na pripojenie nabíjacej základne k novému 
telefónu alebo účtu aplikácie. Svetlo bude pomaly blikať, kým sa Bluetooth znova nepripojí. 
 
 

Nastavenia aplikácie Anker 
Klepnite na ikonu „Nastavenia“ v pravom hornom rohu stránky zariadenia, aby ste si mohli prezrieť a 
upraviť podrobné nastavenia. 



Svetlo Zapnite alebo vypnite svetlo nabíjacej základne.

Správa skupiny zariadení Spravujte powerbanky spárované s nabíjacou základňou.

Názov zariadenia Prispôsobte názov svojej nabíjacej základne.

Konfigurácia Wi-Fi Vyberte sieť 2.4 GHz zo zoznamu a zadajte heslo na pripojenie 
nabíjacej základne k Wi-Fi.

 
 

Kombinácia nabíjacej základne a power bánk v aplikácii 
Pomocou aplikácie Anker môžete prepojiť nasledujúce zariadenia a získať tak viac funkcií. Každá 
skupina môže obsahovať jednu nabíjaciu základňu a až štyri powerbanky. 

Nabíjacia základňa Power Bank 

Nabíjacia základňa Anker Prime 
(150W, 3 porty)—Model A1903 

Anker Prime Power Bank (26K, 300W)—Model A110A 
Anker Prime Power Bank (20K, 220W)—Model A110B 
Anker Prime Power Bank (20K, 220W)—Model A110G 

Poznámka: 
•	 Nabíjacia základňa Anker 100W – model A1902 nepodporuje pripojenie aplikácie. 
•	 Power banky nepodporujú Wi-Fi samostatne. 
 
1. Pred začatím sa uistite, že nabíjacia základňa a power banka sú pridané do vášho účtu v aplikácii 
Anker a že nabíjacia základňa je správne pripojená k Wi-Fi sieti. 
 
2.Umiestnite power bank vertikálne na nabíjaciu základňu a v aplikácii Anker sa zobrazí upozornenie na 
kombináciu. Potvrďte upozornenie na aktiváciu Bluetooth powerbanky a dokončite proces párovania. 

 



Ak je powerbanka už pridaná do vášho účtu v aplikácii, môžete tiež klepnúť na ikonu „Nastavenia“ v 
pravom hornom rohu stránky nabíjacej základne. Potom klepnite na „Správa skupiny zariadení“, aby ste 
spárovali powerbanku s nabíjacou základňou. 

 
3.Po kombinácii môžete monitorovať údaje o nabíjaní v reálnom čase pre všetky spárované produkty. 
Každá skupina môže obsahovať jednu nabíjaciu základňu a až štyri powerbanky. 
Ak chcete odstrániť zariadenie, potiahnite prstom doľava na jeho názov a klepnite na ikonu 
odpadkového koša. 

A110A

A110B

A110A

 
 

Často kladené otázky 
Otázky o aplikácii 
Musím sa prihlásiť do účtu aplikácie Anker, aby som mohol používať tento produkt? 
Všetky funkcie produktu je možné používať bez prihlásenia (turistický účet). Ak však potrebujete nahrať 
záznamy na riešenie problémov, musíte sa najprv prihlásiť. 
 



Čo mám robiť, ak párovanie cez Bluetooth zlyhá? 
Keď je v blízkosti viacero zariadení Bluetooth, párovanie môže zlyhať. 
•	 Uistite sa, že Bluetooth je zapnutý na vašom telefóne aj na tomto produkte, a umiestnite ich blízko 

seba. 
•	 Presuňte sa do oblasti s menším počtom zariadení Bluetooth a skúste to znova. 
•	 Stlačte a podržte tlačidlo po dobu 7 sekúnd na resetovanie Bluetooth, potom to skúste znova. 
 

Čo mám robiť, ak konfigurácia Wi-Fi siete zlyhá? 
•	 Uistite sa, že Bluetooth je zapnutý. Nabíjacia základňa sa musí spárovať s vaším telefónom cez 

Bluetooth pred nastavením Wi-Fi. 
•	 Potvrďte, že sieť je 2,4 GHz. Nabíjacia základňa podporuje iba 2,4 GHz, nie 5 GHz. 
•	 Skontrolujte, či je signál Wi-Fi stabilný. 
•	 Overte názov a heslo Wi-Fi. Názov Wi-Fi siete aj heslo rozlišujú veľké a malé písmená a sú citlivé na 

medzery. 
 

Čo mám robiť, ak aktualizácia firmvéru zlyhá? 
•	 Uistite sa, že sieťové pripojenie je stabilné. Majte produkt blízko svojho telefónu a nechajte aplikáciu 

Anker otvorenú, kým sa aktualizácia nedokončí. Proces aktualizácie zvyčajne trvá 7 až 10 minút. 
•	 Neprepínajte Bluetooth, nenabíjajte iné zariadenia ani sa nedotýkajte tlačidla nabíjacej základne 

počas aktualizácie. 
•	 Ak aktualizácia stále zlyháva, kontaktujte zákaznícku podporu Anker. Môžete tiež nahrať denníky v 

ponuke Nastavenia aplikácie, aby ste pomohli vývojovému tímu pri riešení problémov. 
 

Prečo aplikácia nezobrazuje informácie o kábli a protokole, keď sú používané porty USB-C2 a USB-A? 
Pretože USB-C2 a USB-A zdieľajú rovnaký obvod, informácie o kábli a protokole nemôžu byť zobrazené, keď 
sú oba porty používané súčasne. Ak sa používa iba port USB-C2, informácie sa zobrazujú normálne. 
 

Prečo aplikácia nezobrazuje informácie o kábli a protokole, keď sa používa port USB-A? 
Keď port USB-A poskytuje výstup 5 V, nabíjacia základňa nemôže čítať informácie o kábli a protokole 
pre niektoré zariadenia z dôvodu obmedzení protokolu. Keď výstupné napätie nie je 5 V, informácie sa 
zobrazujú normálne. 
 

Otázky o nabíjaní 
Je normálne, že sa pri nabíjaní alebo odpájaní zariadení mení zobrazenie napájania? 
Je normálne, že prúd počas nabíjania kolíše v určitom rozsahu. Keď je zariadenie odpojené, nabíjacia 
základňa prerozdeľuje energiu medzi zostávajúce zariadenia. To môže spôsobiť dočasné kolísanie 
napätia, čo je tiež normálne. 
 

Prečo výstup jedného portu nemôže dosiahnuť 140 W? 
•	 Najprv si overte, či vaše zariadenie podporuje vstupný výkon 140 W. Kábel aj zariadenie musia 

podporovať 140 W, aby dosiahli maximálny výkon. 
•	 Nabíjajte pomocou portu USB-C1. Porty USB-C2 a USB-A nepodporujú nabíjanie s výkonom 140 W. 
•	 Rýchlosť nabíjania môže byť primerane znížená, keď sa vaše zariadenie príliš zahreje, najmä počas 

dlhodobého používania. Skúste nabíjať v chladnom prostredí (32 - 77°F / 0 - 25°C) a pozastavte 
používanie zariadení, ktoré sa nabíjajú. 

•	 Nabíjací výkon sa tiež mení s úrovňou batérie. Keď batéria presiahne 80 %, nabíjací výkon sa 
automaticky zníži, aby sa chránilo zdravie batérie. 

•	 Pri nabíjaní 16" MacBooku Pro závisí potrebný kábel od modelu čipu. Pre modely M1 a M2 používajte 
iba kábel USB-C na MagSafe 3; pre modely M3 a M4 môžete použiť buď kábel EPR (140 W / 240 W) 
USB-C na USB-C, alebo kábel USB-C na MagSafe 3. 



 

Prečo výstup nemôže dosiahnuť 150 W? 
Iba Anker Prime Power Bank (26K, 300W)—Model A110A podporuje nabíjanie 150 W cez konektor Pogo Pin. 
 

Ďalšie otázky 
Je normálne, že nabíjacia základňa alebo pripojené zariadenia sú počas nabíjania teplé? 
Je normálne, že zariadenia generujú teplo počas prenosu energie, najmä počas dlhého nabíjania alebo 
pri používaní telefónu na hranie hier alebo streamovanie videa. Zariadenia s kovovými krytmi môžu na 
dotyk pôsobiť teplejšie, pretože sú navrhnuté tak, aby efektívnejšie odvádzali teplo. Používajte výrobok 
na chladnom, dobre vetranom mieste (32 - 77°F / 0 - 25°C) a pozastavte používanie zariadení, ktoré sa 
nabíjajú. 
 

Je normálne, že nabíjacia základňa je teplá, aj keď nie sú pripojené žiadne zariadenia? 
Áno. Produkt má Bluetooth a kontrolku, ktoré sú predvolene aktívne a zvyšujú spotrebu energie. To môže 
spôsobiť, že produkt bude na dotyk mierne teplý. Ak chcete znížiť spotrebu energie, stlačte tlačidlo raz 
alebo použite aplikáciu Anker na vypnutie indikátora. 
 

Prečo sa hodnoty v aplikácii líšia od tých na power banke alebo nástroji tretej strany, ako je POWER-Z? 
•	 Rozdiely v zobrazení sú normálne. Nabíjacia základňa aj power banka môžu zobrazovať údaje s 

miernym oneskorením. 
•	 Každé zariadenie meria výkon na inom mieste – na výstupnom porte, batériovom článku alebo vstupe 

zariadenia. Starnutie káblov a prenosové straty môžu tiež ovplyvniť výsledky. 
•	 Displej power banky zobrazuje iba jedno desatinné miesto. 
 
 

Technické údaje 

Vstup 100 - 240V ~ 2,5A, 50 - 60Hz 

Výstup 

USB-C1 5V  3A / 9V  3A / 12V  3A / 15V  3A / 20V  5A / 28V  5A 
(140W Max) 

USB-C2 5V  3A / 9V  3A / 12V  3A / 15V  3A / 20V  5A (100W Max) 

USB-A 5V  3A / 9V  2A / 10V  2,25A / 12V  1,5A (22,5W Max) 

Pogo Pin 15 ~ 27V  10A (150W Max) 

USB-C2 + USB-A 15W Max 

Celkový Výstup 150W Max 

 

Predvolené vystavené sieťové rozhrania a služby 
Konfigurácia BLE (Bluetooth Low Energy) 
Popis stavu: Keď zariadenie ešte nie je pripojené k sieti, automaticky povolí vysielanie BLE a aktivuje 
služby BLE na poskytovanie možností konfigurácie Bluetooth siete. 
Poznámky 
Počas procesu konfigurácie BLE sa uistite, že vaše sieťové prostredie je stabilné, a postupujte podľa 
pokynov zariadenia na dokončenie nastavenia. 


