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¿Qué hay en la caja?

Para la instalación de la cámara



1. Cámara
2. Cable USB-C de 0,6 m
3. Soporte de montaje

Para la instalación de paneles solares

1. Panel solar
2. Soporte de montaje para panel solar

Para configuración HomeBase (solo disponible en kit de 2 o 4 cámaras)

1. HomeBase Mini
2. Adaptador de corriente de 5V/2A
3. Cable de alimentación de 2 m
4. Cable Ethernet de 1,2 m

 

Elementos
1-Cámara con panel

solar
Kit de 2 cámaras con panel

solar
Kit de 4 cámaras con panel

solar

Cámara 1 2 4

Panel solar

Soporte de montaje



Base de montaje
para panel solar

Paquete de tornillos

HomeBase Mini 0 1 1

Otro

1. Paquete de tornillos (2 para la cámara y 3 para el panel solar)
2. Guía de inicio rápido
3. Etiqueta de advertencia

Herramientas que necesitará

1. Destornillador Phillips
2. Taladro eléctrico (6 mm)
3. Martillo

 

De un vistazo

eufyCam C37



1. Vocero
2. Ranura para tarjeta microSD
3. Sensor PIR
4. Destacar
5. Indicador LED
6. objetivo de la cámara
7. Micrófono
8. Puerto tipo C
9. Botón de sincronización

HomeBase Mini



1. Indicador LED
2. Ranura para tarjeta microSD
3. Botón de sincronización
4. Puerto Ethernet
5. Puerto USB-C

Antes de montar
1. Descarga la aplicación

① Descarga la última versión de la aplicación eufy.
2. Inicia sesión o crea una nueva cuenta.



2. Cargue completamente la cámara antes del primer uso.

⚠️ El dispositivo debe alimentarse con una fuente de alimentación regulada y constante de 5 V. El uso
de cualquier otro adaptador de carga rápida dañará el dispositivo.

Cargue la cámara con el cable USB-C suministrado hasta que se apague la luz azul (aproximadamente 4
horas con un adaptador de corriente de 5V/2A).

💡 Puedes consultar el nivel de batería en la aplicación.

3. Agregar HomeBase Mini (opcional)

① Encienda el HomeBase Mini con el adaptador de corriente de 5V/2A incluido y luego conéctelo a su
enrutador. Espere aproximadamente un minuto hasta que la luz azul parpadee lentamente.



💡 Para garantizar un funcionamiento correcto, utilice únicamente el adaptador de corriente original
incluido. Si necesita utilizar un adaptador no original, este debe tener una potencia nominal de 5 V/2
A o superior para evitar una alimentación insuficiente.

2. Abre la aplicación eufy y escanea el código QR de la HomeBase Mini. A continuación, sigue las
instrucciones de la aplicación para añadir el dispositivo.

 

💡 Durante este proceso, asegúrese de que la red sea estable y que la HomeBase esté encendida.
Una luz azul fija indica que la vinculación se ha realizado correctamente.

 

Indicador LED Descripción

La luz roja parpadea lentamente. Encendido, pero no conectado a la red.

La luz azul parpadea lentamente. Encendido, conectado a la red.

Luz azul fija Vinculado con éxito

Luz roja fija HomeBase Mini sin conexión / desconectado de la red

4. Añadir la cámara



Abre la aplicación eufy, toca Agregar dispositivo y escanea el código QR con la cámara. Luego, sigue las
instrucciones de la aplicación para agregar el dispositivo.

Opción 1: Conéctate a tu router (sin HomeBase Mini)
Grifo Conéctate al router y luego sigue las instrucciones de la aplicación.

 

💡 El dispositivo solo es compatible con redes Wi-Fi de 2,4 GHz.

Opción 2: Conectar a HomeBase Mini

Algunas funciones, como el reconocimiento facial biónico autoaprendizaje local, la gestión del
almacenamiento y el seguimiento entre cámaras, requieren que su eufyCam esté conectada a la
HomeBase.

① Toca Conéctate a HomeBase.
2. Mantén pulsado el botón SYNC de la cámara durante unos 2 segundos hasta que la luz azul parpadee
lentamente y emita un pitido. A continuación, sigue las instrucciones de la aplicación para completar el
emparejamiento.



Cuando se te solicite, apunta la cámara al código QR que aparece en la pantalla de tu teléfono para
completar el emparejamiento.
*Mantén la pantalla de tu teléfono encendida durante el escaneo.

 

5. Ampliar el almacenamiento (opcional)

1. Inserta la tarjeta microSD

Inserta la tarjeta microSD con sus pines hacia afuera. ARRIBA Presione la tarjeta en la ranura hasta que
encaje en su posición.

 

💡 Una vez insertada, la tarjeta microSD servirá como medio de almacenamiento principal, priorizando
el almacenamiento de datos generados por el sistema (como registros y archivos de configuración) y
grabaciones de vídeo de las cámaras.

Sin HomeBase Mini: Inserte la tarjeta microSD (hasta 256 GB) en la cámara.

Con HomeBase Mini: Inserte la tarjeta microSD (hasta 1 TB) en HomeBase Mini.



⚠️ No inserte ni extraiga la tarjeta microSD cuando HomeBase Mini esté encendido.

 

 

2. Retire la tarjeta microSD.

Para extraer la tarjeta microSD, presiónela para liberarla y luego sáquela.

Montaje de la cámara
⚠️ Para evitar interferencias en la red, mantenga una distancia mínima de 1 m (3,3 pies) entre la

cámara, la estación base y el router.

1.Seleccione una ubicación

Ubicación recomendada:

Altura de entre 2,2 m y 2,5 m (7,2 pies y 8,2 pies)
Campo de visión de 7 m (23 pies)
Señal Wi-Fi potente



2. Instale el soporte de montaje.

Este soporte se puede instalar de cualquier manera: simplemente fije el lado con 2 agujeros a la pared o la
parte superior.

 

⚠️ No instale el soporte de ninguna otra manera que no sea la descrita en el manual. Una instalación
incorrecta puede provocar que la cámara se caiga.



3. Montar la cámara

① Fije la cámara al soporte de montaje.

 

② Desliza para bloquear la cámara

 

Para retirar la cámara del soporte:
Sujeta el soporte con una mano y tira de la cámara en línea recta, alejándola del soporte, hasta que se
desprenda por completo.



 

Después del montaje

Ajusta el campo de visión de la cámara.
⚠️ Existe el riesgo de que la cámara se congele y deje de girar en condiciones de lluvia o nieve

extremas.

 

1. Retire la película protectora



2. Gira la cámara a través de la aplicación eufy para obtener el ángulo óptimo.

 

Decora la cámara con pegatinas (opcional)

① Limpie y seque la superficie de aplicación.
② Elija entre
• Pegatinas impermeables estampadas
• Pegatinas blancas para tus propios diseños

 

③ Al aplicar la pegatina, asegúrese de que el micrófono y el indicador LED permanezcan descubiertos.



 

💡 El uso en exteriores puede provocar que los bordes de la pegatina se despeguen con el tiempo.
Esto es normal y se puede volver a colocar presionando suavemente.

 

¡Ahora ya puedes usar tu cámara!
Descubre más en la aplicación eufy.

Otra información

Instrucciones de seguridad importantes
El rango de temperatura recomendado para el T814X es de -10 °C a 45 °C. La temperatura de
carga USB es de 0 °C a 45 °C. La temperatura de carga del panel solar es de -10 °C a 45 °C.
Nota: La temperatura de funcionamiento real puede variar en ±2 °C dependiendo de las condiciones
ambientales.
El rango de temperatura recomendado para el T8025 es de -10 °C a 45 °C..
A menos que se indique específicamente que es seguro hacerlo en la guía del usuario o en el
manual de instrucciones, no utilice los dispositivos en un entorno que supere la temperatura mínima
o máxima recomendada.
A menos que se indique específicamente que es seguro hacerlo en la guía del usuario o en el
manual de instrucciones, evite exponer sus dispositivos a la luz solar directa o a ambientes
excesivamente húmedos.
Para evitar lesiones personales o daños materiales, no utilice el producto de ninguna otra forma que
no sea la descrita en este documento.
Los usuarios deben cumplir con las leyes y regulaciones de los países y regiones donde se
encuentre (o utilice) el equipo, respetar la ética profesional, prestar atención a las normas de
seguridad y prohibir estrictamente el uso de nuestros productos o equipos para fines ilegales.
Nuestra empresa no se responsabilizará bajo ninguna circunstancia de las consecuencias legales
de quienes infrinjan estas normas.
Al cargar los dispositivos, colóquelos en un entorno con temperatura ambiente normal y buena
ventilación.
En el caso de los aparatos enchufables, la toma de corriente debe ser fácilmente accesible.



Utilice únicamente los adaptadores proporcionados por el fabricante. El uso de adaptadores no
autorizados puede ser peligroso e infringir las condiciones de uso y la garantía.

Advertencia

Sustituir una batería por una de tipo incorrecto puede anular las medidas de seguridad y generar
peligro;
Si se desecha la batería en el fuego, en un horno caliente o en cualquier otra fuente de calor
intenso, o si se aplasta mecánicamente o se corta, puede producirse una explosión o una fuga de
líquidos o gases inflamables;
Dejar la batería en un entorno extremadamente caliente puede provocar una explosión o una fuga
de líquidos o gases inflamables;
Someter la batería a una presión de aire extremadamente baja puede provocar una explosión o una
fuga de líquidos o gases inflamables.

Seguridad infantil
• ESTE DISPOSITIVO NO ES UN JUGUETE.
• Peligro de asfixia:Este producto contiene piezas pequeñas, elementos de plástico, cables y otras partes
que pueden causar asfixia. Mantenga la cámara y sus accesorios fuera del alcance de los niños pequeños.
Consulte a un médico de inmediato si se ingieren piezas pequeñas.
• Riesgo de estrangulamiento:Los niños pueden estrangularse con los cables. Mantenga los cables fuera
del alcance de los niños (a más de 0,9 m de distancia).

Aviso

Declaración de la FCC
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Su funcionamiento está sujeto a las dos
condiciones siguientes: (1) este dispositivo no debe causar interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo
debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las que puedan provocar un funcionamiento no
deseado.
Advertencia: Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable del
cumplimiento podrían anular la autorización del usuario para operar el equipo.
Nota: Este equipo ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo digital de Clase B, de
conformidad con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Estos límites están diseñados para brindar una
protección razonable contra interferencias perjudiciales en una instalación residencial.
Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo
con las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las radiocomunicaciones. Sin embargo,
no se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalación en particular. Si este equipo causa
interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, lo cual se puede determinar encendiendo y
apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la interferencia mediante una o más de
las siguientes medidas: (1) Reorientar o reubicar la antena receptora. (2) Aumentar la distancia entre el
equipo y el receptor. (3) Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente al del receptor.
(4) Consultar con el distribuidor o con un técnico de radio/televisión experimentado.

 

Declaración de la FCC sobre la exposición a radiofrecuencias



El dispositivo ha sido evaluado para cumplir con los requisitos generales de exposición a radiofrecuencia.
Puede utilizarse en condiciones de exposición fija o móvil. La distancia mínima de separación es de 20 cm.
El siguiente importador es el responsable:
Nombre de la empresa: POWER MOBILE LIFE, LLC
Dirección: 10800 NE 8TH ST #900, BELLEVUE, WA, 98004, ESTADOS UNIDOS
Teléfono: 1-800-988-7973

 

Declaración de ISED
El dispositivo contiene transmisores/receptores exentos de licencia que cumplen con las normas RSS
exentas de licencia de Innovation, Science and Economic Development Canada. Su funcionamiento está
sujeto a las dos condiciones siguientes:
(1) Este dispositivo no debe causar interferencias.
(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la interferencia que pueda causar un
funcionamiento no deseado del dispositivo.
Este dispositivo cumple con las especificaciones canadienses ICES-GEN Clase B CAN ICES (B) / NMB (B).

 

Declaración de ISED RF
Este equipo cumple con los límites de exposición a la radiación de radiofrecuencia de ISED establecidos
para un entorno no controlado.
Este equipo debe instalarse y utilizarse manteniendo una distancia mínima de 20 cm entre el radiador y el
cuerpo.

Declaración de conformidad de la UE

Este producto cumple con los requisitos de interferencia radioeléctrica de la Comunidad
Europea.

Por la presente, Anker Innovations Limited declara que este dispositivo cumple con los requisitos esenciales
y demás disposiciones pertinentes de la Directiva 2014/53/UE. Para consultar la declaración de
conformidad, visite el sitio web: https://support.eufy.com/s/articleRecommend?
type=DownLoad&secondType=doc.

Declaración del Reino Unido sobre el PSTI
Por la presente, Anker Innovations Limited declara que este dispositivo cumple con el Reglamento de 2023
sobre seguridad de productos e infraestructura de telecomunicaciones (requisitos de seguridad para
productos conectables relevantes). Para consultar la declaración de conformidad, visite el sitio web.
https://www.eufy.com/uk/psti-related.

Información sobre la exposición a radiofrecuencias
El nivel de exposición máxima permitida (EMP) se ha calculado considerando una distancia de d=20 cm
entre el dispositivo y el cuerpo humano. Para cumplir con los requisitos de exposición a radiofrecuencia,
utilice productos que mantengan una distancia de 20 cm entre el dispositivo y el cuerpo humano.
Las bandas de frecuencia y la potencia son las siguientes:

https://www.eufy.com/uk/psti-related


Función Alzacuello Frecuencia de operación Potencia máxima

Wi-Fi para T814X 2,4 GHz 2412-2472 MHz 18,26 dBm

Wi-Fi para T814XS 2,4 GHz 2412-2472 MHz 18,5 dBm

Wi-Fi para T8025 2,4 GHz 2412-2472 MHz 19,93 dBm

Sub-1G para T8025 Sub-1G 865.925-866.725 MHz -0,22 dBm

El siguiente importador es el responsable (contacto únicamente para asuntos relacionados con la UE):
Anker Innovations Deutschland GmbH | Prinzenallee 15, 40549 Düsseldorf, Alemania

Este producto está diseñado y fabricado con materiales y componentes de alta calidad,
que pueden reciclarse y reutilizarse.

Este símbolo indica que el producto no debe desecharse como basura doméstica, sino que
debe entregarse en un centro de recogida adecuado para su reciclaje. La correcta
eliminación y el reciclaje contribuyen a proteger los recursos naturales, la salud humana y
el medio ambiente. Para obtener más información sobre la eliminación y el reciclaje de este
producto, póngase en contacto con su ayuntamiento, el servicio de recogida de residuos o
la tienda donde lo adquirió.

 

Puerto abierto predeterminado: Wi-Fi (2,4 GHz)
Descripción del puerto:
1. Mantenga pulsado el botón SYNC para entrar en el modo de emparejamiento;
2. En el modo de funcionamiento normal, se conectará automáticamente al router y guardará el SSID y la
contraseña;
3. Si necesita cambiar la configuración de Wi-Fi, puede usar la aplicación o seguir las instrucciones del
manual para reconfigurar la red.


