
VISÃO GERAL

1. Ponta auricular
• As pontas auriculares de tamanho M já vêm fixadas nos fones de ouvido.

2. Área de controle por toque
• Toque na área de controle nas hastes dos fones de ouvido para gerenciar diferentes funções.

3. Contatos de carregamento dos fones de ouvido
4. Indicador LED
5. Porta de carregamento USB-C
6. Botão do estojo de carregamento

LIGANDO E EMPARELHANDO
Primeiro emparelhamento

1. Remova as películas protetoras do estojo de carregamento.
2. Coloque os fones de ouvido de volta no estojo de carregamento e feche a tampa.
3. Abra a tampa novamente. Os fones de ouvido ligarão automaticamente e entrarão no modo de emparelhamento Bluetooth. No Android 6.0

ou superior, toque no aviso do Fast Pair para conectar instantaneamente. No iOS e outros dispositivos, selecione "soundcore P42i" nas
configurações de Bluetooth.

Observação: No Android 6.0+, o Google Fast Pair detecta e emparelha os fones de ouvido automaticamente. Basta tocar na notificação para
concluir a conexão.

Emparelhamento manual
Os fones de ouvido se reconectarão automaticamente ao último dispositivo emparelhado quando você abrir o estojo de carregamento.

Se os fones de ouvido não se reconectarem, toque e segure a área de controle em ambas as hastes por 3 segundos até ouvir um aviso de voz
indicando que os fones estão no modo de emparelhamento. Em seguida, você pode emparelhar com seu dispositivo.

GUIA DE USO



Usar os fones de ouvido corretamente proporcionará um ajuste mais confortável e estável, garantindo cancelamento de ruído e qualidade
de som ideais.
1. Os fones de ouvido vêm com cinco tamanhos de pontas auriculares. Experimente as pontas auriculares padrão de tamanho M. Se um fone

não se encaixar bem, tente usar tamanhos diferentes para cada ouvido, como médio em um ouvido e grande no outro.
2. Coloque suavemente os fones de ouvido no canal auditivo e gire-os para um encaixe confortável.
3. Use o recurso de Teste de Ajuste do aplicativo soundcore para garantir que os fones de ouvido estejam posicionados corretamente para

qualidade de som e isolamento de ruído ideais.

• Ao usar os fones de ouvido, evite tocar na área próxima ao logotipo para evitar toques
acidentais.

• Poeira, cera de ouvido ou outros resíduos podem se acumular nos fones de ouvido. Para
manter a qualidade de som ideal, limpe-os regularmente. Use um cotonete levemente
umedecido com álcool isopropílico para limpar suavemente o filtro de malha metálica sob
as pontas auriculares de borracha. Certifique-se de que o álcool tenha secado
completamente no filtro de malha metálica antes de usar os fones novamente.

CONEXÕES DUPLAS
As conexões duplas vêm ativadas por padrão. Você pode conectar seus fones de ouvido a dois dispositivos Bluetooth ao mesmo tempo
usando um dos métodos a seguir.

Método 1: Usando os fones de ouvido

1. Certifique-se de que os fones de ouvido já estejam conectados ao primeiro dispositivo.
2. Toque e segure a área de controle em ambos os fones de ouvido por 3 segundos até ouvir um aviso de voz indicando o modo de

emparelhamento.
3. No seu segundo dispositivo, selecione "soundcore P42i" na lista de Bluetooth para concluir o emparelhamento.

Método 2: Usando o estojo de carregamento



1. Certifique-se de que os fones de ouvido estejam conectados ao primeiro dispositivo e colocados no estojo de carregamento.
2. Com a tampa aberta, pressione e segure o botão do estojo por 3 segundos até que o indicador LED pisque em branco, indicando que os

fones de ouvido estão no modo de emparelhamento.
3. No seu segundo dispositivo, selecione "soundcore P42i" na lista de Bluetooth para concluir o emparelhamento.

• O emparelhamento manual e o emparelhamento de conexões duplas seguem o mesmo
procedimento.

• As conexões duplas podem ser desativadas no aplicativo soundcore. Toque no ícone de
engrenagem no canto superior direito para acessar as Configurações e, em seguida, toque
no interruptor de Conexões Duplas para desativá-lo.

CARREGAMENTO

1. Coloque os fones de ouvido no estojo de carregamento, certificando-se de que os contatos de carregamento estejam alinhados.
• Seque completamente os fones de ouvido e a porta USB-C antes de carregar.

2. Conecte o estojo de carregamento a uma fonte de alimentação usando o cabo de carregamento USB-C fornecido. Para carregamento
sem fio, coloque o estojo de carregamento no centro do carregador sem fio.
• Carregar totalmente o estojo com os fones de ouvido dentro leva cerca de 3 horas via cabo ou 4 horas sem fio. Uma carga rápida de 10

minutos oferece aos fones de ouvido até 3,5 horas de reprodução.

CONTROLES

Usando ambos os fones de
ouvido

Usando um único fone de
ouvido

Reproduzir / Pausar áudio Toque duplo (D) Toque duplo

Reproduzir a próxima faixa Toque duplo (E) /

Atender / Encerrar uma
chamada Toque duplo (E/D) Toque duplo



Rejeitar uma chamada Toque e segure por 2 segundos
(E/D) Toque e segure por 2 segundos

Alternar modos de som
ambiente

Toque e segure por 2 segundos
para alternar de ANC ligado
para o modo Transparência (E/D)

Toque e segure por 2 segundos
para alternar de ANC desligado
para o modo Transparência

Você pode personalizar as configurações de controles e a sensibilidade ao toque no
aplicativo soundcore.

MODOS DE SOM AMBIENTE
Você pode selecionar entre quatro modos de som ambiente no aplicativo soundcore. Por padrão, com os fones fora do estojo, pressione e
segure a área de controle por toque para alternar entre os modos Cancelamento de Ruído e Transparência. Para incluir modos adicionais,
como Adaptativo ou Normal, no ciclo de toque longo, personalize as configurações no aplicativo.
Acesse a página inicial do produto > Controles > Configurações de toque longo.

Cancelamento de ruído
Ultra ANC: Oferece o desempenho ANC mais potente, reduzindo significativamente o ruído ambiente, como em aviões, metrôs ou escritórios
barulhentos. Ideal quando você precisa de foco total ou descanso ininterrupto.
Natural ANC: Reduz uniformemente o volume ambiente mantendo os sons ao redor nítidos. Níveis mais altos proporcionam maior
cancelamento de ruído. Ideal para proteger sua audição em shows sem perder a atmosfera, ou para reduzir distrações em bibliotecas e
escritórios mantendo a consciência do ambiente.
Observação: Diferente do Ultra ANC, que bloqueia a maior parte do ruído externo, o Natural ANC reduz o volume sem alterar a qualidade do
som ambiente — vozes, instrumentos e sons ambientes permanecem nítidos, apenas mais baixos. Este modo é especialmente adequado
para proteção auditiva em shows ou festivais de música.

Adaptativo
Detecta automaticamente as mudanças no ruído ambiente e ajusta o nível de cancelamento de ruído de acordo, permitindo que você vá de
uma sala silenciosa para uma rua barulhenta sem alternar modos manualmente. Ideal para deslocamentos e ambientes em mudança.

Transparência
Permite a entrada natural de sons externos, para que você possa ouvir conversas, alertas de trânsito e o ambiente ao redor com clareza sem
remover os fones de ouvido. Adequado para deslocamentos e uso em escritório.

Normal
Desativa o cancelamento de ruído ativo e o processamento de transparência para uma experiência auditiva mais natural. Ideal para
ambientes silenciosos ou quando você deseja som puro e não processado.

ASSISTENTE DE IA
Antes de usar:
• Desinstale quaisquer versões anteriores do aplicativo soundcore no seu dispositivo e baixe a versão mais recente.
• Mantenha o aplicativo aberto e seus fones de ouvido conectados ao telefone via Bluetooth durante o uso do assistente de IA. Em

dispositivos Android, permita que o aplicativo seja executado em segundo plano.
Observação:
• O assistente de IA prioriza sua privacidade e segurança de dados.
• As respostas geradas por IA são apenas para referência e podem conter imprecisões. Use seu próprio critério.
• As interfaces dos recursos podem variar com as atualizações da versão do aplicativo.

O que a Anka pode fazer por você

Função O que faz
Exemplo de comando (Diga o
seguinte para Anka após ativar
com "Hey Anka")

Respondendo perguntas
Atua como sua enciclopédia
portátil. Faça qualquer pergunta
a qualquer momento.

"Por que as girafas têm
pescoços tão longos?"

Conversa casual Conversa com você como um
amigo e ajuda você a relaxar. "Me conte uma piada."

Agregação de informações Mantém você atualizado com as
notícias e atualizações diárias.

"Me conte as últimas notícias de
tecnologia de hoje."

Busca de informações
Verifica o clima, os últimos
resultados de jogos e muito
mais.

"Como está o clima em Nova
York hoje? Vou precisar de
guarda-chuva quando sair?"

• Alguns comandos de voz podem não funcionar devido a limitações do aplicativo.

Como acessar o recurso
No aplicativo soundcore, acesse a página Anka > Conversar com Anka.



TRADUÇÃO POR IA
Observação: Os caminhos de acesso aos recursos e visuais da interface podem mudar com atualizações de software. Para orientação mais
precisa, consulte a versão mais recente do seu aplicativo.
Antes de usar:
• Atualize para a versão mais recente do aplicativo soundcore e certifique-se de que seus fones de ouvido estejam conectados ao

aplicativo.
• Desative a conexão com vários dispositivos.

Tradução em tempo real
Em situações onde você está exposto a conteúdo em um idioma estrangeiro por longos períodos (ex.: palestras, aulas), a tradução em tempo
real oferece exibição contínua de texto e reprodução de áudio do conteúdo traduzido quase sem atraso.
No aplicativo soundcore, acesse a página Anka e toque em Tradução em tempo real. Certifique-se de que seus fones de ouvido estejam
conectados ao aplicativo.

1. Toque em Tradução em tempo real.
2. Toque na seção de idioma no topo da página e selecione O Idioma Deles e Meu Idioma.
3. Toque no botão do microfone para começar a gravar.

Tradução face a face
No aplicativo soundcore, acesse a página Anka e toque em Tradução face a face.



Quando seus fones de ouvido estiverem conectados ao aplicativo, siga as etapas abaixo para testar a Tradução face a face.
1. Toque na seção de idioma no topo da página e selecione O Idioma Deles e Meu Idioma.
2. Toque no botão inferior direito e fale nos seus fones de ouvido. A tradução será reproduzida pelo seu telefone.
3. Toque no botão inferior esquerdo e fale no seu telefone. A tradução será reproduzida pelos seus fones de ouvido.
Observação: Este recurso funciona mesmo que seus fones de ouvido não estejam conectados ao aplicativo. Basta falar no seu telefone e a
tradução será reproduzida pelo alto-falante.

LDAC
Ative o LDAC no aplicativo soundcore para desfrutar de áudio de alta resolução em dispositivos com Android 8.0 ou posterior. Este recurso
oferece maior qualidade de som, mas pode aumentar o consumo de energia e reduzir o tempo de reprodução. Para o melhor desempenho
do LDAC com conexão Bluetooth estável, use o LDAC em um ambiente com pouca interferência.
Siga as etapas abaixo para ativar o LDAC no seu dispositivo:
1. Abra o aplicativo soundcore e vá para Configurações.
2. Toque em "Modo de som".
3. Selecione "Qualidade de áudio preferida" para alternar para o codec LDAC.
4. Toque em "Concordo" para prosseguir.
5. A troca de codecs de áudio leva cerca de 10 segundos. Você pode ser solicitado a atualizar o firmware dos seus fones de ouvido se uma

atualização estiver disponível.

REDEFINIÇÃO

Pode ser necessário redefinir os fones de ouvido se você tiver problemas de conectividade.
Pressione e segure o botão do estojo por 10 segundos até que o indicador LED pisque em branco, indicando uma redefinição bem-sucedida.

COMPORTAMENTO DO LED
Emparelhamento e conectado

Durante o emparelhamento Bluetooth, o indicador LED exibe o status do emparelhamento em tempo real.

Verificar o nível da bateria



A faixa de luz LED mostra o nível da bateria sempre que você abre o estojo de carregamento.

Nível da bateria Comportamento do LED

0-30% O indicador LED fica laranja por 5
segundos e depois se apaga.

30-100% O indicador LED fica verde por 5
segundos e depois se apaga.

Carregamento

Durante o carregamento, o comportamento do LED varia conforme a bateria atinge diferentes níveis.

Nível da bateria Comportamento do LED

0-30% A faixa de luz LED respira em
laranja.

30-100% A faixa de luz LED respira em verde.

100% A faixa de luz LED fica verde sólido
por 5 minutos e depois se apaga.

ATUALIZAÇÃO DE FIRMWARE
Você será informado quando uma nova versão de firmware for detectada ao conectar os fones de ouvido ao aplicativo. Certifique-se de que
os fones de ouvido estejam no estojo de carregamento e a tampa permaneça aberta até que a atualização de firmware seja concluída.
Durante a atualização, certifique-se de que os fones estejam carregando e evite usá-los.

ESPECIFICAÇÕES
As especificações estão sujeitas a alterações sem aviso prévio.

Entrada

Fone de ouvido (único): 5V 0,12A (0,6W)
Estojo de carregamento (carregamento com fio): 5V 0,4A (2W)
Estojo de carregamento (carregamento sem fio): 5V 0,33A (1,65W)

Saída Estojo de carregamento: 5V 0,24A (1,2W)

Capacidade da bateria
Fone de ouvido (único): 60mAh (0,231Wh)
Estojo de carregamento: 690mAh (2,6565Wh)

Tempo de reprodução (com ANC
desligado) 12 horas (até 56 horas com o estojo de carregamento)



Tempo de reprodução (com ANC
ligado) 8,5 horas (até 40 horas com o estojo de carregamento)

Tempo de carregamento

Tempo de carregamento total dos fones de ouvido: 1 hora
Tempo de carregamento total do estojo de carregamento
(carregamento com fio): 3 horas
Tempo de carregamento total do estojo de carregamento
(carregamento sem fio): 4 horas

Driver 11 mm

Resposta de frequência 20 Hz - 40 kHz

Impedância 14,2 Ω

Classificação à prova d'água e
poeira (apenas fones de ouvido) IP55

Versão Bluetooth BT 6.1

Alcance Bluetooth 10 m

ATENDIMENTO AO CLIENTE
service@soundcore.com
uk.support@soundcore.com (Reino Unido)
ie.support@soundcore.com (Irlanda)

ced-cn@anker.com (China)

support@anker.com (Japão)

support.kr@anker.com (Coreia)

support.taiwan@anker.com (Taiwan)
support.mea@soundcore.com (Oriente Médio e África)
support.india@anker.com (Índia)
it.support@soundcore.com (Itália)
es.support@soundcore.com (Espanha)

(EUA/CA) +1 (800) 988-7973
(Reino Unido) +44 (0) 1604 936 200
(Alemanha) +49 (0) 69 9579 7960
(Irlanda) 1800 456 942
(África do Sul) +27 801112209
(EAU) +971 8000 320 817
(Arábia Saudita) +966 8008 500 030
(Kuwait) +965 2206 9086
(Egito) +20 8000 000 826
(Austrália) +61 1800 920 330
(Nova Zelândia) 0800 207 521
(Polônia) +48 800 707 993
(Suécia) +46 20 012 33 22

(China) +86 400 0550 036

(Taiwan) +886 80 149 1310

(Japão) 03 4455 7823 (dias úteis 9:00~17:00/exceto feriados de ano
novo)
(Coreia) +82 1666-8470
(Índia) +91 8000 504 414
(Brasil) +55 0800 000 7720
(México) +52 800 461 1188


