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1. Informazioni su Omni S2 Pro
1.1 Contenuto della confezione

Stazione base Serbatoio dell'ac-
qua pulita

Base rimovibile Robot aspirapolvere 
(RoboVac)

Serbatoio dell'acqua 
sporca

Schermo LCD Detergente per 
pavimenti

Ricambio profumato

(Omaggio)

Guida rapida Scheda di sicurezza Cavo di alimenta-
zione

Sacchetto per la polvere



1.2 Panoramica
1.2.1 RoboVac
Parte anteriore

❶

❻

❼

❺

❷
❸
❹

❽

❾❿

       

❶ Fotocamera RGB

❷ Indicatore ad anello

❸ Tasto di ricarica
•	Pressione breve: mettere in 

pausa la pulizia.
•	Pressione breve di nuovo: 

RoboVac torna alla stazione 
base.

❹ Contenitore della polvere

❺ Coperchio magnetico

❻ Coperchio del ricambio pro-
fumato

❼ Tasto avvio / pausa
•	Pressione breve: avviare / 

mettere in pausa la pulizia.
•	Pressione prolungata (3 s): 

spegnimento.
•	Pressione prolungata (15 s): 

forzare l'arresto.
❽ Paraurti

❾ Indicatore LED

➓ Sensore 3D dTOF
Parte posteriore

❷
❶

❸ ❹

❺        

❶ Uscita dell'aria

❷ Piedini di contatto di ricarica 
(×2)

❸ Porta di raccolta dell'acqua 
sporca

❹ Porta di iniezione dell'acqua

❺ Sensore a parete



Contenitore della polvere

❶

❷

❸        
❶ Maniglia del contenitore della 

polvere
❷ Filtro metallico

❸ Filtro ad alte prestazioni

Parte inferiore

❸

❹

❺

❶
❷

❽
❼
❻

❾

       

❶ Mocio a rullo

❷ Sensori anticaduta (×6)

❸ Ruote (×2)

❹ Spazzole laterali (×2)

❺ Sensore di rilevamento tap-
peti

❻ Ruota girevole

❼ Protezione della spazzola

❽ Spazzole rotanti DuoSpiral™

❾ LED UV-C

1.2.2 Stazione base
Parte anteriore

❻

❹

❶
❷

❽

❼

❾❸

❺

       

❶ Base rimovibile

❷ Vassoio del filtro
❸ Interruttore a scorrimento

•	Far scorrere per aprire il co-
perchio del sacchetto per la 
polvere.

❹ Serbatoio dell'acqua pulita

❺ Tappo del serbatoio dell'ac-
qua pulita

❻ Schermo LCD
❼ Tasto di sgancio del serbatoio 

dell'acqua sporca
•	Tirare per aprire il coperchio 

del serbatoio dell'acqua 
sporca.

❽ Serbatoio dell'acqua sporca

❾ Sacchetto per la polvere



Parte posteriore

❶ ❷

       

❶ Scanalatura di avvolgimento 
del cavo

❷ Presa di corrente

1.3 Comandi dei tasti

RoboVac

•	 Pressione breve: mettere in pausa la pulizia

•	 Pressione breve di nuovo: RoboVac torna alla stazione base

•	 Pressione breve: avviare / mettere in pausa la pulizia

•	 Pressione prolungata (3 s): spegnimento

•	 Pressione prolungata (15 s): forzare l'arresto

•	 Pressione prolungata simultanea (3 s): ripristinare la connessio-
ne Wi-Fi

•	 Pressione prolungata simultanea (10 s): ripristinare le imposta-
zioni di fabbrica

Stazione base

Pressione breve: RoboVac torna alla stazione base

Pressione breve: 

•	 Avviare la pulizia quando il RoboVac è inattivo o in fase di 
asciugatura

•	 Mettere in pausa / riprendere la pulizia quando è in corso un'at-
tività

•	 Continuare l'attività corrente durante la raccolta della polvere 
o il lavaggio del mocio

Pressione breve: passare dalla modalità Solo aspirazione alla 
modalità Aspirazione / lavaggio



2. Preparazione di Omni S2 Pro

2.1 Installazione della stazione base
1.	 Staccare l'adesivo e installare la base rimovibile premendo con decisione su entrambi i lati.

Il RoboVac potrebbe non riuscire a tornare alla stazione base se la base rimovibile non è installa-
ta correttamente.

�
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J

➀
➁

2.	 Posizionare la stazione base in un punto con un segnale Wi-Fi forte, facilmente raggiungibile dal 
RoboVac. Garantire almeno 1,5 m (4,9 ft) di spazio libero davanti e 0,5 m (1,6 ft) su entrambi i lati, su un 
pavimento duro e libero. Si consiglia di posizionarla contro una parete, su una superficie dura e pia-
na.

•	 Non collocare la stazione base in scale, corridoi o altre aree senza spazio circostante sufficien-
te. Il RoboVac potrebbe cadere, causando danni o malfunzionamenti.

•	 La distanza consigliata nell'illustrazione è un valore suggerito in base ai test, per garantire che 
il RoboVac funzioni in modo ottimale, torni alla stazione per la ricarica e pulisca efficacemente 
l'area designata. È possibile regolare la distanza secondo necessità per adattarla all'ambiente 
di lavoro effettivo del RoboVac.

1.6 ft (0.5 m)

1.6 ft (0.5 m)

4.9 ft 
(1.5 m

)4.9 ft (1
.5 m)

4.
9 

ft 
(1

.5
 m

)

3.3 ft 
(1 m)



3.	 Collegare il cavo di alimentazione alla stazione base e a una presa a muro.

Mantenere sempre la stazione base collegata per garantire che la connessione tra il RoboVac e 
la stazione base sia corretta; in caso contrario, il RoboVac non vi tornerà automaticamente.

Wi-Fi

4.	 Rimuovere l'adesivo sulla porta PIN. Quindi, installare e premere con decisione lo schermo LCD.

Una volta installato, sullo schermo apparirà un'animazione.

Prima di installare lo schermo LCD, assicurarsi che l'area di aggancio tra la stazione base e lo 
schermo LCD sia asciutta e priva di macchie d'acqua.

①



5.	 Staccare il sigillo dall'apertura e dal fondo del detergente per pavimenti, quindi inserire il flacone 
nella fessura del detergente. Assicurarsi che il detergente per pavimenti sia installato correttamen-
te.

➂
➁

➀

6.	 Installare il serbatoio dell'acqua sporca sulla stazione base.

Prima di installare il serbatoio dell'acqua sporca, assicurarsi che il tappo sia ben chiuso e che la 
chiusura scatti in posizione.



7.	 Aggiungere acqua pulita al serbatoio dell'acqua pulita fino alla linea dell'acqua MAX. Quindi, chiu-
dere il tappo del serbatoio dell'acqua pulita e installare il serbatoio sulla stazione base.

➁

➀

2.2 Ricarica del RoboVac
1.	 Rimuovere i blocchi di schiuma dal RoboVac.

➁

➀

2.	 Aprire il coperchio magnetico del RoboVac e il coperchio del ricambio profumato, quindi installare il 
ricambio profumato nella fessura seguendo lo schema riportato di seguito.



3.	 Agganciare il RoboVac alla stazione base. Il RoboVac si accenderà e inizierà a caricarsi automati-
camente.

2.3 Download dell'app
Per usufruire di tutte le funzioni disponibili, si consiglia di scaricare l'app.

Prima di iniziare, assicurarsi che:

•	 Lo smartphone esegua iOS 13.0 o versioni successive oppure Android 8.0 o versioni successive.

•	 Il router Wi-Fi trasmetta un segnale a 2,4 GHz.

1.	 Scaricare l'app da App Store (dispositivi iOS) o Google Play (dispositivi Android).

2.	 Aprire l'app. Creare un nuovo account o accedere al proprio account Anker eufy.

https://apps.apple.com/cn/iphone/today


3.	 Toccare l'icona [+] > Aggiungi dispositivo > Pulizia > Serie Robot Vacuum-S > S2 Pro.

4.	 Seguire le istruzioni nell'app per configurare la connessione Wi-Fi.

2.4 Ripristino della connessione Wi-Fi
Se si riscontrano problemi durante la connessione del RoboVac all'app, provare a ripristinare la con-
nessione Wi-Fi.

Tenere premuti contemporaneamente il tasto di ricarica e il tasto avvio / pausa per 3 secondi finché 
non si sente un messaggio vocale.

L'indicatore LED sul RoboVac lampeggerà rapidamente in bianco. Quindi è possibile seguire le istruzioni 
nell'app per configurare nuovamente la connessione Wi-Fi.

�s



3. Utilizzo di Omni S2 Pro
Tutte le immagini dell'interfaccia utente mostrate in questa sezione sono solo illustrative e posso-
no essere soggette a modifiche dovute ad aggiornamenti software. Consultare l'interfaccia effet-
tiva dell'app per le informazioni più precise.

3.1 Consigli importanti prima dell'uso
A. Rimuovere dal pavimento cavi di alimentazione e piccoli oggetti che potrebbero aggrovigliare il Ro-
boVac.

B. Prima della mappatura, si consiglia vivamente di collocare barriere fisiche davanti a camini e de-
terminate aree (ad es. scale) che potrebbero danneggiare il RoboVac se vi entrasse. Per un uso futuro, 
impostare zone vietate o confini virtuali tramite l'app Anker eufy.

C. Evitare di aspirare grandi quantità d'acqua, poiché potrebbero danneggiare il dispositivo.

D. Non utilizzare il RoboVac su pavimenti con acqua stagnante, in zone umide come bagni o lavanderie, 
né su pavimenti fortemente allagati. Il RoboVac è progettato esclusivamente per il lavaggio umido di 
routine su pavimenti duri; l'esposizione prolungata a un'umidità eccessiva può danneggiare il dispositi-
vo.

E. Non immergere il RoboVac o la stazione base in acqua o in qualsiasi altro liquido. Non sciacquare il 
corpo principale del RoboVac o della stazione base sotto l'acqua corrente. Solo le parti rimovibili indi-
cate nel capitolo 7 sono lavabili. L'ingresso di acqua nei componenti interni può causare danni elettrici 
e invalidare la garanzia.

F. Il RoboVac può salire sopra oggetti di altezza inferiore a 35 mm (1,38 in). Rimuovere questi oggetti, se 
possibile.

G. I sensori anticaduta impediranno al RoboVac di cadere da scale e dislivelli ripidi nella maggior parte 
dei casi. I sensori sono meno efficaci se sporchi o utilizzati su pavimenti con moquette o riflettenti. Si 
consiglia di pulire regolarmente i sensori e di impostare zone vietate, soprattutto intorno alle scale o a 
qualsiasi area in cui il RoboVac potrebbe cadere.

3.2 Mappatura
Questa funzione è progettata per aiutare il RoboVac ad apprendere in modo efficiente la disposizio-
ne della casa, garantendo una pulizia accurata e sistematica. Creando una planimetria dettagliata, il 
RoboVac può navigare e pulire con precisione.

Per massimizzare l'efficienza e la precisione del processo di mappatura, seguire questi passaggi:

•	 Aprire tutte le porte: Assicurarsi che tutte le porte dell'area di pulizia siano aperte. Ciò consente al 
robot di accedere a ogni stanza e mapparla senza problemi.

•	 Bloccare le aree riservate: Se ci sono zone specifiche in cui non si desidera che il RoboVac entri, uti-
lizzare barriere fisiche per bloccarle. Ciò può migliorare la precisione della mappatura ed evitare che 
il RoboVac entri in spazi indesiderati. Una volta completata la mappatura, è possibile rimuovere le 
barriere fisiche e impostare aree riservate per evitare che il RoboVac vi entri.

•	 Rimuovere gli ostacoli: Rimuovere eventuali oggetti, come giocattoli, cavi, piccoli mobili o tappeti 
con frange, che potrebbero ostruire il percorso o aggrovigliarsi nelle spazzole. Ciò aiuta il RoboVac a 
muoversi liberamente e a mappare l'area senza interruzioni.

•	 Non spostare la stazione base: Una volta creata la planimetria, evitare di spostare la stazione base. 
Il RoboVac si basa sulla stazione base come punto di riferimento per la navigazione e la mappatura. 
Spostarla potrebbe compromettere la precisione della planimetria.



Per avviare il processo di mappatura, toccare la scheda del dispositivo e poi toccare Avvia nell'app.

3.3 Impostazione della zona vietata
Nell'app Anker eufy, toccare Modifica mappa > Zona vietata > Aggiungi per impostare una «zona vieta-
ta» come area riservata, eliminando la necessità di barriere fisiche (comprese le strisce di delimitazio-
ne).

Questa funzione è progettata esclusivamente per dividere le zone di pulizia, non per isolare aree 
pericolose.



3.4 Pulizia programmata

Toccare l'icona  nell'angolo in alto a destra e selezionare Programmi.

In questa pagina è possibile programmare l'avvio della pulizia del RoboVac a un orario specifico.

•	 È possibile impostare l'orario e personalizzare i programmi di pulizia dalla domenica al sabato 
nell'app Anker eufy. Questa funzione è disponibile solo sull'app.

•	 Durante il periodo Non disturbare, il RoboVac resterà silenzioso, con la raccolta automatica del-
la polvere e le notifiche vocali disattivate.

3.5 Selezione di una modalità di pulizia
Utilizzare l'app Anker eufy per avviare / mettere in pausa la pulizia o selezionare una modalità di pulizia. 
In ciascuna modalità è possibile personalizzare ulteriormente impostazioni come l'intensità di pulizia, il 
livello dell'acqua e il livello di aspirazione.

È inoltre possibile attivare / disattivare la pulizia UV nell'app. Quando è attivata, l'indicatore ad anel-
lo del RoboVac diventa viola e la luce UV funziona durante la pulizia per contribuire a ridurre i comuni 
batteri del pavimento.

•	 Omni S2 Pro consente di regolare continuamente il livello dell'acqua dal 3% al 100% nell'app An-
ker eufy.

•	 Non toccare il modulo UV, non infilare la mano sotto il robot e non guardare direttamente la 
luce UV mentre è accesa; la luce UV si spegne automaticamente quando il robot viene solleva-
to.



3.5.1 Modalità di pulizia della casa
Toccare Avvia nell'app Anker eufy per attivare la modalità di pulizia della casa.

Dopo l'avvio, il RoboVac si sposta dalla stazione base e determina automaticamente il percorso di puli-
zia. Al termine della pulizia, il RoboVac torna automaticamente alla stazione base.

3.5.2 Modalità di pulizia per stanza
In questa modalità, la casa viene automaticamente suddivisa in più stanze nell'app Anker eufy.

È possibile personalizzare le impostazioni delle stanze e selezionare quali stanze pulire. Il RoboVac pu-
lirà solo le stanze selezionate e, al termine, tornerà alla stazione base.

•	 Attivare la modalità di pulizia per stanza solo dopo che il RoboVac ha creato la mappa.

•	 Si consiglia di far partire il RoboVac dalla stazione base per iniziare la pulizia delle stanze.



3.5.3 Modalità di pulizia per zona
In questa modalità è possibile impostare una zona di pulizia e personalizzarne le dimensioni nell'app 
Anker eufy. Il RoboVac pulirà esclusivamente la zona selezionata.

4. Utilizzo del sistema di lavaggio
1.	 Avviare la pulizia. Il RoboVac aspirerà e laverà automaticamente.

2.	 Per evitare la formazione di odori nel mocio a rullo, attivare la funzione di asciugatura dopo ogni at-
tività di lavaggio. Si consiglia vivamente di utilizzare Asciugatura standard ogni volta per garantire 
prestazioni di asciugatura ottimali e ridurre i cattivi odori.

3.	 Svuotare e pulire regolarmente il serbatoio dell'acqua sporca per evitare muffe o cattivi odori. Se-
guire lo schema riportato di seguito per aprire e chiudere il serbatoio dell'acqua sporca. Si sentirà 
un «clic» quando il coperchio è chiuso correttamente.

Per ulteriori istruzioni su come pulire il serbatoio dell'acqua sporca, consultare la sezione «Pulizia 
e manutenzione».



5. Utilizzo del RoboVac con dispositivi compatibili con Matter, 
Alexa, Siri o Google Assistant
Grazie alla compatibilità con Matter, Alexa, Siri e Google Assistant, il RoboVac è a un solo comando vo-
cale dalla pulizia di ogni angolo della casa.

Prima di iniziare, assicurarsi che:

•	 Il RoboVac sia agganciato alla stazione base per garantire energia sufficiente.

•	 Il RoboVac sia connesso all'app Anker eufy.

•	 Per controllare il RoboVac con Siri, assicurarsi di avere un iPhone o un iPad con una versione recente 
di iOS.

Per controllare il RoboVac con Matter, Alexa, Siri o Google Assistant:

1.	 Toccare l'angolo in alto a sinistra dell'interfaccia principale dell'app, quindi trovare Servizi di terze 
parti nel menu a discesa.

2.	 Seguire le istruzioni visualizzate per completare la configurazione.

6. Attivazione / disattivazione del blocco di sicurezza per bam-
bini

Per attivare il blocco di sicurezza per bambini nell'app Anker eufy, toccare l'icona  nell'angolo in alto 
a destra, quindi selezionare Altre impostazioni > Blocco bambini.

Una volta attivato il blocco di sicurezza per bambini, tutti i tasti verranno bloccati per evitare che i 
bambini danneggino il dispositivo o si feriscano accidentalmente.

La configurazione di rete e il ripristino delle impostazioni di fabbrica non sono influenzati dal bloc-
co di sicurezza per bambini.



7. Pulizia e manutenzione
Prima della pulizia e della manutenzione, spegnere il dispositivo e scollegare l'adattatore di alimenta-
zione. Qualsiasi altra operazione di manutenzione deve essere eseguita da un rappresentante del ser-
vizio autorizzato.

Per prestazioni ottimali, seguire le istruzioni riportate di seguito per pulire e mantenere regolarmente 
Omni S2 Pro. La frequenza di pulizia e sostituzione dipenderà dalle abitudini di utilizzo.

Non spruzzare né versare acqua, detergenti o qualsiasi liquido sul RoboVac, sulla stazione base, 
sul cavo di alimentazione o sui contatti di ricarica. Utilizzare esclusivamente un panno morbido 
leggermente umido (quasi asciutto) per pulire l'esterno e assicurarsi che non penetri umidità in 
nessuna apertura.

Frequenza di pulizia e sostituzione consigliata

Modulo Componenti Frequenza di pulizia Frequenza di sostituzione

RoboVac

Serbatoio dell'acqua 
sporca del robot Ogni 30 ore -

Mocio a rullo - Ogni 180 ore

Spazzole rotanti Ogni 60 ore Ogni 360 ore

Filtro ad alte prestazioni Ogni 180 ore Ogni 360 ore

Spazzole laterali Ogni 60 ore Ogni 180 ore

Ricambio profumato - Ogni 60 ore

Sensori Ogni 360 ore -

Filtro piccolo del serbato-
io delle acque reflue del 
robot

- Ogni 360 ore

Ruota girevole Pulirlo in base alle condi-
zioni effettive - 

Stazione 
base

Detergente per pavimenti - Ogni 90 ore 

Sacchetto per la polvere - Sostituire secondo ne-
cessità

Vassoio del filtro Ogni 30 ore -

Serbatoio dell'acqua pu-
lita

Pulirlo in base alle condi-
zioni effettive -

Serbatoio dell'acqua 
sporca

Pulirlo in base alle condi-
zioni effettive -



7.1 Pulizia del contenitore della polvere
❶ Rimuovere il coperchio magnetico ed estrarre il contenitore della polvere.

❷ Ruotare per aprire il contenitore della polvere.

❸ Svuotare il contenitore della polvere.

❹ Separare il filtro metallico e il filtro ad alte prestazioni e sciacquarli insieme al contenitore della pol-
vere. Lasciare asciugare completamente all'aria prima dell'uso successivo.

❺ Reinstallare il filtro.

❻ Riposizionare il contenitore della polvere e il coperchio magnetico nel RoboVac.

❶ ❷ ❸

❻❹ ❺

➀ ➁

➁ ➀

•	 Non utilizzare il filtro se non è completamente asciutto, altrimenti potrebbe compromettere le 
prestazioni di pulizia.

•	 Non utilizzare spazzole, acqua calda o detergenti per pulire il filtro.



7.2 Sostituzione del mocio a rullo
❶ Rimuovere il coperchio magnetico ed estrarre il serbatoio dell'acqua sporca del robot.

❷ Capovolgere il RoboVac, quindi premere il pulsante rosso sul lato del mocio a rullo per rilasciarlo.

❸ Rimuovere il mocio a rullo e pulire i detriti dalla camera del rullo e dal raschiatore.

❹ Premere il mocio a rullo di ricambio finché non si sente un «clic».

❶ ❷

❸ ❹

7.3 Pulizia della spazzola rotante

Prima di capovolgere il RoboVac, rimuovere prima il serbatoio dell'acqua sporca del robot.



❶ Premere le linguette di rilascio per sbloccare la protezione della spazzola.

❷ Spingere il lato di una spazzola rotante verso l'interno e sollevarla delicatamente.

❸ Ruotare delicatamente ed estrarre la spazzola rotante.

❹ Spingere il lato dell'altra spazzola rotante verso l'interno e sollevarla delicatamente.

❺ Ruotare delicatamente ed estrarre l'altra spazzola rotante.

❻ Sciacquare entrambe le spazzole rotanti e la protezione della spazzola con acqua corrente. Lascia-
re asciugare completamente all'aria le spazzole rotanti e la protezione della spazzola prima dell'uso 
successivo.

❼ Reinstallare un lato della spazzola rotante e farlo scattare in posizione.

❽ Reinstallare l'altro lato della spazzola rotante e farlo scattare in posizione.

❾ Premere per far scattare la protezione della spazzola in posizione.

❶ ❷ ❸

❹ ❺ ❻

❼ ❾❽

➀ ➁

➀

➀

➀ ➀

➁

➁ ➁

➁



7.4 Pulizia di sensori, fotocamere e piedini di contatto di ricarica
Per mantenere le migliori prestazioni, pulire regolarmente i sensori e i piedini di contatto di ricarica.

Rimuovere la polvere dai sensori e dai piedini di contatto di ricarica con un panno morbido.

Prima di capovolgere il RoboVac, rimuovere prima il serbatoio dell'acqua sporca del robot.

7.5 Sostituzione del sacchetto per la polvere
❶ Rimuovere il serbatoio dell'acqua pulita.

❷ Aprire il coperchio del contenitore del sacchetto per la polvere ed estrarre il sacchetto.

❸ Installare un nuovo sacchetto per la polvere. Assicurarsi che il sacchetto per la polvere sia completa-
mente inserito, quindi chiudere il coperchio.

❹ Riposizionare il serbatoio dell'acqua pulita.

❶ ❷ ❸ ❹



7.6 Pulizia del vassoio del filtro
❶ Rimuovere il vassoio del filtro dalla stazione base.

❷ Sciacquare accuratamente il vassoio del filtro con acqua e pulirlo con una spazzola.

❸ Lasciare asciugare il vassoio del filtro all'aria prima dell'uso successivo.

❹ Inclinare delicatamente il vassoio del filtro verso l'interno, allinearlo con i due clip interni e premere 
con decisione su entrambi i lati finché non scatta in posizione.

*L'indicatore LED sulla stazione base passerà da rosso a bianco quando l'installazione è riuscita.

❶ ❷ ❸ ❹
7.7 Pulizia del serbatoio dell'acqua sporca
❶ Rimuovere il serbatoio dell'acqua sporca dalla stazione base.

❷ Aprire e svuotare il serbatoio dell'acqua sporca.

❸ Sciacquare accuratamente il serbatoio dell'acqua sporca con acqua corrente. Quindi, estrarre l'ac-
qua e chiudere il coperchio del serbatoio dell'acqua sporca.

*Si sentirà un «clic» quando è saldamente in posizione.

❹ Reinstallare il serbatoio dell'acqua sporca sulla stazione base.

❶ ❷ ❸ ❹

8. Risoluzione dei problemi 
Quando si verifica un errore, consultare le istruzioni nell'app per le soluzioni.

Se il problema persiste, contattare support@eufy.com per assistenza.

mailto:support@eufy.com


9. Specifiche tecniche

Dimensioni 326 × 358 × 98 mm

Peso 5,35 kg (11,79 libbre)

Batteria Ioni di litio 4600 mAh CC 21,6 V

Ingresso 25 V ⎓ 1,5 A

Tempo di pulizia

Modalità Solo aspirazione
Aspirazione silenziosa: 144 min
Aspirazione standard: 127 min
Aspirazione turbo: 107 min
Aspirazione MAX: 90 min

Tempo di ricarica 4 h

Serbatoio dell'acqua 
pulita del robot 120 ml

Serbatoio dell'acqua 
sporca del robot 200 ml

Frequenza operativa Banda 2,4G (2,412 GHz - 2,484 GHz)

Dimensioni 387 × 476 × 670 mm

Peso 9,4 kg (20,72 libbre)

Tensione Versione US/JP/TW: 100-120 V
Versione EU/UK/AU: 220-240 V

Potenza (asciugatura e 
ricarica) 330 W MAX

Potenza (raccolta della 
polvere) 650 W

Serbatoio dell'acqua 
pulita 3 L

Serbatoio dell'acqua 
sporca 2 L

Capacità del sacchetto 
per la polvere monouso 2.5 L

•	 La stazione base di S2 Pro è dotata di una funzione di asciugatura ad aria calda. Quando la 
temperatura ambiente supera i 35 °C, il RoboVac si caricherà prima; verrà utilizzata l'asciugatura 
ad aria a temperatura ambiente fino alla completa ricarica del RoboVac.

•	 Poiché le tensioni variano a seconda dei paesi e delle regioni, si consiglia di acquistare la ver-
sione della macchina specifica per la propria zona, al fine di evitare potenziali rischi per la sicu-
rezza e danni all'apparecchiatura.

•	 Anker Innovations Limited dichiara che l'apparecchiatura radio di tipo T210T è conforme alla 
Direttiva 2014/53/UE. Il testo completo della dichiarazione di conformità UE è disponibile al se-
guente sito web: https://support.eufy.com/s/articleRecommend?type=DownLoad

https://support.eufy.com/s/articleRecommend?type=DownLoad


10. Assistenza clienti
Per video tutorial, domande frequenti, politiche di garanzia e ulteriori informazioni:

•	 Sito web: www.eufy.com/support

•	 E-mail: support@eufy.com

11. Altre informazioni
Con la presente, Anker Innovations Limited dichiara che questo dispositivo è conforme al Regolamento 
2023 sulla sicurezza dei prodotti e sull'infrastruttura delle telecomunicazioni (requisiti di sicurezza per i 
prodotti collegabili pertinenti). Per la dichiarazione di conformità, visitare il sito web:  
https://www.eufy.com/uk/psti-related.

Istruzioni per la configurazione di rete
Processo di configurazione di rete:
Per impostazione predefinita, il dispositivo viene configurato tramite BLE (Bluetooth Low Energy) attra-
verso l'app mobile. Se la configurazione BLE non riesce, verrà visualizzato un pulsante per provare un 
altro metodo di configurazione (modalità AP).
1. Configurazione BLE (Bluetooth Low Energy):
Condizione di attivazione:
Attivare la configurazione di rete Bluetooth tenendo premuti contemporaneamente il tasto di ricarica e 
il tasto avvio / pausa del dispositivo per 3 secondi.
Descrizione dello stato:
Quando il dispositivo non è ancora connesso a una rete, attiverà automaticamente la trasmissione BLE 
e i servizi BLE per fornire la configurazione di rete basata su Bluetooth.
2. Configurazione AP (punto di accesso):
Condizione di attivazione:
Attivare la configurazione di rete AP tenendo premuti contemporaneamente il tasto di ricarica e il tasto 
avvio / pausa del dispositivo per 3 secondi.
Descrizione dello stato:
Quando il dispositivo non è ancora connesso a una rete, trasmetterà un hotspot AP aperto (senza pas-
sword) e visibile per fornire la configurazione di rete tramite la modalità AP.
Il dispositivo:
•	Ascolterà le richieste di configurazione di rete sulla porta TCP 9668.

Nota:
Durante i processi di configurazione BLE e AP, assicurarsi che l'ambiente di rete sia stabile e seguire le 
istruzioni per completare la configurazione. In caso di problemi, è possibile tenere nuovamente premuti 
il tasto di ricarica e il tasto avvio / pausa per riavviare il processo di configurazione.

http://www.eufy.com/support
mailto:?subject=
https://www.eufy.com/uk/psti-related
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