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1. Informazioni su Omni C30 Edge / C30

1.1 Contenuto della confezione

CLEAN WATER

QSG

DIRTY WATER

Safety

Robot aspirapolvere  
(RoboVac)

Serbatoio dell'acqua 
pulita

Omni Station

Cavo di alimentazione

Base rimovibile

Guida rapida

Serbatoio dell'acqua 
sporca

Scheda di sicurezza

1.2 Panoramica

RoboVac

❷

❹

❶

❸

❺

❻

❶ LiDAR di navigazione ❹ Pulsante di accensione
❷ Pulsante di ricarica ❺ Coperchio del contenitore della polvere
❸ Modulo laser a linea ❻ Foro di reset



❸

❷

❶

❹ ❺

❼

❻

❶ Sensore di ricarica a infrarossi ❺ Uscita dell'aria
❷ Condotto di trasferimento della polvere ❻ Apertura di estensione del panno (solo per 

Robot Vacuum Omni C30 Edge)
❸ Porta di iniezione dell'acqua (solo per 

Robot Vacuum Omni C30 Edge)
❼ Sensore di bordo

❹ Piedini di contatto di ricarica (×2)

❹

❺

❻

❼

❸

❷

❶

❶ Sensore a ultrasuoni ❺ Protezione della spazzola
❷ Spazzola laterale ❻ Spazzola a rullo
❸ Sensore anticaduta (×6) ❼ Panni di lavaggio (×2)
❹ Ruota orientabile

❹

❺

❸❶
❷

❶ Maniglia del contenitore 
della polvere

❹ Segni di allineamento del contenitore della polvere
•	Il coperchio del contenitore della polvere e il cono ciclonico hanno 

tre segni di allineamento (rosso, bianco e blu): allineare le clip allo 
stesso colore per bloccarle in posizione.

❷ Coperchio del contenitore 
della polvere

❺ Filtro metallico

❸ Filtro di ricambio



Omni Station

❸
❷

❶

❹

❺

❻

❼

❿

❽

❾

⓫

❶ Serbatoio dell'acqua sporca ❼ Chiusura del serbatoio dell'acqua pulita
❷ Indicatore LED ❽ Serbatoio dell'acqua pulita
❸ Porta di iniezione dell'acqua (solo per 

Robot Vacuum Omni C30 Edge)
❾ Vano del sacchetto raccoglipolvere

❹ Vassoio di lavaggio del panno ❿ Piedini di contatto di ricarica (×2)
❺ Base rimovibile ⓫ Condotto di trasferimento della polvere
❻ Sensori di ricarica a infrarossi (×3)

❷
❶

❶ Base del serbatoio dell'acqua ❷ Coperchio del vano del sacchetto 
raccoglipolvere

1.3 Controlli tramite pulsanti

•	Pressione prolungata (3 s): Accensione o spegnimento
•	Pressione breve: Mettere in pausa / riprendere l'attività 

corrente durante il lavoro
•	Premere una volta: Mettere in pausa la pulizia
•	Premere di nuovo: Riportare RoboVac alla Omni Station

•	Pressione prolungata simultanea (3 s): Reimpostare la 
connessione Wi-Fi

•	Pressione prolungata simultanea (10 s): Ripristinare le 
impostazioni di fabbrica



1.4 Indicazioni LED

LED RoboVac: 

Indicazione LED Descrizione Stato
Bianco lampeggiante Acceso
Bianco fisso Funzionamento normale
Rosso lampeggiante Batteria scarica
Rosso fisso •	Batteria scarica

•	Errore (consultare le istruzioni nell'app per la soluzione)

LED Omni Station: 

Indicazione LED Descrizione Stato
Si illumina in bianco Acceso
Bianco fisso Funzionamento normale
Bianco lampeggiante Raccolta della polvere / Lavaggio del panno
Rosso fisso Errore (consultare le istruzioni nell'app per la soluzione)
Spento Alimentazione scollegata

2. Preparazione di Omni C30 Edge / C30

2.1 Configurare la Omni Station

1. Installare la base rimovibile premendo con decisione su entrambi i lati.

   RoboVac potrebbe non riuscire a tornare alla Omni Station se la base rimovibile non è installata 
correttamente.

2. Installare il serbatoio dell'acqua pulita e quello dell'acqua sporca sulla Omni Station.



3. Posizionare la Omni Station in un punto con un segnale Wi-Fi forte, facilmente accessibile a RoboVac. 
Garantire almeno 1,5 m (4,9 ft) di spazio libero davanti e 0,5 m (1,6 ft) su entrambi i lati, su un pavimento 
duro e libero. Posizionarla contro una parete su una superficie dura e piana.

  Non posizionare la Omni Station su scale, corridoi o altre aree prive di spazio circostante suffi-
ciente. RoboVac potrebbe cadere, causando danni o malfunzionamenti.

1.6 ft / 0.5 m

1.6 ft / 0.5 m

4.
9ft

 / 
1.5

m

4. Collegare il cavo di alimentazione alla Omni Station e a una presa a muro.
Quando la Omni Station è collegata alla rete elettrica CA, l'indicatore LED è bianco fisso. La spia di-
venta rossa se il serbatoio dell'acqua pulita è vuoto o se uno dei serbatoi non è inserito correttamen-
te.

   Tenere sempre la Omni Station collegata alla presa per garantire che RoboVac possa tornarvi 
correttamente per la ricarica, il lavaggio del panno e lo svuotamento della polvere.



5. Estrarre il serbatoio dell'acqua pulita. Aprire il tappo e aggiungere acqua pulita fino a raggiungere la 
linea MAX.

•	Non aggiungere acqua calda nel serbatoio per evitare di ridurne la durata utile.
•	Non aggiungere detergenti per pavimenti di terze parti o sostanze chimiche che potrebbero cau-

sare ostruzioni o corrosione.

6. Chiudere il tappo del serbatoio dell'acqua pulita finché la chiusura non scatta in posizione, quindi 
reinstallare il serbatoio dell'acqua pulita sulla Omni Station.

2.2 Caricare RoboVac

1. Rimuovere il blocco di schiuma da RoboVac.



2. Agganciare RoboVac alla Omni Station. RoboVac si accenderà e inizierà a caricarsi automaticamen-
te.

2.3 Scaricare l'app eufy

Prima di iniziare, verificare che:
•	Lo smartphone utilizzi iOS 13.0 o successivo oppure Android 8.0 o successivo.
•	Il router Wi-Fi trasmetta un segnale a 2,4 GHz.
1. Scaricare l'app dall'App Store (iOS) o da Google Play (Android).
2. Aprire l'app, creare un nuovo account oppure accedere al proprio account eufy.

https://security-mall.eufylife.com/landing/redirect/?ios=https%3A%2F%2Fapps.apple.com%2Fapp%2Fid1424956516&and=https%3A%2F%2Fplay.google.com%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3Dcom.oceanwing.battery.cam&pc=https%3A%2F%2Fapps.apple.com%2Fapp%2Fid1424956516


3. Toccare + > Aggiungi dispositivo > Pulizia > Robot aspirapolvere - Serie C > Omni C30 Edge / C30.  

4. Seguire le istruzioni nell'app per configurare la connessione Wi-Fi.

2.4 Reimpostare la connessione Wi-Fi

In caso di problemi durante il collegamento di RoboVac all'app eufy, provare a reimpostare la connes-
sione Wi-Fi.
Tenere premuti contemporaneamente i pulsanti di accensione e di ricarica per 3 secondi finché non si 
sente un messaggio vocale.

3s

Gli indicatori LED su RoboVac lampeggeranno rapidamente in bianco. Quindi è possibile seguire le istru-
zioni nell'app per configurare di nuovo la connessione Wi-Fi.



3. Utilizzo di Omni C30 Edge / C30

   Tutte le immagini dell'interfaccia mostrate in questa sezione hanno solo scopo illustrativo e potreb-
bero essere soggette a modifiche a seguito di aggiornamenti software. Per informazioni più accu-
rate, fare riferimento all'interfaccia effettiva dell'app.

3.1 Consigli importanti prima dell'uso

•	Rimuovere dal pavimento cavi di alimentazione e piccoli oggetti (calzini/giocattoli/ciabatte/asciuga-
mani/bilance, ecc.) che potrebbero impigliare RoboVac.

•	Ripiegare i bordi con frange dei tappeti verso il basso per evitare che RoboVac si impigli. Evitare di pu-
lire tappeti a pelo lungo o più spessi di 0,98 in / 25 mm, poiché potrebbero causare malfunzionamenti a 
RoboVac.

•	Prima della mappatura, si consiglia vivamente di posizionare barriere fisiche davanti a caminetti e de-
terminate aree (ad es. bocchette di aerazione) che potrebbero causare danni al robot se vi accedes-
se. Per un uso futuro, impostare confini virtuali nell'app eufy per evitare che il robot cada dalle scale.

•	Evitare di aspirare grandi quantità d'acqua, poiché potrebbero danneggiare il dispositivo.
•	Non usare RoboVac su pavimenti con acqua stagnante, in aree umide come bagni o lavanderie, né su 

pavimenti fortemente allagati. RoboVac è progettato solo per il lavaggio umido di routine su pavimen-
ti duri; l'esposizione prolungata a un'eccessiva umidità potrebbe danneggiare il dispositivo.

•	Non immergere RoboVac o la Omni Station in acqua o in qualsiasi altro liquido. Non sciacquare il cor-
po principale di RoboVac o della Omni Station sotto acqua corrente. Solo le parti rimovibili elencate 
nel Capitolo 7 sono lavabili. L'acqua che penetra nei componenti interni può causare danni elettrici e 
invalidare la garanzia.

•	RoboVac potrebbe salire sopra oggetti di altezza inferiore a 0,79 in / 20 mm. Rimuovere questi oggetti, 
se possibile.

•	I sensori anticaduta impediranno a RoboVac di cadere dalle scale e da dislivelli ripidi nella maggior 
parte dei casi. I sensori sono meno efficaci se sporchi o se utilizzati su pavimenti con moquette / riflet-
tenti. Posizionare barriere fisiche o impostare una zona "vietata" per bloccare le aree in cui RoboVac 
potrebbe cadere.

•	Se si nota un odore di bruciato anomalo, rumori di scarica elettrica, rumori insolitamente forti o una 
riduzione dell'aspirazione, interrompere immediatamente l'uso del dispositivo e consultare il program-
ma di manutenzione per eseguire la manutenzione necessaria.

•	Non utilizzare RoboVac su superfici bagnate o impregnate d'acqua, poiché ciò potrebbe essere peri-
coloso.

•	Non aggiungere detergenti per pavimenti, sostanze chimiche, acidi corrosivi, disinfettanti o qualsiasi 
altro additivo al serbatoio dell'acqua, poiché potrebbero ostruire i condotti dell'acqua e danneggiare 
il prodotto.

3.2 Mappatura

Questa funzione è progettata per aiutare RoboVac a imparare in modo efficiente la disposizione della 
casa, garantendo una pulizia accurata e sistematica. Creando una planimetria dettagliata, RoboVac 
può orientarsi e pulire con precisione.
Per massimizzare l'efficienza e la precisione del processo di mappatura, seguire questi passaggi:
•	Aprire tutte le porte: Assicurarsi che tutte le porte all'interno dell'area di pulizia siano aperte. Ciò con-

sente al robot di accedere a ogni stanza e di mapparla senza soluzione di continuità.
•	Bloccare le aree riservate: Se esistono zone specifiche in cui non si desidera che il robot entri, utilizzare 

barriere fisiche per bloccarle. Ciò può migliorare la precisione della mappatura ed evitare che il robot 
entri in spazi indesiderati. Una volta completata la mappatura, è possibile rimuovere le barriere fisiche 
e impostare aree riservate per evitare che il robot vi entri.

•	Rimuovere gli ostacoli: Liberare l'area da oggetti come giocattoli, cavi, piccoli mobili o tappeti con 
frange, che potrebbero ostruire il percorso o impigliarsi nelle spazzole. Ciò aiuta RoboVac a muoversi 
liberamente e a mappare l'area senza interruzioni.

•	Non spostare la base: Una volta creata la planimetria, evitare di spostare la base. RoboVac si affi-
da alla base come punto di riferimento per la navigazione e la mappatura. Spostandola si potrebbe 
compromettere la precisione della planimetria.



Per avviare il processo di mappatura, toccare Mappatura nell'app.

3.3 Impostare la zona vietata

Nell'app eufy, toccare Modifica mappa > Zona vietata > Aggiungi per impostare una "zona vietata" 
come area riservata, eliminando la necessità di barriere fisiche (incluse le strisce di delimitazione).

   Questa funzione è progettata solo per suddividere le zone di pulizia, non per isolare aree pericolo-
se.



3.4 Pulizia programmata

Toccare l'icona  nell'angolo in alto a destra e selezionare Pianificazioni.
In questa pagina è possibile programmare RoboVac affinché inizi la pulizia a un orario specifico.

•	È possibile impostare l'orario e personalizzare i programmi di pulizia dalla domenica al sabato 
nell'app eufy. Questa funzione è disponibile solo nell'app.

•	Durante il periodo Non disturbare, RoboVac resterà silenzioso, con raccolta automatica della pol-
vere, notifiche vocali e pulizia programmata disattivate.

3.5 Selezionare una modalità di pulizia

È possibile avviare / mettere in pausa la pulizia o selezionare la modalità di pulizia desiderata tramite 
l'app eufy.
In ogni modalità è possibile personalizzare ulteriormente l'intensità della pulizia, il livello di aspirazione e 
altre impostazioni.

   RoboVac C30 Edge è dotato di un serbatoio d'acqua pulita integrato che ricarica il panno duran-
te il funzionamento, consentendo una regolazione continua del livello dell'acqua dall'1% al 100% 
nell'app eufy. Questa funzione è disponibile solo su RoboVac C30 Edge.

C30 Edge C30



3.5.1 Modalità di pulizia della casa
Toccare Avvia nell'app eufy per attivare la modalità di pulizia della casa.
Dopo l'avvio, RoboVac si allontana dalla Omni Station e determina automaticamente il proprio percor-
so di pulizia. Al termine della pulizia, RoboVac torna automaticamente alla Omni Station.

Per mettere in pausa la pulizia, toccare Pausa nell'app eufy o premere il pulsante di accensione su Ro-
boVac.

3.5.2 Modalità di pulizia per stanze
In questa modalità, la casa viene automaticamente suddivisa in diverse stanze nell'app eufy. È possi-
bile personalizzare le impostazioni delle stanze e selezionare quali pulire. RoboVac pulirà solo le stanze 
selezionate, per poi tornare alla Omni Station al termine della pulizia.

•	Attivare la modalità di pulizia per stanze solo dopo che RoboVac ha creato la mappa.
•	Si consiglia che RoboVac parta dalla Omni Station per avviare la pulizia delle stanze.



3.5.3 Modalità di pulizia per zone
In questa modalità è possibile impostare una zona di pulizia e personalizzarne le dimensioni nell'app 
eufy. RoboVac pulirà solo la zona selezionata.

4. Utilizzo del sistema di lavaggio

1. Avviare la pulizia. RoboVac aspirerà e laverà automaticamente. 
2. Per evitare cattivi odori nei panni di lavaggio, attivare la funzione di asciugatura dopo ogni attività di 
lavaggio. Si consiglia vivamente di utilizzare Asciugatura standard ogni volta per garantire prestazioni 
di asciugatura ottimali e ridurre gli odori sgradevoli.
3. Svuotare e pulire regolarmente il serbatoio dell'acqua sporca per prevenire muffe o odori sgradevoli. 
Per istruzioni su come pulire il serbatoio dell'acqua sporca, fare riferimento alla sezione "Pulizia e manu-
tenzione". 

5. Utilizzo di RoboVac con dispositivi compatibili Matter, Alexa, Siri o Goo-
gle Assistant

Grazie alla compatibilità con Matter, Alexa, Siri e Google Assistant, RoboVac è a un semplice comando 
vocale dal pulire ogni angolo della casa.
Prima di iniziare, assicurarsi che:
•	RoboVac sia agganciato alla Omni Station per garantire una carica sufficiente.
•	RoboVac sia collegato all'app eufy.
•	Per controllare RoboVac con Siri, assicurarsi di avere un iPhone o un iPad con una versione recente di 

iOS.
Per controllare RoboVac con Matter, Alexa, Siri o Google Assistant: 
1. Toccare l'angolo in alto a sinistra dell'interfaccia principale dell'app eufy, quindi individuare Servizi di 
terze parti nel menu a discesa. 
2. Seguire le istruzioni sullo schermo per completare la configurazione. 



6. Attivazione / disattivazione del blocco di sicurezza bambini

Per attivare il blocco di sicurezza bambini nell'app eufy, toccare l'icona  nell'angolo in alto a destra, 
quindi selezionare Altre impostazioni > Blocco bambini. 
Una volta attivato il blocco di sicurezza bambini, tutti i pulsanti verranno bloccati per impedire ai bam-
bini di danneggiare il dispositivo o di farsi male accidentalmente. 

   La configurazione di rete e il ripristino alle impostazioni di fabbrica non sono influenzati dal blocco 
di sicurezza bambini.

7. Pulizia e manutenzione

Prima della pulizia e della manutenzione, spegnere il dispositivo e scollegare l'adattatore di alimenta-
zione. Qualsiasi altra riparazione deve essere eseguita da un rappresentante dell'assistenza autorizza-
to. 
Per prestazioni ottimali, seguire le istruzioni riportate di seguito per pulire e mantenere regolarmente 
Omni C30 Edge / C30. La frequenza di pulizia e sostituzione dipenderà dalle proprie abitudini d'uso.  

   Non spruzzare né versare acqua, detergenti o qualsiasi liquido su RoboVac, sulla Omni Station, sul 
cavo di alimentazione o sui contatti di ricarica. Utilizzare un panno morbido leggermente umido 
(quasi asciutto) solo per la pulizia esterna e assicurarsi che non penetri umidità in alcuna apertura.



Frequenza consigliata di pulizia e sostituzione

Modulo Componente Frequenza di pulizia Frequenza di sostituzione

RoboVac

Contenitore della polvere Ogni 3 mesi —

Spazzola a rullo Ogni 3 mesi Ogni anno

Protezione della spazzola Ogni 3 mesi Ogni anno

Panni di lavaggio — Ogni anno

Spazzola laterale Ogni 3 mesi Ogni 3 mesi

Filtro metallico Ogni 3 mesi —

Filtro ad alte prestazioni Ogni anno Ogni anno

Sensori Pulire in base alle condizioni 
effettive —

Piedini di contatto di ricari-
ca

Pulire in base alle condizioni 
effettive —

Ruota orientabile Pulire in base alle condizioni 
effettive —

Omni Station

Serbatoio dell'acqua pulita — —

Serbatoio dell'acqua spor-
ca

Pulire in base alle condizioni 
effettive —

Sacchetto raccoglipolvere Ogni 2/3 mesi Sostituire secondo necessi-
tà

Vassoio di lavaggio del 
panno Ogni 2/3 mesi —

Parte inferiore — —

Base rimovibile / —

7.1 Pulire il contenitore della polvere e il condotto di trasferimento della polvere

7.1.1 Pulire il contenitore della polvere
❶ Sollevare la maniglia del contenitore della polvere ed estrarre l'unità multiciclonica.
❷ Ruotare il coperchio in senso antiorario per aprirlo ed estrarre il filtro ad alte prestazioni.
❸ Sciacquare accuratamente i componenti con acqua. Se necessario, strofinare delicatamente con 

una piccola spazzola. Lasciare asciugare completamente all'aria prima del successivo utilizzo. 
❹ Reinstallare i componenti. Assicurarsi che i tre segni di allineamento siano posizionati correttamente, 

quindi ruotare per serrare.
❺ Pulire l'interno del contenitore della polvere con un panno umido, prestando particolare attenzione 

alla polvere residua sul filtro metallico.



❻ Riposizionare l'unità multiciclonica in RoboVac. Assicurarsi che il segno di allineamento sul coperchio 
superiore corrisponda all'indicatore su RoboVac.

❶ ❷ ❸

❹ ❺ ❻

•	Non utilizzare il filtro se non è completamente asciutto, altrimenti potrebbe compromettere le pre-
stazioni di pulizia.

•	Non utilizzare acqua calda o detergenti per pulire il filtro.

7.1.2 Pulire il condotto di trasferimento della polvere
❶ Premere la parte superiore del coperchio per aprirlo.
❷ Rimuovere peli e polvere residui per prevenire ostruzioni nel condotto della polvere.

❶ ❷



7.2 Sostituire i panni di lavaggio

❶ Staccare i panni di lavaggio.
❷ Posizionare i nuovi panni di lavaggio e premerli con decisione.

❶ ❷

7.3 Pulire la spazzola a rullo

❶ Premere le linguette di sblocco per sbloccare la protezione della spazzola.
❷ Spingere la spazzola a rullo allontanandola dalla spazzola laterale, quindi sollevarla delicatamente.
❸ Estrarre delicatamente la spazzola a rullo.
❹ Sciacquare la spazzola a rullo e la protezione della spazzola sotto acqua corrente. Lasciare asciuga-

re completamente all'aria prima del successivo utilizzo.
❺ Reinserire la spazzola a rullo finché non è posizionata correttamente.
❻ Premere sulla protezione della spazzola finché non scatta in posizione.

❶ ❷ ❸

❹ ❺ ❻



7.4 Pulire la spazzola laterale

Sostanze estranee, come i capelli, possono facilmente impigliarsi nella spazzola laterale, quindi è consi-
gliabile pulirla regolarmente.
❶ Rimuovere la spazzola laterale e srotolare con cura e staccare eventuali capelli o sostanze attaccati 

alla spazzola laterale.
❷ Pulire la spazzola laterale con acqua e lasciarla asciugare all'aria prima del successivo utilizzo.
❸ Reinstallare la spazzola laterale su RoboVac.

❶ ❷ ❸

7.5 Pulire sensori e piedini di contatto di ricarica

Per mantenere prestazioni ottimali, pulire regolarmente i sensori e i piedini di contatto di ricarica. 
Rimuovere la polvere dai sensori e dai piedini di contatto di ricarica con un panno morbido e asciutto.



7.6 Pulire il serbatoio dell'acqua sporca

❶ Rimuovere il serbatoio dell'acqua sporca dalla Omni Station.
❷ Aprire e svuotare il serbatoio dell'acqua sporca.
❸ Sciacquare accuratamente il serbatoio dell'acqua sporca con acqua corrente.
❹ Chiudere il coperchio del serbatoio dell'acqua sporca. 

* Si sentirà un "clic" quando è ben posizionato. 
❺ Reinstallare il serbatoio dell'acqua sporca sulla Omni Station.

❶ ❷ ❸

❹ ❺

7.7 Sostituire il sacchetto raccoglipolvere

❶ Rimuovere il serbatoio dell'acqua pulita e aprire il coperchio del vano del sacchetto raccoglipolvere. 
❷ Estrarre il sacchetto raccoglipolvere. 
❸ Installare un nuovo sacchetto raccoglipolvere. Assicurarsi che il sacchetto raccoglipolvere sia com-

pletamente inserito, quindi chiudere il coperchio.
❹ Riposizionare il serbatoio dell'acqua pulita.

❶ ❷ ❸ ❹



  Assicurarsi che il coperchio del vano del sacchetto raccoglipolvere sia in posizione, altrimenti la 
funzione di svuotamento automatico della polvere non funzionerà.

7.8 Pulire il vassoio di lavaggio del panno

❶ Rimuovere il vassoio di lavaggio del panno dalla Omni Station.
❷ Sciacquare accuratamente il vassoio di lavaggio del panno con acqua e pulirlo con una spazzola. 

Lasciare asciugare all'aria il vassoio di lavaggio del panno prima del successivo utilizzo.
❸ Inclinare delicatamente il vassoio di lavaggio verso l'interno e allinearlo alle due clip interne.
❹ Premere con decisione su entrambi i lati finché non scatta in posizione. 
* L'indicatore LED sulla Omni Station passerà da rosso a bianco quando è installato correttamente.

❶ ❷ ❸ ❹

8. Risoluzione dei problemi
Quando si verifica un errore, consultare le istruzioni nell'app per le soluzioni.
Se il problema persiste, contattare it.support@eufy.com per assistenza.

mailto:it.support%40eufy.com?subject=


9. Specifiche

Nome modello T210Q / T210S

Dimensioni 357,5*329*114 mm

Peso 4,9 kg (10,80 lbs)

Batteria Li-ion 5200 mAh

Ingresso 20V ⎓ 1,8A

Tempo di ricarica < 5,5 H

Serbatoio dell'acqua (solo per 
C30 Edge) 150 mL

Frequenza operativa Banda 2,4G (2,4000GHz - 
2,4835GHz)

Resistenza all'acqua
Non classificato. Non esporre a 
liquidi oltre il normale utilizzo di 
lavaggio.

Nome modello T210Q / T210S

Dimensioni 500*330*315 mm

Peso 4,8 kg (10,58 lbs)

Ingresso 100-240V ~ 50/60 Hz

Potenza Raccolta della polvere: 500 W

Serbatoio dell'acqua pulita 3L

Serbatoio dell'acqua sporca 2,5L

Capacità del sacchetto racco-
glipolvere monouso 2,5L

Resistenza all'acqua
Non classificato. Non esporre a 
liquidi oltre il normale utilizzo di 
lavaggio.

•	Poiché le tensioni variano tra i diversi paesi e regioni, si consiglia di acquistare la versione del pro-
dotto specifica per la propria area geografica, al fine di evitare potenziali rischi per la sicurezza e 
danni all'apparecchiatura.

•	Anker Innovations Limited dichiara che l'apparecchiatura radio di tipo T210Q / T210S è conforme 
alla Direttiva 2014/53/UE. Il testo completo della Dichiarazione di conformità UE è disponibile sul 
seguente sito web: https://service.eufy.com/recommended?ref=Home_Page&type=DownLoad

10. Assistenza clienti
Per supporto, domande frequenti e guide alla risoluzione dei problemi:
Sito web: www.eufy.com/support
E-mail: it.support@eufy.com

https://service.eufy.com/recommended?ref=Home_Page&type=DownLoad
http://www.eufy.com/support
mailto:it.support%40eufy.com?subject=


11. Altre informazioni
Con la presente, Anker Innovations Limited dichiara che questo dispositivo è conforme al regolamento 
The Product Security and Telecommunications Infrastructure (Security Requirements for Relevant Con-
nectable Products) Regulations 2023. Per la Dichiarazione di conformità, visitare il sito web: https://www.
eufy.com/uk/psti-related

A. l'apparecchiatura non dispone di una modalità standby o di altro stato equivalente in termini di re-
quisiti di efficienza energetica, funzione di gestione dell'alimentazione o capacità di disattivare la mo-
dalità di connessione alle reti wireless; 
B. il consumo energetico dell'apparecchiatura è probabilmente superiore a quello di altri modelli che 
soddisfano questi requisiti funzionali. 
1. Consumo energetico in modalità standby: ≤ 0,5 W 
2. Consumo energetico in modalità standby con display: ≤ 0,8 W 
3. Consumo energetico in modalità standby in rete: ≤ 2 W 
4. Gestione dell'alimentazione: ≤ 20 min

Istruzioni per la configurazione di rete
Processo di configurazione di rete:
Per impostazione predefinita, il dispositivo viene configurato tramite BLE (Bluetooth Low Energy) attra-
verso l'app mobile. Se la configurazione BLE non riesce, verrà visualizzato un pulsante per provare un 
altro metodo di configurazione (modalità AP).
1. Configurazione BLE (Bluetooth Low Energy):
Condizione di attivazione:
Attivare la configurazione di rete Bluetooth premendo il pulsante di reset del dispositivo.
Descrizione dello stato:
Quando il dispositivo non è ancora connesso a una rete, abiliterà automaticamente la trasmissione BLE 
e attiverà i servizi BLE per fornire la configurazione di rete basata su Bluetooth.
2. Configurazione AP (Access Point):
Condizione di attivazione:
Attivare la configurazione di rete AP premendo il pulsante di reset del dispositivo.
Descrizione dello stato:
Quando il dispositivo non è ancora connesso a una rete, trasmetterà un hotspot AP aperto (senza pas-
sword) e visibile per fornire la configurazione di rete tramite modalità AP.
Il dispositivo:
•	Ascolterà le richieste di configurazione di rete tramite HTTP sulle porte TCP 8899 e 8900 e tramite TLS 

sulla porta TCP 9668.
Nota:
Durante i processi di configurazione BLE e AP, assicurarsi che l'ambiente di rete sia stabile e seguire le 
istruzioni per completare la configurazione. In caso di problemi, è possibile premere nuovamente il pul-
sante di reset per riavviare il processo di configurazione.

https://www.eufy.com/uk/psti-related
https://www.eufy.com/uk/psti-related

	1. Informazioni su Omni C30 Edge / C30
	1.1 Contenuto della confezione
	1.2 Panoramica
	1.3 Controlli tramite pulsanti
	1.4 Indicazioni LED

	2. Preparazione di Omni C30 Edge / C30
	2.1 Configurare la Omni Station
	2.2 Caricare RoboVac
	2.3 Scaricare l'app eufy
	2.4 Reimpostare la connessione Wi-Fi

	3. Utilizzo di Omni C30 Edge / C30
	3.1 Consigli importanti prima dell'uso
	3.2 Mappatura
	3.3 Impostare la zona vietata
	3.4 Pulizia programmata
	3.5 Selezionare una modalità di pulizia

	4. Utilizzo del sistema di lavaggio
	5. Utilizzo di RoboVac con dispositivi compatibili Matter, Alexa, Siri o Google Assistant
	6. Attivazione / disattivazione del blocco di sicurezza bambini
	7. Pulizia e manutenzione
	7.1 Pulire il contenitore della polvere e il condotto di trasferimento della polvere
	7.2 Sostituire i panni di lavaggio
	7.3 Pulire la spazzola a rullo
	7.4 Pulire la spazzola laterale
	7.5 Pulire sensori e piedini di contatto di ricarica
	7.6 Pulire il serbatoio dell'acqua sporca
	7.7 Sostituire il sacchetto raccoglipolvere
	7.8 Pulire il vassoio di lavaggio del panno

	8. Risoluzione dei problemi
	9. Specifiche
	10. Assistenza clienti
	11. Altre informazioni

