
Overblik

No. Elementer Beskrivelse

❶ Knap

Bruges til at skifte mellem skærme, starte Pomodoro-timeren, slukke

skærmen og gendanne fabriksindstillinger.

Bemærk: Se "Knapbetjening" for detaljerede instruktioner til

knapperne.

❷ Kortlæser

• Understøtter SD- og TF-hukommelseskort.

• Understøtter dataoverførselshastigheder på op til 104 MB/s og er

kompatibel med SD 3.0, UHS-I, SDXC, SDHC, SD, MMC, RS-MMC,

microSDXC, microSD og microSDHC.

❸ Digital skærm

Viser opladningseffekt i realtid, dataoverførselshastigheder og

specifikationer for videoudgang. Understøtter også en Pomodoro-

timer, sundhedspåmindelser og personlige pauseskærme.

Bemærk: Se "Vejledning til skærmvisning" for flere oplysninger.

❹ USB-C-port

Understøtter dataoverførselshastigheder på op til 10 Gbps.

Bemærk: denne port er kun til dataoverførsel og understøtter ikke

opladning eller videoudgang.

❺ Magnetisk base

Placerer Hub i en mere behagelig betragtningsvinkel. Basen har

forudmonteret klæbetape på undersiden til fastgørelse på en plan, ren

overflade.



❻
USB-C PD-IN-

port

Tilslut en USB-C Power Delivery (PD) vægoplader med et USB-C-kabel

(sælges separat).

• Denne port understøtter kun opladning. Dataoverførsel og

videoudgang understøttes ikke. Tilslut ikke enheder som eksterne

drev, høretelefoner, højttalere eller skærme til denne port.

• Understøtter USB-C PD-indgang op til 100 W. Reserveret effekt til

Hub: 15 W (PD-indgang <65 W); 20 W (PD-indgang ≥65 W).

• Denne port understøtter kun USB-C PD-hurtigopladning. Proprietære

hurtigopladningsprotokoller understøttes ikke.

❼ USB-A3-port
Hver port understøtter dataoverførselshastigheder på op til 5 Gbps.

❽ USB-A2-port

❾ Ethernet-port Understøtter Ethernet-forbindelser med hastigheder på op til 1 Gbps.

❿
USB-C-

upstreamkabel

70 cm lang. Tilsluttes din bærbare computers USB-C- eller

Thunderbolt™-port.

⓫ HDMI-port

HDMI 2.1-udgang til tilslutning af en HDMI-kompatibel skærm.

Understøtter opløsninger op til 4K og opdateringshastigheder op til 240

Hz.

Bemærk: Skærmydelsen afhænger af værtsenheden og skærmens

specifikationer. Du kan finde flere oplysninger i "Videoudgang".

⓬ DP-port

DisplayPort 1.4-udgang til tilslutning af en DisplayPort-kompatibel

skærm. Understøtter opløsninger op til 4K og opdateringshastigheder

op til 240 Hz.

Bemærk: Skærmydelsen afhænger af værtsenheden og skærmens

specifikationer. Du kan finde flere oplysninger i "Videoudgang".

⓭ USB-A1-port Understøtter dataoverførselshastigheder på op til 10 Gbps.

Sådan bruger du din Hub

Tilslut til din bærbare computer

Tilslut det indbyggede USB-C-kabel til din bærbare pc’s USB-C- eller Thunderbolt™-port. Hub

tænder automatisk.

Sørg for, at din bærbare computers USB-C-port understøtter DisplayPort (DP) Alt

Mode til videoudgang og Power Delivery (PD) til opladning.



Tilslut andre enheder (valgfrit)

Tilslut andre enheder til de relevante porte efter behov.

• Hub kan levere maksimalt 80 W til værtsenheden. For at opnå denne maksimale

ladeeffekt kræves en 100 W PD-vægoplader og et kabel (sælges separat).

• Fjern beskyttelsesfilmen fra den påmonterede klæbetape. Rengør

monteringsfladen, og fastgør derefter basen på en plan og ren overflade.



Fastgør den magnetiske base (valgfri)

1. Fjern beskyttelsesfilmen fra den påmonterede klæbetape. Rengør monteringsfladen, og

fastgør derefter basen på en plan og ren overflade.

Vi anbefaler at rengøre både klæbefladen og monteringsfladen før genbrug.

• Klæbebåndet efterlader ingen rester, kan vaskes og genbruges. For at gendanne

klæbeevnen skylles båndets overflade med vand eller tørres af med en fugtig klud,

og derefter lufttørres det.

• Klæbeevnen kan variere afhængigt af overfladen.

2. Fastgør Hub magnetisk til basen for at opnå en optimal betragtningsvinkel.



Knapbetjening

Knappen øverst på Hub understøtter følgende funktioner:

Handling Funktion Relevant side

Tryk én

gang

Skift mellem skærme,

eller væk skærmen.
Alle sider.

Tryk to

gange

Start Pomodoro-

timeren.
Alle sider undtagen siden Software Connection Status.

Åbn et pop op-vindue

for adgang til Web

Console.*

Kun for siden Softwareforbindelsesstatus.

Tryk og

hold (2 s)
Sluk skærmen. Alle sider.

Tryk og

hold (15 s)

Gendan

fabriksindstillinger.
Alle sider.

*Adgang til webkonsollen:

• Denne funktion understøttes kun i Chrome og Edge. Safari understøttes ikke.

• På macOS skal Chrome eller Edge køre i baggrunden. Derudover kan pop op-vinduer blive

blokeret i fuldskærmstilstand på grund af systembegrænsninger. Hvis pop op-vinduet

ikke vises, skal du afslutte fuldskærmstilstand og prøve igen.

Vejledning til skærmvisning

Bemærk: De viste skærmbilleder er kun til illustration og kan afvige fra det, du ser,

afhængigt af softwareversionen.

Hovedsider

Tryk på knappen én gang for at skifte mellem hovedsiderne nedenfor.

Navn Grænseflade Beskrivelse



Strøm-side

PD-strømforsyningstilstand:

Vises, når en PD-vægoplader er tilsluttet PD-IN-

porten.

Viser samlet indgangseffekt, effekt leveret til din

bærbare computer (Host) og effekt tildelt Hub.

Strømforsyningstilstand for værtsenhed:

Vises, når der ikke er tilsluttet en PD-vægoplader.

Hub får strøm fra din bærbare computer (Host).

Vis side for udgangsstatus

Viser den aktuelle forbindelsesstatus, opløsning

og opdateringshastighed for HDMI- og DP-

portene.

Statusside for dataport

Viser forbindelsesstatus og

dataoverførselshastighed for hver port: A1, A2 og

A3 (USB-A); C (USB-C); SD/TF (kortlæser); og

Ethernet.

Side for temperaturstatus Viser Hub'ens aktuelle driftstemperatur.

Side for

softwareforbindelsesstatus

Vises, når Hub ikke er forbundet til Web / App

Console.

På denne side skal du trykke på knappen to

gange for at sende en pop op-anmodning til

den tilsluttede bærbare computer, så du hurtigt

kan få adgang til Web Console.

Vises, når Hub er forbundet til Web / App

Console.

Funktionsanimationer

Hub viser animationer for følgende funktioner:



Navn Grænseflade Beskrivelse

Pomodoro-timer

Nedtællingsskærm:

På alle sider undtagen siden

Softwareforbindelsesstatus skal du trykke to gange på

knappen for at starte standardfokustimeren på 25

minutter.

Du kan tilpasse fokustiden og se fokushistorik via

web-/appkonsollen.

Tryk én gang på knappen under nedtællingen for at

annullere den. Timeren kan ikke sættes på pause.

Fuldførelsesskærm:

Vises, når nedtællingen er slut.

Tryk én gang på knappen for at forlade

fuldførelsesskærmen, eller vent, til en anden animation

afbryder den.

Sundhedspåmindelse

Påmindelsen vises, når den eksterne skærm har været

tændt i 45 minutter i træk, og bliver vist i 5 minutter.

Tryk én gang på knappen for at lukke påmindelsen før

tid, eller vent, til en anden animation afbryder den.

Statusfeedback og notifikationer

Hub viser de tilsvarende animationer, når enheder tilsluttes eller frakobles.

Tilslutningshændelser

Navn Grænseflade Beskrivelse

Opstartsanimation Vises, når Hub tændes.

Animation for

værtsforbindelse

Vises, når Hub’ens USB-C-upstreamkabel er

tilsluttet en værtenhed.

PD-IN-tilslutningsanimation
Vises, når en PD-vægoplader er tilsluttet PD-IN-

porten.



Vis tilslutningsanimation
Vises, når en ekstern skærm registreres via HDMI-

eller DP-porten.

Animation med høj

opdateringshastighed

Vises, når en skærm, der er tilsluttet via HDMI-

eller DP-porten, kører med en

opdateringshastighed på 100 Hz eller højere.

Animation for tilslutning af

dataenhed
Vises, når en dataenhed registreres.

Frakoblingshændelser

Navn Billede Beskrivelse

Vis frakoblingsanimation
Vises, når videoudgangen til en ekstern

skærm afsluttes.

Animation ved frakobling af

værtsenhed
Vises, når Hub er frakoblet værtsenheden.

Notifikationer

Navn Billede Beskrivelse

Anmodning om web-pop

op sendt

Vises, når en pop op-anmodning sendes fra siden

Softwareforbindelsesstatus.

Notifikationen lukkes automatisk efter 10 sekunder.

Anmodning om web-pop

op mislykkedes

Vises, når en pop op-anmodning mislykkes på

siden Status for softwareforbindelse.

Notifikationen lukkes automatisk efter 10 sekunder.

Fejlmeddelelse

Vises, når der opstår en fejl.

Følg instruktionerne på skærmen. Meddelelsen

lukker automatisk, når problemet er løst.



Opdateringsstatus (OTA) Vises under en firmwareopdatering.

Status for fabriksnulstilling Vises, mens fabriksindstillingerne gendannes.

Videoudgang

Videoudgangstilstande

Denne Hub understøtter flere eksterne skærme og lader dig vælge, hvordan indhold vises

på tværs af dem.

Diagrammerne nedenfor er kun til reference. Den faktiske visningsopsætning afhænger af

din bærbare computers skærmindstillinger.

• A = Indhold vist på den bærbare computers skærm.

• B = Indhold, der vises på ekstern skærm 1.

• C = Indhold, der vises på ekstern skærm 2.

macOS: Kun spejlet tilstand

• Alle eksterne skærme viser det samme indhold.

• Denne begrænsning skyldes, hvordan macOS fungerer med Hub’ens hardwaredesign, og

er ikke en fejl ved Hub.

Windows: Udvidet tilstand understøttes



• Hver ekstern skærm kan vise uafhængigt indhold.

• Du kan konfigurere skærmtilstanden i Windows’ skærmindstillinger.

Videoopløsning og opdateringshastigheder

Tabellerne nedenfor viser de maksimalt understøttede opløsninger og

opdateringshastigheder for denne Hub.

Tjek din laptops specifikationer for at finde den understøttede DisplayPort-version (DP), og

se derefter den tilsvarende kolonne nedenfor.

Det faktiske skærmudgangssignal kan variere afhængigt af specifikationerne for

værtsenheden.

Windows

Specifikation for

værtsenhedens

USB-C-port

DP 2.1 DP 1.4 DP 1.2

DSC*-

understøttelse

DSC

understøttes

DSC

understøttes

ikke

DSC

understøttes

DSC

understøttes

ikke

DSC

understøttes

ikke

Port DP / HDMI DP / HDMI DP / HDMI

Enkelt skærm

(Maksimalt

understøttet)

1080p@240 Hz

2K@240 Hz

4K@144 Hz

1080p@240 Hz

2K@240 Hz

4K@144 Hz

1080p@240

Hz

2K@240 Hz

4K@120 Hz



Dobbelt skærm

(maksimalt

understøttet)

Dobbelt

1080p@240

Hz

2K@240 Hz

4K@60 Hz

Dobbelt

1080p@240

Hz

2K@144 Hz

4K@60 Hz

Dobbelt

1080p@240

Hz

2K@144 Hz

4K@60 Hz

Dobbelt

1080p@60 Hz

2K@60 Hz

4K@30 Hz

Dobbelt

1080p@60 Hz

2K@60 Hz

4K@30 Hz

*DSC = Display Stream Compression

macOS

MacBook-type M1 - M5 Series MacBook Neo

Port DP / HDMI DP / HDMI

Enkelt skærm

(Maksimalt understøttet)

1080p@240 Hz

2K@240 Hz

4K@144 Hz

1080p@240 Hz

2K@144 Hz

4K@60 Hz

Dobbelt skærmvisning

(Spejlet, maksimalt understøttet)

Dobbelt

4K@30 Hz

Dobbelt

4K@30 Hz

Administration af Hub

De viste brugerfladebilleder er kun til illustration og kan afvige fra det, du ser,

afhængigt af softwareversionen.

Anker Dock Manager (ADM) er den tilhørende software til denne Hub og giver dig mulighed

for at se og konfigurere din enhed via enten den webbaserede konsol eller desktop-appen.

Vælg den metode, der passer bedst til dine behov:

• Anker Dock Manager Web: Ingen installation kræves. Ideel til hurtig adgang og

grundlæggende indstillinger.

• Anker Dock Manager-app: Giver fuld funktionalitet til avancerede indstillinger og

enhedsstyring.

Funktion
Anker Dock Manager

Web

Anker Dock

Manager-app

Vis enhedsstatus √ √

Skærmindstillinger (lysstyrke / slumretilstand /

sprog)
√ √

Pauseskærm √ √

Pauseskærmsdiasshow × √



Indstillinger for ekstern skærm (opløsning /

opdateringshastighed / tilstand)
× √

Fokustimer √ √

Påmindelser om øjenpleje √ √

Firmwareopdateringer × √

Fejlfinding og feedback × √

Skift temaer i brugergrænsefladen (VALORANT

Limited Edition)
Kun forhåndsvisning

Forhåndsvis og

skift

Anker Dock Manager Web

Den webbaserede konsol bruger WebUSB-teknologi og kræver ingen softwareinstallation.

Anker Dock Manager Web understøttes kun i Chrome og Edge. Hvis du bruger en

browser, der ikke understøttes, eller har brug for avancerede funktioner, skal du i

stedet bruge desktop-appen.

Kom godt i gang

1. Gå til www.anker.com/a210c, og klik på "Tilslut enhed".

https://www.anker.com/a210c


2. Følg instruktionerne på skærmen for at parre din enhed og få adgang til

webadministrationsgrænsefladen.

Oversigt over grænseflader

Anker Dock Manager Web har et layout med to paneler: et navigationspanel til venstre og et

indstillingsområde til højre.

Oversigt

Se enhedens status, Power Delivery og tilsluttede porte med et hurtigt overblik.



Styring

Juster enhedsindstillinger, skærmpræferencer og andre systemindstillinger.

Anker Dock Manager Web understøtter kun ét pauseskærmbillede. Hvis du vil bruge

flere billeder, skal du bruge desktopappen.



Support

Få adgang til supportressourcer som garantiregistrering, ofte stillede spørgsmål,

brugervejledning og kontaktoplysninger.



Anker Dock Manager-app

Desktopappen giver fuld adgang til alle enhedsindstillinger.

Download appen

Valgmulighed 1

1. Klik på "Download ADM" i nederste venstre hjørne af Anker Dock Manager-

webgrænsefladen.

2. Følg instruktionerne på skærmen for at downloade Anker Dock Manager-appen.

Valgmulighed 2

1. Besøg https://www.anker.com/dockmanager-download.

https://www.anker.com/dockmanager-download


2. Download og installér Anker Dock Manager-appen til dit operativsystem.

Oversigt over grænseflader

Når du har åbnet Anker Dock Manager-appen og tilsluttet din enhed, ser du to afsnit:

• Statusoversigt (højre): Viser oplysninger i realtid for den tilsluttede enhed.

• Statusoversigt (højre): Viser oplysninger i realtid for den tilsluttede enhed.

Enhedsindstillinger

Juster Hub’ens skærmindstillinger, herunder lysstyrke, tid til automatisk dvale, pauseskærm,

enhedssprog og andre præferencer.



Skærmindstillinger

Konfigurer tilsluttede eksterne skærme, herunder opløsning, opdateringsfrekvens,

visningstilstand og andre generelle indstillinger.

Enhedsoplysninger

Tjek firmwareversionen og enhedsoplysninger.



Statusoversigt

Se enhedsoplysninger i realtid, herunder firmwareoplysninger, strømstatus og

forbindelsesoplysninger for alle porte.

Feedback

Klik på "Support" i øverste højre hjørne, og klik derefter på "Feedback" nederst.



På denne side kan du sende feedback eller rapportere problemer, du oplever, mens du

bruger Hub.

Indstillinger

Klik på "Indstillinger" i øverste højre hjørne.

På denne side kan du administrere appindstillinger og se softwareoplysninger.



Fejlfinding

Bekræft, at din bærbares USB-C-port understøtter DP Alt Mode til videoudgang. Tjek den

bærbares brugervejledning, kontakt sælgeren eller besøg producentens hjemmeside.

Videoudgang

Hvis du oplever problemer med videoudgangen, f.eks. intet signal, forkert opløsning eller

uventet spejling, kan du prøve følgende trin:

1. Bekræft, at din bærbares USB-C-port understøtter DP Alt Mode til videoudgang. Tjek den

bærbares brugervejledning, kontakt sælgeren eller besøg producentens hjemmeside.

2. Opdater din bærbares grafikdriver.

3. Test Hub med en anden bærbar, hvis USB-C-port understøtter DP Alt Mode.

4. Prøv et andet HDMI- eller DisplayPort-kabel eller en anden skærm. Du kan også sænke

opløsningen eller opdateringshastigheden.

5. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bærbare

computer, og tilslut Hub igen.

Hvis begge eksterne skærme viser det samme indhold, når de er tilsluttet via HDMI- og DP-

portene, er dette forventet adfærd i macOS. Se FAQ Q2 for detaljer.



Hub fungerer ikke korrekt

Hvis Hub ikke genkendes, eller tilsluttede enheder ikke længere reagerer, kan du prøve

følgende trin:

1. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bærbare

computer, og tilslut Hub igen.

2. Test Hub med en anden bærbar.

3. Kontrollér, at dine eksterne enheder fungerer normalt uden Hub.

4. Tilslut en anden USB-enhed til den samme port for at kontrollere, om porten virker.

Opladning

Denne Hub understøtter USB-C PD-indgang på op til 100 W, med 15 W reserveret til Hub, når

PD-indgangen er under 65 W, og 20 W reserveret, når PD-indgangen er 65 W eller derover.

Hub kan levere op til 80 W til værtsenheden. For at nå denne maksimale ladeeffekt kræves

en 100 W PD-vægoplader og et kabel (sælges separat).

Bemærk: Denne Hub understøtter ikke Samsung PPS-hurtigopladning (Programmable Power

Supply). Samsung-enheder, der er tilsluttet Hub'ens USB-porte, oplades med

standardhastighed. Dette er forventet adfærd.

Hvis din bærbare computer ikke oplader eller oplader langsommere end forventet, kan du

prøve følgende trin:

1. Kontrollér den nominelle udgangseffekt for PD-vægopladeren, der er tilsluttet Hub’s PD-

IN-port.

2. Kontrollér, om din bærbare computer oplader normalt, når den er tilsluttet direkte til

opladeren uden Hub.

3. Prøv en anden PD-væglader på mindst 100 W og et USB-C-til-USB-C-kabel.

4. Test Hub med en anden bærbar for at se, om problemet kun gælder en bestemt enhed.

5. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bærbare

computer, og tilslut Hub igen.

Ethernet-port

Hvis Ethernet-forbindelsen er ustabil eller ikke virker, kan du prøve disse trin:

1. Til Intel-baserede MacBooks eller Windows-bærbare: download og installér:

https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585

2. For MacBooks med Apple Silicon (M-serien): Opdater macOS til den nyeste version.

3. Test Hub med en anden computer.

4. Hvis det er muligt, skal du tilslutte Ethernet-kablet direkte til computerens Ethernet-port for

at kontrollere, om forbindelsen er stabil.

5. Prøv et andet Ethernet-kabel.

6. Prøv en anden router eller et andet netværk.

https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585


7. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bærbare

computer, og tilslut Hub igen.

SD- / microSD-kort

Hvis din bærbare computer ikke registrerer hukommelseskortet, eller du oplever

læse-/skrivefejl, kan du prøve følgende trin:

1. Sørg for, at kortet er sat helt i.

2. Test med en anden enhed eller et andet SD-kort.

3. Kontrollér, om SD-kortets skrivebeskyttelsesknap er aktiveret. Hvis den er, skal du skubbe

knappen til den ulåste position.

4. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bærbare

computer, og tilslut Hub igen.

FAQ

Sp. 1: Virker denne Hub med enhver bærbar computer? Hvordan kan jeg tjekke, om min

bærbare computer er kompatibel?

A1: 1. Sørg for, at din bærbare computers USB-C-port understøtter Thunderbolt 3, 4 eller 5;

USB4; eller DP Alt Mode samt Power Delivery. DP Alt Mode kræves til HDMI- og DP-

videoudgang, mens Power Delivery kræves til opladning via PD-IN-porten.

2. Din bærbare computer skal også levere tilstrækkelig strøm, for at Hub kan fungere korrekt.

Hvis USB-C-porten leverer begrænset strøm, fungerer nogle funktioner muligvis ikke som

forventet.

Q2: Hvorfor viser begge skærme det samme indhold, når de er tilsluttet via Hubbens HDMI-

og DP-porte på min MacBook?

A2: Dette er forventet adfærd på macOS. Windows understøtter både Single-Stream

Transport (SST) og Multi-Stream Transport (MST), mens macOS og iPadOS kun understøtter

SST. Derfor vil to eksterne skærme, der er tilsluttet en MacBook via denne Hub, vise det

samme billede.

Q3: Hvorfor virker videoudgangen ikke?

A3: Videoudgang kræver, at din bærbares USB-C-port understøtter DP Alt Mode. Til

konfigurationer med højere opløsning eller højere opdateringshastighed, f.eks. 1080p eller 2K

ved 240 Hz eller dobbelt 4K-skærme ved 60 Hz, skal porten også understøtte DP 1.4 eller DP 2.1.

S4: Understøtter PD-IN-porten strømudgang til andre enheder eller dataoverførsel?

A4: Nej. PD-IN-porten er kun til strømindgang. Den trækker strøm fra en tilsluttet PD-

vægoplader for at forsyne både Hub og din bærbare computer.



Q5: Hvorfor oplader min bærbare computer langsomt via denne Hub?

A5: Opladningshastigheden kan variere afhængigt af din oplader, dit kabel og din bærbare

computers model. Tjek følgende:

Hub understøtter op til 100 W input og reserverer 15 W til Hub, når PD-input er under 65 W, og

20 W, når PD-input er 65 W eller højere. For den bedste opladningsydeevne skal du bruge en

PD-vægoplader, der er vurderet til 15–20 W mere end din bærbares originale oplader.

2. Nogle bærbare computere, herunder visse Dell- og Lenovo-modeller, bruger proprietære

opladningsprotokoller og kan vise en advarsel om "langsom opladning", når de tilsluttes

tredjepartsopladere. Hvis din bærbare computer kræver 80 W eller mindre, kan Hub oplade

den med samme hastighet som den originale adapter, når den er tilsluttet en 100 W PD-

væglader.

3. Nogle bærbare computere er designet til primært at blive opladet via en dedikeret DC-

rundstikport og kan vise en advarsel om "langsom opladning", når de forsynes via USB-C PD.

Det er normal adfærd. For sådanne enheder bør du om muligt bruge den originale DC-

oplader.

Q6: Hvorfor virker min tilsluttede USB-A- eller USB-C-enhed ikke?

A6: Hub'ens USB-A- og USB-C-porte har indbyggede strømbegrænsninger af hensyn til

sikkerheden. Hvis en tilsluttet enhed ikke fungerer korrekt, skal du kontrollere følgende:

• Hvis tilslutning af flere USB-A-enheder udløser en overstrømsadvarsel, skal du frakoble én

enhed og prøve igen.

• Hvis en USB-A-enhed udløser en overstrømsadvarsel, kræver enheden mere strøm, end

Hub kan levere.

• Hvis en USB-C-enhed udløser en overstrømsadvarsel, overstiger dens strømbehov, hvad

denne Hubs USB-C-port kan levere.

• Hvis en port ikke virker, men der ikke vises nogen overstrømsadvarsel, skal du tilslutte en

PD-væglader på 65 W eller højere til Hub. Det øger den tilgængelige strøm til USB-A-/USB-

C-portene.

S7: Hvorfor afbryder Hub forbindelsen og opretter forbindelse igen, når jeg trækker PD-

vægopladeren ud?

S7: Dette er forventet adfærd og skyldes typisk en af følgende årsager:

Overbelastning: Hvis der er tilsluttet flere enheder med højt strømforbrug, kan frakobling af

PD-vægopladeren medføre et kort strømafbrydelse til Hub.

2. Manglende understøttelse af Fast Role Swap (FR-SWAP): FR-SWAP gør det muligt for USB-

C-enheder at skifte strømrolle uden at afbryde dataforbindelsen. Hvis din bærbare

computers USB-C-port ikke understøtter FR-SWAP, kan frakobling af opladeren medføre en

midlertidig afbrydelse, før forbindelsen oprettes igen.

Spørgsmål 8: Hvorfor aflades min bærbares batteri, mens Hub er tilsluttet?

S8: Det kan ske, hvis Hub bruges uden en tilsluttet PD-væglader. Almindelige årsager

omfatter:



Strømforbrug for pauseskærm: Hvis en brugerdefineret pauseskærm er aktiveret og kører i

længere tid, kan det øge batteriforbruget.

2. Hub-strømforbrug: Selv uden pauseskærm eller aktive tilsluttede enheder trækker Hub

typisk ca. 2 - 3 W fra den bærbare for at opretholde normal drift.

For at reducere batteriforbruget skal du tilslutte en PD-vægoplader til Hub eller oplade din

laptop direkte, når det er muligt, især ved længere tids brug.

Placering af serienummer (SN)

Serienummeret (SN) findes i bunden af Hub, som vist nedenfor:


