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Elementer

Knap

Kortloeser

Digital skcerm

USB-C-port

Magnetisk base

Beskrivelse

Bruges til at skifte mellem skcerme, starte Pomodoro-timeren, slukke
skcermen og gendanne fabriksindstillinger.

Bemcerk: Se "Knapbetjening" for detaljerede instruktioner til
knapperne.

Understgtter SD- og TF-hukommelseskort.

Understgtter dataoverferselshastigheder pd op til 104 MB/s og er
kompatibel med SD 3.0, UHS-I, SDXC, SDHC, SD, MMC, RS-MMC,
mMicroSDXC, microSD og microSDHC.

Viser opladningseffekt i realtid, dataoverfgrselshastigheder og
specifikationer for videoudgang. Understptter ogsd en Pomodoro-
timer, sundhedspdmindelser og personlige pauseskcerme.

Bemcerk: Se "Vejledning til skeermvisning" for flere oplysninger.

Understgtter dataoverfgrselshastigheder pd op til 10 Gbps.

Bemcerk: denne port er kun til dataoverfgrsel og understptter ikke
opladning eller videoudgang.

Placerer Hub i en mere behagelig betragtningsvinkel. Basen har
forudmonteret kilcebetape pd undersiden til fastggrelse pd en plan, ren
overflade.



Tilslut en USB-C Power Delivery (PD) vaegoplader med et USB-C-kabel
(scelges separat).

Denne port understgtter kun opladning. Dataoverfersel og

videoudgang understgttes ikke. Tilslut ikke enheder som eksterne
USB-C PD-IN-

() . drev, hgretelefoner, hgjttalere eller skoerme til denne port.
por
Understgtter USB-C PD-indgang op til 100 W. Reserveret effekt til
Hub: 15 W (PD-indgang <65 W); 20 W (PD-indgang 265 W).
Denne port understptter kun USB-C PD-hurtigopladning. Proprietcere
hurtigopladningsprotokoller understattes ikke.
@ USB-A3-port
Hver port understptter dataoverfgrselshastigheder pd op til 5 Gbps.
® USB-A2-port
(9] Ethernet-port Understgtter Ethernet-forbindelser med hastigheder pé op til 1 Gbps.
USB-C- 70 cm lang. Tilsluttes din bocerbare computers USB-C- eller
@ ™
upstreamkabel Thunderbolt™-port.

HDMI 21-udgang til tilslutning af en HDMI-kompatibel skoerm.

Understgtter oplgsninger op til 4K og opdateringshastigheder op til 240
® HDMI-port Hz.

Bemcerk: Skeermydelsen afhcenger af veertsenheden og skcermens

specifikationer. Du kan finde flere oplysninger i "Videoudgang".

DisplayPort 1.4-udgang til tilslutning af en DisplayPort-kompatibel
skoerm. Understatter oplgsninger op til 4K og opdateringshastigheder
® DP-port op til 240 Hz.

Bemcerk: Skcermydelsen afhcenger af veertsenheden og skcermens
specifikationer. Du kan finde flere oplysninger i "Videoudgang".

® USB-Al-port Understgtter dataoverfgrselshastigheder pd op til 10 Gbps.

Sdadan bruger du din Hub

Tilslut til din bcerbare computer

Tilslut det indbyggede USB-C-kabel til din boerbare pc’s USB-C- eller Thunderbolt™-port. Hub
tcender automatisk.

¥ Serg for, at din bcerbare computers USB-C-port understgtter DisplayPort (DP) Alt
Mode til videoudgang og Power Delivery (PD) til opladning.



Tilslut andre enheder (valgfrit)

Tilslut andre enheder til de relevante porte efter behov.

¥ - Hub kan levere maksimalt 80 W til vaertsenheden. For at opnd denne maksimale
ladeeffekt kroeves en 100 W PD-vaegoplader og et kabel (scelges separat).

Fiern beskyttelsesfilmen fra den pdmonterede klcebetape. Rengor
monteringsfladen, og fastger derefter basen pd en plan og ren overflade.
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Fastger den magnetiske base (valgfri)

1. Fjern beskyttelsesfilmen fra den pdmonterede kicebetape. Renger monteringsfladen, og
fastger derefter basen pé& en plan og ren overflade.
Vi anbefaler at renggre bdde klcebefladen og monteringsfladen fgr genbrug.

¥ - Kleebebdndet efterlader ingen rester, kan vaskes og genbruges. For at gendanne
klcebeevnen skylles b&ndets overflade med vand eller tgrres af med en fugtig klud,

og derefter ufttgrres det.
Klcebeevnen kan variere afhcengigt af overfladen.

2. Fastggr Hub magnetisk til basen for at opnd en optimal betragtningsvinkel.




Knapbetjening

Knappen gverst pd Hub understptter folgende funktioner:

Handling Funktion

Tryk én Skift mellem skcerme,
gang eller veek skcermen.

Start Pomodoro-

timeren.

Tryk to

gange Abn et pop op-vindue
for adgang til Web
Console*

-

"ykog Sluk skcermen.
hold (2 s)
Tryk og Gendan

hold (15s) | fabriksindstillinger.

*Adgang til webkonsollen:

Relevant side

Alle sider.

Alle sider undtagen siden Software Connection Status.

Kun for siden Softwareforbindelsesstatus.

s 5]

Web / App Control Not Connected Web / App Control Connected

Double-press to request a connection from Use the web dashboard for more
laptop.Or visit anker.com/a210c. settings, support and app downloads.

Alle sider.

Alle sider.

Denne funktion understgttes kun i Chrome og Edge. Safari understgttes ikke.

P& macOS skal Chrome eller Edge kgre i baggrunden. Derudover kan pop op-vinduer blive

blokeret i fuldskcermstilstand p& grund af systembegrcensninger. Hvis pop op-vinduet
ikke vises, skal du afslutte fuldskcermstilstand og prove igen.

Vejledning til skcermvisning

% Bemcerk: De viste skcermbilleder er kun til illustration og kan afvige fra det, du ser,

afhcengigt af softwareversionen.

Hovedsider

Tryk p& knappen én gang for at skifte mellem hovedsiderne nedenfor.

Navn Greenseflade Beskrivelse



PD-stremforsyningstilstand:

Vises, ndr en PD-vcegoplader er tilsluttet PD-IN-
65.0 porten.

45.0W 20.0W

Viser samlet indgangseffekt, effekt leveret til din

Strom-side bcerbare computer (Host) og effekt tildelt Hub.
Stromforsyningstilstand for veertsenhed:
Vises, ndr der ikke er tilsluttet en PD-voegoplader.
Hub fé&r strem fra din bcerbare computer (Host).
 Host Laptop Viser den aktuelle forbindelsesstatus, oplgsning
Vis side for udgangsstatus EVVPRIEYY OQ opdateringshastighed for HDMI- og DP-

2560x1440 2560x1440

portene.

) . Viser forbindelsesstatus og

100e | Some | Soom dataoverfgrselshastighed for hver port: Al, A2 og
sote | Ethemet | A3 (USB-A); C (USB-C); SD/TF (kortloeser); og

Linked Linked  10cbps Ethernet

Statusside for dataport

@ Optimal Temp.

nooth Operation

Side for temperaturstatus /— Viser Hub'ens aktuelle driftstemperatur.

Q_ High Temp.
3 Under Load

P

Vises, ndr Hub ikke er forbundet til Web / App
Console.

& P& denne side skal du trykke p& knappen to
eb/ App Gontrol Not Co gange for at sende en pop op-anmodning til
Side for den tilsluttede bcerbare computer, s& du hurtigt
softwareforbindelsesstatus kan f& adgang til Web Console.
@ Vises, nér Hub er forbundet til Web / App
Web / App Control Connecte:i Cconso | e.
Funktionsanimationer

Hub viser animationer for folgende funktioner:



Navn Greenseflade Beskrivelse

Nedtcellingsskoerm:

P& alle sider undtagen siden
Softwareforbindelsesstatus skal du trykke to gange pd
knappen for at starte standardfokustimeren pd 25
minutter.

Du kan tilpasse fokustiden og se fokushistorik via
web-/appkonsollen.

Pomodoro-timer Tryk én gang p& knappen under nedtcellingen for at
annullere den. Timeren kan ikke scettes pd pause.

Fuldfgrelsesskcerm:
Vises, n&r nedtcellingen er slut.

Tryk én gang pd knappen for at forlade
ongrats! fuldferelsesskcermen, eller vent, til en anden animation
afbryder den.

®

45 min of screen time.
Rest your eyes!

PAmindelsen vises, ndr den eksterne skcerm har veeret
toendt i 45 minutter i troek, og bliver vist i 5 minutter.

Sundhedspdmindelse . .
Tryk én gang pd knappen for at lukke pamindelsen for

u@ tid, eller vent, til en anden animation afbryder den.

1 hr 30 min of screen time.
Stretch it out!

Statusfeedback og notifikationer

Hub viser de tilsvarende animationer, n&r enheder tilsluttes eller frakobles.

Tilslutningshcendelser

Navn Greenseflade Beskrivelse

Opstartsanimation Vises, nér Hub toendes.

Animation for
veertsforbindelse

Vises, nér Hub’ens USB-C-upstreamkabel er
tilsluttet en voertenhed.

Vises, nér en PD-voegoplader er tilsluttet PD-IN-

PD-IN-tilslutningsanimation
porten.




Vises, ndr en ekstern skaerm registreres via HDMI-

Vis tilslutningsanimation
eller DP-porten.

DELL 27.1"

Vises, nér en skcerm, der er tilsluttet via HDMI-
eller DP-porten, kgrer med en
opdateringshastighed p& 100 Hz eller hgjere.

Animation med hgj
opdateringshastighed

Animation for tilslutning af

Vises, nér en dataenhed registreres.
dataenhed

Frakoblingshcendelser

Billede Beskrivelse

Vises, ndr videoudgangen til en ekstern

Vis frakoblingsanimation
skcerm afsluttes.

Animation ved frakobling af

Vises, n&r Hub er frakoblet voertsenheden.
veertsenhed

Notifikationer

Navn Billede Beskrivelse

Vises, ndr en pop op-anmodning sendes fra siden

Anmodning om web-po ® .
9 Pop \g Softwareforbindelsesstatus.
op sendt | semueastoy

Notifikationen lukkes automatisk efter 10 sekunder.

Vises, ndr en pop op-anmodning mislykkes pd&

i - )
Anmodning om web-pop siden Status for softwareforbindelse.

op mislykkedes S B . |
Notifikationen lukkes automatisk efter 10 sekunder.

@ Vises, ndr der opstdr en fejl.

Fejlmeddelelse oversument pro Folg instruktionerne pd skoermen. Meddelelsen
lukker automatisk, né&r problemet er Ipst.




Opdateringsstatus (OTA) Vises under en firmwareopdatering.

Status for fabriksnulstilling Vises, mens fabriksindstillingerne gendannes.

Restoring Factory Settings...

Videoudgang

Videoudgangstilstande

Denne Hub understgtter flere eksterne skaerme og lader dig veelge, hvordan indhold vises
pd tveers af dem.

Diagrammerne nedenfor er kun til reference. Den faktiske visningsopscetning afhcenger af
din bcerbare computers skocermindstillinger.

¥ - A=Indhold vist p& den bcerbare computers skoerm.
B = Indhold, der vises pd& ekstern skoerm 1.

C = Indhold, der vises pd ekstern skoerm 2.

macOS: Kun spejlet tilstand
Alle eksterne skoerme viser det samme indhold.

Denne begrcensning skyldes, hvordan macOS fungerer med Hub’ens hardwaredesign, og
er ikke en fejl ved Hub.

HDMI 2.1 DP 1.4

Windows: Udvidet tilstand understgttes



Hver ekstern skoerm kan vise uafhcengigt indhold.

Du kan konfigurere skoermtilstanden i Windows’ skoermindstillinger.

C

HDMI 2.1 DP 1.4

Videooplgsning og opdateringshastigheder

Tabellerne nedenfor viser de maksimalt understpttede oplgsninger og
opdateringshastigheder for denne Hub.

Tjek din laptops specifikationer for at finde den understgttede DisplayPort-version (DP), og
se derefter den tilsvarende kolonne nedenfor.

¥ Det faktiske skcermudgangssignal kan variere afhcengigt af specifikationerne for
veertsenheden.

Windows

Specifikation for

veertsenhedens
USB-C-port
DSC DSC DSC
DSC*- DSC DSC
understpttes understpttes  understpttes
understpttelse understpttes i understpttes ] ]
ikke ikke ikke
Port DP / HDMI DP / HDMI DP/ HDMI
1080 240
sl e 1080p@240 Hz 1080p@240 Hz E@
z
i 2K@240 Hz 2K@240 Hz
(Maksimalt @ @ 2K@240 Hz
understottet) 4LK@144 Hz 4LK@144 Hz

4K@120 Hz



Dobbelt Dobbelt Dobbelt

Dobbelt Dobbelt
1080 240 1080 240 1080 240
Dobbglt skoerm p@ p@ pP@ 1080p@60 Hz |~ 1080p@60 Hz
(maksimait i i i 2K@60 H 2K@60 H
z z
understpttet) 2K@240 Hz 2K@144 Hz 2K@144 Hz
LK@30 Hz LK@30 Hz
4LK@60 Hz 4K@60 Hz 4K@60 Hz
*DSC = Display Stream Comypression
macOS
MacBook-type M1 - M5 Series MacBook Neo
Port DP / HDMI DP / HDMI
1080p@240 Hz 1080p@240 Hz
Enkelt skoerm
2K@240 Hz 2K@144 Hz
(Maksimalt understgttet)
LK@144 Hz LK@60 Hz
Dobbelt skaermvisning Dobbelt Dobbelt
(Spejlet, maksimalt understgttet) 4K@30 Hz 4K@30 Hz

Administration af Hub

¥ De viste brugerfladebilleder er kun til illustration og kan afvige fra det, du ser,
afhcengigt af softwareversionen.

Anker Dock Manager (ADM) er den tilhgrende software til denne Hub og giver dig mulighed
for at se og konfigurere din enhed via enten den webbaserede konsol eller desktop-appen.

Veelg den metode, der passer bedst til dine behov:

Anker Dock Manager Web: Ingen installation kraeves. Ideel til hurtig adgang og
grundlceggende indstillinger.

Anker Dock Manager-app: Giver fuld funktionalitet til avancerede indstillinger og
enhedsstyring.

Anker Dock Manager Anker Dock

Funktion
Manager-app

Vis enhedsstatus v v

Skcermindstillinger (lysstyrke / slumretilstand /
sprog)

Pauseskoerm v v

Pauseskcermsdiasshow x v



Indstillinger for ekstern skcerm (oplgsning /

opdateringshastighed / tilstand) g v
Fokustimer v v
P&mindelser om gjenpleje v vV
Firmwareopdateringer X v
Fejlfinding og feedback x v

Skift temaeri brugergrcensefladen (VALORANT . . Forh&ndsvis og
e - Kun forhdndsvisning _
Limited Edition) skift

Anker Dock Manager Web

Den webbaserede konsol bruger WebUSB-teknologi og kroever ingen softwareinstallation.

% Anker Dock Manager Web understgttes kun i Chrome og Edge. Hvis du bruger en
browser, der ikke understgttes, eller har brug for avancerede funktioner, skal du i
stedet bruge desktop-appen.

Kom godt i gang

1. Ga& til www.anker.com/a210c, og klik p& "Tilslut enhed".

Anker Dock Manager

Your Smart Desktop Expansion Hub

A Lapt
SUS Laptop Refresh Rate

Customizable Focus Timer 60Hz
Power Source PD Power

Focus Duration Downstream interface Resolution
30

SD/TF C' 5Gbps 1 2560x1440 (2K)
10 20

(\ Connect Device )

nnect the ice, double-click the butt the browser can be used direct
Ir Hub/Do ithout installation—device information, basic settings, Pomodoro Tin



https://www.anker.com/a210c

2. Fplg instruktionerne pd skcermen for at parre din enhed og f& adgang til
webadministrationsgraensefladen.

file:/l/

A210C

D Click “Open device list”

B Select your connected device form the list,
then click “Connect”

Connect

file:///

Anker A210C Hub

® Cancel Connect

® If the d

® If the ADM p client ready connected, quit it first (disce

( Open device list )

Oversigt over greenseflader

Anker Dock Manager Web har et layout med to paneler: et navigationspanel til venstre og et
indstillingsomré&de til hgjre.

Oversigt

Se enhedens status, Power Delivery og tilsluttede porte med et hurtigt overblik.



ANKER

<] Disconnect

| Anker

S Control

@ Support

Front ' Back

Customizable Focus Timer Total Count Total Duration

ASUS Laptop

Power Source PD Power Hub Power ®© Host Charging Power Voltage & Current

Downstream interface

SD/TF A1 10 Gbps A2 5 Gbps

DP S27B80OP HDMI S27B80OP Ethernet

€9 Download APP

Resolution 2560x1440 (2K) Resolution 2560x1440 (2K) Download 488 Mbps

Refresh Rate 240Hz Refresh Rate 240 Hz Upload 23 Mbps

Styring

Juster enhedsindstillinger, skcermprceferencer og andre systemindstillinger.

% Anker Dock Manager Web understgtter kun ét pauseskaermbillede. Hvis du vil bruge
flere billeder, skal du bruge desktopappen.



Device Settings

ANKER

ﬂ Disconnect

Brightness E— )

88 Dashboard Auto Lock 1 Minute

- Screensaver (O
& Control

| Current Screensaver

(2]

In the carousel
(7 images)

@ Support

Health Reminder

Reminder to take a break every 45 Min of screer

Running

Customizable Focus Timer

ocusing... (24:32

§$2) Download ADM

Support

F& adgang til supportressourcer som garantiregistrering, ofte stillede spgrgsmall,

brugervejledning og kontaktoplysninger.

ANKER

<] Disconnect

Dashboard Product Warranty Registration @

S Control Frequently Asked Questions (FAQ)

@® Support
User Manual

Contact Us

€9 Download ADM




Anker Dock Manager-app

Desktopappen giver fuld adgang til alle enhedsindstillinger.

Download appen

Valgmulighed 1

1. Klik p& "Download ADM" i nederste venstre hjgrne af Anker Dock Manager-

webgraensefladen.

ANKER

<] Disc

98 Dashboard

S Control

@ Support

Customizable Focus Timer

ASUS Laptop

Pov urce

Downstream interface

SD/TF

DP S27B80P

€9 Download APP
Resolution 2560x1440 (2K)
Rate 240Hz

ANKER

Total Count Total Duration

Al | 10 Gbps A2 5 Gbps A3 5 Gbps

HDMI S27B80P Ethernet

Resolution 2560x1440 (2K) BIHEEE] Al S

Refresh Rate 240 Hz Upload 23 Mbps

2. Fglg instruktionerne p& skoermen for at downloade Anker Dock Manager-appen.

Valgmulighed 2

1. Besgg https:/www.ankercom/dockmanager-download.



https://www.anker.com/dockmanager-download

ANKER Innovations

Save 20% with code LABORDAY20, or sign up free to unlock member pricing. | Shop Now >> Product Recall

ANKER \ The World's NO. 1 Mobile Charging Brand* Q fw) (o}

~

Power Bank Charger Wireless Charger Cable AC Power Hubs & Docks Series Shop By Member Benefits Explore & Support

Anker Dock Manager

Future-Proof
Your IT Management

Manage supported Anker hubs and docking stations with
ease, ensure device compatibility by updating firmware,
and use the integrated support and feedback features to
quickly troubleshoot problems.

For Windows For Mac

& Download L. Download

& Download User Guide

L

2. Download og installér Anker Dock Manager-appen til dit operativsystem.

Oversigt over greenseflader

N&r du har dbnet Anker Dock Manager-appen og tilsluttet din enhed, ser du to afsnit:
Statusoversigt (hgjre): Viser oplysninger i realtid for den tilsluttede enhed.
Statusoversigt (hgjre): Viser oplysninger i realtid for den tilsluttede enhed.

Enhedsindstillinger

Juster Hub’ens skcermindstillinger, herunder lysstyrke, tid til automatisk dvale, pauseskoerm,
enhedssprog og andre proeferencer.



My Devices

@ Gz O

Device Settings

Brightness

¢
Auto Lock

Screen Saver ®

| Current Screen Saver

| Screen Saver Style

Image Carousel ®

Custom Screen Saver (8/8) ®

Skcermindstillinger

Anker Dock Manager

Q Firmware Info

@ Support @ Setting

g User Manual

ANKER

1 Minute

Customizable Focus Timer

ASUS Laptop

Power Source

Downstream interface

SD / TF C 5Gbps

DP S27880P

Resolution 2560x1440 (2K)
Refresh Rate 240Hz

Al 10 Gbps A2 5Gbps A3 5 Gbps

HDMI S27B80P Ethernet

Download 458 Mbps

Resolution 2560x1440 (2K)
23 Mbps

Un
Refresh Rate 240Hz Ypltere

Konfigurer tilsluttede eksterne skaerme, herunder oplgsning, opdateringsfrekvens,
visningstilstand og andre generelle indstillinger.

My Devices
© Lz O©

Display Settings

Display Name
S27B80P
Resolution

2560x1440 (2K)

Refresh Rate

240Hz

Display Mode ®

To get more settings function, click "
Display Settings.

=87

Enhedsoplysninger

Anker Dock Manager

Q Firmware Info

@ Support @ Setting

B user Manual

ANKER

Customizable Focus Timer

ASUS Laptop

Downstream interface

SD/TF € 5Gbps

DP $27B80P
" to jump to System

Resolution 2560x1440 (2K)
Refresh Rate 240Hz

=4

Tjek firmwareversionen og enhedsoplysninger.

Total Duration

Voltage & Current

A1 10 Gbps A2 5Gbps A3 5 Gbps

HDMI $27B80P

Ethernet

Download 458 Mbps

Resolution 2560x1440 (ZK)
23 Mbps

Refresh Rate 240 Hz Ytz




My Devices

@ Cz O
Device Info
Product Name

Device S/N

F/W Version Number

Statusoversigt

Anker Dock Manager

Q Firmware Info

@ Support @ Setting

g User Manual

Anker Desktop USB-C Hub

ACYPVT40G29200066

ANKER

V1.0.1
Customizable Focus Timer

ASUS Laptop

Downstream interface

SD/TF € 5Gbps

DP S27880P

R(T‘%”‘UT\[)H 2560x1440 (2K)
Refresh Rate 240Hz

Refresh Rate 240Hz

Total Count

Voltage & Current

Al 10 Gbps A2 5Gbps A3 5 Gbps

HDMI S27B80P Ethernet

Download 458 Mbps

Upload 23 Mbps

Se enhedsoplysninger i realtid, herunder firmwareoplysninger, stromstatus og
forbindelsesoplysninger for alle porte.

My Devices

e 2 O

Device Settings

Brightness

¢
Auto Lock

Screen Saver (»

| Current Screen Saver

| Screen Saver Style

Image Carousel ®

Custom Screen Saver (8/8) ®

Feedback

Anker Dock Manager

Q Firmware Info

® Support @ Setting

5 User Manual

ANKER

1 Minute
Customizable Focus Timer

ASUS Laptop

Downstream interface

SD / TF C s Gbps

DP $27B80P

Resolution 2560x1440 (2K)
Refresh Rate 240Hz

Host Charging Power Voltage & Current

Al 10 Gbps A2 5 Gbps A8 5 Gbps

HDMI S27B80P Ethernet

Download 458 Mbps

Resolution 2560x1440 (2K)
23 Mbps

Up {
Refresh Rate 240Hz Yellemd

Klik p& "Support" i pverste hgjre hjprne, og klik derefter p& "Feedback" nederst.




P& denne side kan du sende feedback eller rapportere problemer, du oplever, mens du
bruger Hub.

Anker Dock Manager
@ Support @ Setting

Feed back

Indstillinger

Klik p& "Indstillinger" i gverste hgjre hjgrne.

P& denne side kan du administrere appindstillinger og se softwareoplysninger.



Anker Dock Manager
@ Support @ Setting

Setting

Languge English >

Privacy Policy

Terms of use

Software Version

Copyright Information

ker Innovation Limited

Fejlfinding

Bekroeft, at din boerbares USB-C-port understgtter DP Alt Mode til videoudgang. Tjek den
bcerbares brugervejledning, kontakt scelgeren eller bespg producentens hjemmeside.

Videoudgang

Hvis du oplever problemer med videoudgangen, f.eks. intet signal, forkert oplgsning eller

uventet spejling, kan du pregve fglgende trin:

1. Bekreoeft, at din bcerbares USB-C-port understgtter DP Alt Mode til videoudgang. Tjek den
bcerbares brugervejledning, kontakt scelgeren eller bespg producentens hjemmeside.

2. Opdater din bcerbares grafikdriver.

3. Test Hub med en anden bcerbar, hvis USB-C-port understgtter DP Alt Mode.

4. Prev et andet HDMI- eller DisplayPort-kabel eller en anden skoerm. Du kan ogsd scenke
oplgsningen eller opdateringshastigheden.

5. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bcerbare
computer, og tilslut Hub igen.

Hvis begge eksterne skoerme viser det samme indhold, nér de er tilsluttet via HDMI- og DP-
portene, er dette forventet adfoerd i macOS. Se FAQ Q2 for detaljer.



Hub fungerer ikke korrekt

Hvis Hub ikke genkendes, eller tilsluttede enheder ikke lcengere reagerer, kan du prgve
folgende trin:

1. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bcerbare
computer, og tilslut Hub igen.

2. Test Hub med en anden bcerbar.
3. Kontrollér, at dine eksterne enheder fungerer normalt uden Hub.

4, Tilslut en anden USB-enhed til den samme port for at kontrollere, om porten virker.

Opladning

Denne Hub understgtter USB-C PD-indgang pd& op til 100 W, med 15 W reserveret til Hub, nér
PD-indgangen er under 65 W, og 20 W reserveret, nér PD-indgangen er 65 W eller derover.
Hub kan levere op til 80 W til vcertsenheden. For at n&d denne maksimale ladeeffekt krceves
en 100 W PD-vcegoplader og et kabel (scelges separat).

Bemcerk: Denne Hub understgtter ikke Samsung PPS-hurtigopladning (Programmable Power
Supply). Samsung-enheder, der er tilsluttet Hub'ens USB-porte, oplades med
standardhastighed. Dette er forventet adfcerd.

Hvis din boerbare computer ikke oplader eller oplader langsommere end forventet, kan du
prove felgende trin:

1. Kontrollér den nominelle udgangseffekt for PD-vcegopladeren, der er tilsluttet Hub’s PD-
IN-port.

2. Kontrollér, om din bcerbare computer oplader normalt, nér den er tilsluttet direkte til
opladeren uden Hub.

3. Prgv en anden PD-vceglader pd mindst 100 W og et USB-C-til-USB-C-kabel.
4, Test Hub med en anden bcerbar for at se, om problemet kun goelder en bestemt enhed.

5. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din bcerbare
computer, og tilslut Hub igen.

Ethernet-port
Hvis Ethernet-forbindelsen er ustabil eller ikke virker, kan du prgve disse trin:

1. Til Intel-baserede MacBooks eller Windows-bcerbare: download og installér:
https:/www.realtek.com/Download/List?cate id=585

2. For MacBooks med Apple Silicon (M-serien): Opdater macOS til den nyeste version.
3. Test Hub med en anden computer.

4. Hvis det er muligt, skal du tilslutte Ethernet-kablet direkte til computerens Ethernet-port for
at kontrollere, om forbindelsen er stabil.

5. Prov et andet Ethernet-kabel.

6. Prov en anden router eller et andet netveerk.


https://www.realtek.com/Download/List?cate_id=585

7. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din boerbare
computer, og tilslut Hub igen.

SD- / microSD-kort

Hvis din bcerbare computer ikke registrerer hukommelseskortet, eller du oplever
lcese-/skrivefejl, kan du preve folgende trin:

1. Sorg for, at kortet er sat helt .
2. Test med en anden enhed eller et andet SD-kort.

3. Kontrollér, om SD-kortets skrivebeskyttelsesknap er aktiveret. Hvis den er, skal du skubbe
knappen til den uldste position.

4. Frakobl Hub og alle tilsluttede enheder i mindst 5 minutter, genstart derefter din boerbare
computer, og tilslut Hub igen.

FAQ

Sp. 1: Virker denne Hub med enhver bcerbar computer? Hvordan kan jeg tjekke, om min
bcerbare computer er kompatibel?

Al: 1. Sprg for, at din bcerbare computers USB-C-port understgtter Thunderbolt 3, 4 eller 5;
USB4; eller DP Alt Mode samt Power Delivery. DP Alt Mode kraeves til HDMI- og DP-
videoudgang, mens Power Delivery kroeves til opladning via PD-IN-porten.

2. Din beerbare computer skal ogsd levere tilstroekkelig strom, for at Hub kan fungere korrekt.
Hvis USB-C-porten leverer begraenset strom, fungerer nogle funktioner muligvis ikke som
forventet.

Q2: Hvorfor viser begge skcerme det samme indhold, nér de er tilsluttet via Hubbens HDMI-
og DP-porte p&d min MacBook?

A2: Dette er forventet adfcerd pd macOS. Windows understgtter bdde Single-Stream
Transport (SST) og Multi-Stream Transport (MST), mens macOS og iPadOS kun understgtter

SST. Derfor vil to eksterne skcerme, der er tilsluttet en MacBook via denne Hub, vise det
samme billede.

Q3: Hvorfor virker videoudgangen ikke?

A3: Videoudgang kroever, at din boerbares USB-C-port understgtter DP Alt Mode. Til
konfigurationer med hgjere oplgsning eller hgjere opdateringshastighed, f.eks. 1080p eller 2K
ved 240 Hz eller dobbelt 4K-skcerme ved 60 Hz, skal porten ogs& understptte DP 1.4 eller DP 2.1.

S4: Understgtter PD-IN-porten stremudgang til andre enheder eller dataoverfgrsel?
A4: Nej. PD-IN-porten er kun til stromindgang. Den trcekker strom fra en tilsluttet PD-
voegoplader for at forsyne b&de Hub og din bcerbare computer.



Q5: Hvorfor oplader min becerbare computer langsomt via denne Hub?
A5: Opladningshastigheden kan variere afhcengigt af din oplader, dit kabel og din bcerbare
computers model. Tjek fglgende:

Hub understgtter op til 100 W input og reserverer 15 W til Hub, n&r PD-input er under 65 W, og
20 W, n&r PD-input er 65 W eller hgjere. For den bedste opladningsydeevne skal du bruge en
PD-voegoplader, der er vurderet til 15-20 W mere end din bcerbares originale oplader.

2. Nogle bcerbare computere, herunder visse Dell- og Lenovo-modeller, bruger proprietcere
opladningsprotokoller og kan vise en advarsel om "langsom opladning", nar de tilsluttes
tredjepartsopladere. Hvis din bcerbare computer kraever 80 W eller mindre, kan Hub oplade
den med samme hastighet som den originale adapter, ndr den er tilsluttet en 100 W PD-
veeglader.

3. Nogle bcerbare computere er designet til primcert at blive opladet via en dedikeret DC-
rundstikport og kan vise en advarsel om "langsom opladning”, ndr de forsynes via USB-C PD.
Det er normal adfcerd. For s&ddanne enheder bgr du om muligt bruge den originale DC-
oplader.

Q6: Hvorfor virker min tilsluttede USB-A- eller USB-C-enhed ikke?

Ab6: Hub'ens USB-A- og USB-C-porte har indbyggede strombegroensninger af hensyn til
sikkerheden. Hvis en tilsluttet enhed ikke fungerer korrekt, skal du kontrollere fglgende:

Hvis tilslutning af flere USB-A-enheder udlgser en overstrgmsadvarsel, skal du frakoble éen
enhed og prove igen.

Hvis en USB-A-enhed udlgser en overstromsadvarsel, krcever enheden mere strom, end
Hub kan levere.

Hvis en USB-C-enhed udlgser en overstrgmsadvarsel, overstiger dens strombehov, hvad
denne Hubs USB-C-port kan levere.

Hvis en port ikke virker, men der ikke vises nogen overstromsadvarsel, skal du tilslutte en
PD-vceglader pd 65 W eller hgjere til Hub. Det gger den tilgcengelige strom til USB-A-/USB-
C-portene.

$7: Hvorfor afbryder Hub forbindelsen og opretter forbindelse igen, ndr jeg traekker PD-
veegopladeren ud?

S7: Dette er forventet adfoerd og skyldes typisk en aof felgende &rsager:

Overbelastning: Hvis der er tilsluttet flere enheder med hgjt stromforbrug, kan frakobling af
PD-voegopladeren medfgre et kort stromafbrydelse til Hub.

2. Manglende understgttelse af Fast Role Swap (FR-SWAP): FR-SWAP ggr det muligt for USB-
C-enheder at skifte stromrolle uden at afbryde dataforbindelsen. Hvis din bcerbare
computers USB-C-port ikke understptter FR-SWAP, kan frakobling af opladeren medfgre en
midlertidig afbrydelse, for forbindelsen oprettes igen.

Sporgsmal 8: Hvorfor aflades min beerbares batteri, mens Hub er tilsluttet?
S8: Det kan ske, hvis Hub bruges uden en tilsluttet PD-voeglader. Aimindelige &rsager
omfatter:



Stromforbrug for pauseskoerm: Hvis en brugerdefineret pauseskaerm er aktiveret og kerer i
lcengere tid, kan det gge batteriforbruget.

2. Hub-stromforbrug: Selv uden pauseskaerm eller aktive tilsluttede enheder troekker Hub
typisk ca. 2 - 3 W fra den bcerbare for at opretholde normal drift.

For at reducere batteriforbruget skal du tilslutte en PD-voegoplader til Hub eller oplade din
laptop direkte, ndr det er muligt, iscer ved lcengere tids brug.

Placering af serienummer (SN)

Serienummeret (SN) findes i bunden af Hub, som vist nedenfor:
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